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Förslag till svar på revisorers granskning av stadens 
hantering av skyddade personuppgifter 
 
Grundskole- och gymnasienämnden har fått i uppdrag att svara på revisorers granskning 

av stadens hantering av skyddade personuppgifter. Granskningen har genomförts av EY på 

uppdrag av de förtroendevalda revisorerna i Sundbybergs stad. Svaret ska vara revisionen 

tillhanda senast den 30 november. 

Grundskole- och gymnasienämnden har tagit del av rapporten i sin helhet men svarar 

utifrån de nämndspecifika resultat som tas upp i rapporten. Inledningsvis kan nämnden 

konstatera att det är en gedigen utredning som resulterat i en väl genomarbetad rapport. 

Denna kommer att vara till stor nytta i det sedan tidigare påbörjade utvecklingsarbete som 

pågår inom sektorn.  

Nämnden ser positivt på granskningens resultat som visar att det finns väl fungerande 

rutiner och arbetssätt på sektorn för hanteringen av skyddade personuppgifter. Rapporten 

lyfter också att grundskole- och gymnasienämnden har behandlat hanteringen av elever 

med skyddade personuppgifter i sin internkontrollplan för 2020.  

Utifrån granskningens resultat har stadens revisorer rekommenderat samtliga granskade 

nämnder att vidta totalt fem åtgärder;  

 att upprätta risk- och konsekvensanalyser avseende hanteringen av skyddade 

personuppgifter och vid behov låt inkludera i internkontrollplanerna 

 att upprätta och anta styrande dokument för hanteringen av skyddade 

personuppgifter  

 att överväga att genomföra obligatoriska utbildningar för samtlig personal i 

tillämpning av styrande dokument samt praktisk hantering av vardagssituationer 

där skyddade personuppgifter förekommer  

 att genomföra penetrationstester och systematiska loggkontroller av IT-system 

och rutiner för att identifiera sårbarheter och skade-konsekvenser vid intrång  
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 att obehöriga inte kan få tillgång till skyddade personuppgifter samt slutligen att 

stärka avvikelsehanteringen och uppföljningen avseende skyddade 

personuppgifter. 

Grundskole- och gymnasienämnden är personuppgiftsansvarig för de register och andra 

behandlingar av personuppgifter som sker i dess verksamhet. Nämnden har inga 

invändningar mot de rekommenderade åtgärderna och har för avsikt att implementera 

dem de kommande åren. 

 

På grundskole- och gymnasienämndens vägnar 

 

 

Henrik Persson (L) 

Grundskole- och gymnasienämndens ordförande 

 

 

 


