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Svar pa revisionsrapport om kommunens hantering av langvarig
skolfranvaro 17/2021-2

EY (Ernst & Young) har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Sundbybergs
stad granskat om grundskole- och gymnasiendimndens arbete mot 1&ngvarig
skolfrénvaro dr &ndamalsenligt. Vidare har granskningen syftat till att bedéma hur
undervisning och elevers skolfranvaro har hanterats i samband med
distansundervisningen under pandemin av covid-19.

Revisorernas sammanfattade bedémning &r att grundskole- och gymnasienimndens
arbete till stor del 4r Andamalsenligt. Bedomningen grundar sig i att det genomférts
flertalet insatser for att frimja nirvaron i sévil grund- som gymnasieskolan. Dessa
utformas pé varje enskild skola och revisorerna har i granskningen sett exempel pa
insatser pa sévil organisatorisk niva som insatser riktade mot enskilda elever med hog
skolfranvaro. Sett till elevernas kunskapsutveckling &r det positivt att det genomgéende
r den totala frAnvaron, oavsett giltig eller ogiltig som fér ett stort fokus, bade vid intern
uppf6ljning och i kommunikation med vardnadshavare. Dartill genomférs 16pande
dialoger mellan savél elevhilsopersonal som central forvaltning och rektorer dér
utmaningsomraden kan diskuteras. Samverkan beskrivs samstimmande vara
vilfungerande och enheterna uppger att st6d erbjuds vid behov, vilket dr positiv.
Noterade utvecklingsomraden omfattar féljsamhet till gemensamma rutiner,
dokumentering och uppf6ljning.

For grundskolan finns det gemensamma rutiner och en handlingsplan for arbetet som
tydliggor inneborden av skolplikten, gransdragningar och ansvariga funktioner.
Rutinerna bedoms i allt vasentligt vara tydligt formulerade och det finns en god
kénnedom om rutinerna bland intervjuade.

For den kommunala gymnasieskolan finns det inte centrala rutiner. Lokalt f6ljs dock all
frénvaro Gver 10 procent upp, vilket i praktiken &r i linje med grundskolornas
uppf6ljning. Det finns utsedda funktioner som lopande féljer upp all franvaro och
stimmer av atgdrder med mentorer. Ménatlig avstdmning sker dven i elevhilsoteam.
Dirtill bed6ms rutiner fér anmilan till CSN och angivna arbetssiitt vara tydliga.

Det dr positivt att ndmnden far 16pande aterrapportering av problematisk frénvaro i
grundskolan och att variationer mellan skolenheters frinvaro noteras.

Covid-19 och distansundervisningen beskrivs ha inneburit en betydligt mindre kontakt
med eleverna vilket forsvarar mojligheterna att upptéicka oro. Hir har férvaltningen
bidragit i att sékerstilla att tydlig information delges vérdnadshavarna.

Aven om franvaron har 6kat och maluppfyllelsen uppges ha paverkats har covid-19 inte
haft nagon storre inverkan p& undervisningen. Flera exempel lamnas i rapporten men
beror till stor del pa att sirskilda insatser for elever med svarigheter att nd mélen funnits
sedan tidigare.
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Revisionen rekommenderar:

e Sckerstdlla att det dr forankrat i hela organisationen ndr och hur frdnvaro
utreds, hur omfattande utredningen bor vara samt nér anmdlan sker till
huvudman. Detta bor forankras i verksamheten for en enhetlig analys
Jramgent.

Det ar svart att ha en gemensam organisation for hur frénvaro utreds. Skolorna har stor
frihet i hur de organiserar sin verksamhet vilket medfor att det huvudmannen kan
besluta &r vilka delar som skall ingé i utredningen. Nér en utredning av franvaro skall
inledas &r tydligt angivet i Handlingsplan for frimjande av nédrvaro. Bade nir utredning
inleds samt nédr anmaélan till huvudman skall goras kommer att kontrolleras med
stickprov under aret pa samtliga enheter. Vid upptickta oklarheter kommer enheternas
uppmarksammas pa det samt beh6va revidera sina rutiner. Under 2022 kommer
hanteringen problematisk franvaro hanteras i ett gemensamt system (Prorenata) vilket
kommer att underlétta bade utredningarnas omfattning samt nér utredning skall vara
slutférd och nér uppféljningar ska vara inkomna till huvudman.

e Utifran statistiken genomfora sdvil kommundvergripande som skolspecifika
analyser av frdnvaron i syfte att 6ka ndrvaron och stdrka det forebyggande
arbetet. Vid regelbundna mdtpunkterna enligt aktuellt rshjul se 6ver
mdjligheten att dela upp statistiken p& exempelvis kon, Grskurs samt
Jfranvarons omfattning.

Kommundvergripande analyser genomférs men har inte rapporterats till némnd annat
dn i tertialrapportering. Analysen kan tydliggoras i tertialrapporteringen och fordjupas i
verksamhetsberittelse. Skolorna analyserar i det dagliga arbetet med skolfrénvaro
utifran kon, arskurs och omfattning men ocksé utifrdn dmnen, klasser, tid pa dagen
samt tid pa &ret. Detta rapporteras i tertialrapporterna men kan tydliggoras. Skolornas
rapportering bestar av upptdckta monster eller avvikelser av betydelse. Att dela upp
statistiken p& central niva pd kon och frdnvarons omfattning kriver en omfattande
adminstrativ insats och skulle bidra till att ka administrationen for skolornas arbete
med problematisk frAnvaro. Namnden behover utreda om det skulle bidra till kade
majligheter att paverka franvaron innan ett beslut fattas om att 6ka antalet data som
rapporteras och registreras vid utredning av problematisk franvaro.
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