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Granskning av arbetet mot vald i nara relationer

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Sundbybergs stad granskat om social-
och arbetsmarknadsnamnden har en d&ndamalsenlig intern styrning, kontroll och uppféljning
av arbetet mot vald i nara relationer mellan vuxna. Pagaende utvecklingsarbete inom andra
aldersgrupper har ocksa inkluderats. Var sammanfattade bedomning &r att social- och
arbetsmarknadsnamnden till stor utstrackning har en dandamalsenlig styrning, kontroll och
uppfdljning av arbetet. Utvecklingsomraden som noteras ar fortsatt utveckling av samverkan
mellan enheter samt tydlighet i némndens uppféljningsunderlag.

Namndens mal, handlingsplaner och férvaltningens pagaende utvecklingsarbete speglar
varandra pa olika nivaer, vilket mojliggdr en tadmligen omfattande uppféljning pa omradet. Vi
noterar dartill att uppfdljning av individarenden har skarpts sedan dessa flyttades fran
ekonomiskt bistand, vilket &r positivt. Vidare har ett arbete pagatt for att kvalitetssakra
skyddade boenden. Namnden bér fortsatt prioritera detta arbete.

Vi noterar att det saknas ett avtal om idéburet offentligt partnerskap (IOP-avtal) med
kvinnojour som var ett av fullmé&ktiges uppdrag till némnden. Detta menar vi férsvarar
mdjligheten till Idngsiktiga insatser och till en systematisk uppfdljning av insatserna.

Flera forebyggande insatser sker i samverkan saval internt som externt. Enligt
socialtjanstlagen har kommunen det yttersta ansvaret for att enskilda inom kommunens
omrade far det stéd och den hjélp de behdver. | dessa fragor ska namnden samverka med
andra berdérda. Vi noterar att arbetet till viss del beskrivs vara avhangigt av medarbetares
initiativ vilket 6kar risken for personbundenhet. Har bor aven tydliga former upprattas for
hur arbetet ska ske i staden. Detta menar vi &r av vikt fér att fa genomslag i arbetet.

Forvaltningen bedriver ett utvecklingsarbete som utgar fran aktuella féreskrifter, vilket &r
positivt. En inventering och kartldggning av rutiner har skett inom ramen for det
utvecklingsarbete som pagar. Vid myndighetsavdelningen har det tagits fram en s&rskild
rutin med fragor om vald. Intervjuade uppger att beskrivet tillvdgagangssatt har
implementerats och tillampas fullt ut pa vuxensidan samt att det pagar liknande satsningar
pa barnsidan for att fa en starkt samverkan och gemensam samsyn i alla led.

Det finns sammanstéliningar och kartldggningar av aktualiserade valdsarenden, insatser och
kostnadsuppfdljningar. Inom ramen for granskningen har det noterats att det har férekommit
vissa svarigheter i jamfoérelser av underlaget med tidigare ar. Detta har reviderats under
granskningstillfallet och méjliggér nu en mer korrekt uppféljning framgent, vilket ar positivt
da det utgor grunden for ndmndens uppfoljning av nyckeltal. Likasa omfattas saval
valdsutsatta som valdsutdvare i det informations- och uppsdkande arbete som bedrivs, vilket
ar positivt. Informationen &r tillgdnglig pa flera sprak och vid flera verksamheter och
bostadsbolag.

Slutligen noteras att en av namndens identifierade risker ar att brukares behov inte
samordnas. En kartldggning pagar vid granskningstillfallet for att identifiera inom vilka
omraden bristerna finns.

Med utgangspunkt i granskningen rekommenderar vi social- och arbetsmarknadsnamnden
att:
Sarskilt folja hur arbetet mot hedersrelaterat vald och foértryck bedrivs och vidta
atgarder for att sékerstédlla att metodstdd eller rutiner &r implementerade.
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Aktivt verka for en tydligare samordning och strategiskt stadsévergripande
samarbete med 6vriga forvaltningar, samt fortsatt intern samordning av insatser.

Rapporten dverlamnas harmed till social- och arbetsmarknadsnamnden. Behandlat svar till
revisionen 6nskas senast den 30 juni 2022.
For Sundbybergs stads revisorer

Torbjorn Nylén HansErik Salomonsson
Ordférande Vice ordférande
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