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Byggnads- och tillstandsnamndens svar pa revisionsrapport -
Granskning av livsmedelskontroll och tillsyn enligt alkohollagen.

Bakgrund

P4 uppdrag av stadens fortroendevalda revisorer genomforde EY en revision av
byggnads- och tillstindsndmndens livsmedelskontroll och tillsyn enligt alkohollagen.
Syftet med granskningen var att bedéma hur dessa verksamheter foljer lagen och
stadens egna riktlinjer.

Revisorernas sammanfattande bedomning &r att livsmedelskontrollen och tillsynen
enligt alkohollagen bedrivs dndamélsenligt i flera avseenden. Revisorerna har noterat att
forbattringar kan goras inom vissa omraden och lamnar rekommendationer till
namnden.

Samhiéllsbyggnads- och serviceférvaltningen har tagit fram forslag till &tgdrder med
utgéngspunkt i de rekommendationer som revisorerna lamnat vilka redovisas nedan.

Revisionernas rekommendationer inom livsmedelskontrollen och
forvaltningens forslag till &tgarder

Rekommendation: Stark uppféljningen i syfte att sikerstilla en tillricklig kontroll av
verksamheten.

Atgdrd:
1. Uppfoljning till nAmnden férstirks genom en arlig rapport for att belysa vad
livsmedelskontrollen dstadkommit under det gangna aret, mal som uppfyllts
samt projekt som genomforts.

2. Isamband med halvarsbokslutet avrapporteras genomforda kontrollbesok i
relation till planerade kontrollbesdk samt sjélvfinansieringsgrad och debiterade
timmar per handlaggare.
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Rekommendation: Systematisera rutinerna for att uppdatera riktlinjer och
rutindokument samt sikerstélla att rutiner finns lattillgéngliga i ett samlat dokument.

Atgdrd:

1. Rutiner for livsmedelskontrollens dagliga arbete kommer sammanstéllas och
héllas uppdaterade. Livsmedelskontrollen har varit medveten om problemet och
paborjat arbetet med att sammanstalla rutiner i s kallad "Kontrollhandboken”
Denna dr planerad att tas fram i sin helhet under 2021. Uppdateringen kommer
ske pé arsbasis samt vid behov.

Rekommendation: Revidera delegationsordningen med fortydliganden om vilken roll
som ar delegerad beslutanderétt.

Atgdrd:
1. Delegationsordningen kommer uppdateras.

Revisionernas rekommendationer inom tillsyn enligt alkohollagen och
forvaltningens forslag till atgarder

Rekommendation: Stark uppfoljningen i syfte att sidkerstalla en tillracklig kontroll av
verksamheten.

Atgdrd:

1. Uppfdljning till nimnden forstarks genom en arlig rapport for att belysa hur
verksamheten har foljt sin tillsynsplan. Rapporten kommer innehélla uppgifter
om antalet tillsynstillfdllen, vilka kontroller som genomforts, vilka ar de
vanligaste bristerna som noterats pé stadens serveringsstillen samt antalet
ingripanden enligt alkohollagen.

Rekommendation: Genomfora en utvardering av avgifterna i tillstdnds- och
tillsynsarenden.

Atgdrd:

1. Verksamhetens resultatrikning visar att intdkter motsvarar kostnader enligt
sjalvkostnadsprincipen. I fall 2021 &rs resultatrikning kommer visa minskning
av intiikter eller hojning av kostnader kommer underlaget analyseras och
eventuell avgiftshojning vervigas.

Rekommendation: Revidera riktlinjen for alkoholservering och forsaljning av folkdl och
tobak.

Atgdrd:
1. Revidering av riktlinjer ligger inom verksamhetsplanen for 2021. Revidering
kommer genomf6ras under aret och foljer Folkhalsomyndighetens senast
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framtagna anvisningar for hur riktlinjer for alkoholserveringen skall vara
utformade.

Rekommendation: Sékerstilla att rutiner for hantering av hot och véld ses 6ver arligen
och forankras i arbetsgrupperna.

Atgard:

1. Rutiner for hot och vald kommer lyftas till APT och diskuteras i respektive
arbetsgrupp. Utgangspunkten &r att rutiner behéver forankras och f6ljas pé ett
adekvat sitt. Direfter kan enhetens medarbetare i samrad forbattra nuvarande
rutiner.

2. Uppdatering av rutiner kommer félja projektarbetet inom Stadshus 2.0. sé att

relevanta rutiner for hot och véld i stadshuset foljs.
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