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1. Sammanfattning och rekommendationer

Pa uppdrag av stadens fortroendevalda revisorer har EY genomfort en granskning av
forskolenamndens tillsyn av fristdende forskolor. Syftet med granskningen &r att bedéma om
forskolenamnden har sakerstallt att tillsynen av fristdende forskolor bygger pa en tillracklig
intern kontroll.

Enligt var bedémning bygger forskolenamndens tillsyn av fristaende forskolor pa en i allt
vasentligt tillracklig intern kontroll. Férskolenamndens tillsynsplanering bygger pa en
l&ngsiktigt och strukturerad planering. Var tredje ar genomfors ett tillsynsbesok av respektive
fristdende forskola och daremellan inhamtas arlig dokumentation om bland annat det
systematiska kvalitetsarbetet. Tillsynsplaneringen for stadens fristaende forskolor finns
dokumenterad pa ett tydligt satt, dar det framgar nar de fristdende forskolorna granskas och
nar kommande tillsynsbestk ska genomforas.

| férskolenamndens riktlinjer finns en tydlighet kring vilka lagparagrafer och delar av
laroplanen som tillsynen utgar fran. Enligt var bedomning skulle tillsynsbeslutens
transparens, och mgjligtvis likvardighet samt rattssékerhet, starkas om det tas fram
bedomningskriterier kopplat till respektive del i laroplanen och skollagen som anvands i
tillsynen.

Granskningen visar att det finns ett behov av att se dver delegationsordningen. | nuvarande
delegationsordning ar verksamhetschefen for forskolan delegerad ratten att fatta
tillsynsbeslut. | praktiken ar dock verksamhetschefen inte langre involverad i tillsynen av
fristdende forskolor. Vidare har vi noterat att det fattats ett beslut om avslutande av ett
tillsynsarende som inte har stod i delegationsordningen. Forskolenamnden ska fatta beslut
om ny delegationsordning pd kommande namndsammantrade.

Efter genomford tillsyn rapporteras resultatet av tillsynen till férskolendmnden som ett enskilt
arende. | vissa fall har tillsynsbesluten behandlats som informationsarenden och i andra fall
som beslutsarenden, trots att utfallen av tillsynen varit identiska. Enligt var bedémning
behover forskolenamnden se dver hur beslutsformuleringarna i tillsynsérenden formuleras.

Avslutningsvis kan konstateras att handlaggningen av tillsynsbesluten &r i enlighet med
skollagen och férvaltningslagen.

Utifran granskningens resultat rekommenderar vi forskolenamnden att:

Ge forvaltningen i uppdrag att ta fram bedémningskriterier kopplat tillsynen i syfte att
Oka transparensen och stérka likvardigheten och rattssakerheten i tillsynsbesluten.
Se over tillsynsdrendenas beslutsformuleringar



2. Inledning

2.1. Bakgrund

Det ar kommunen dar forskoleverksamhet ska bedrivas som handlagger och beviljar
godkannande av enskild huvudman. En kommun har enligt 24 kap. 4 § skollagen ansvar for
tillsynen over de foérskolor vars huvudman kommunen har godkant. Tillsynen syftar till att
kontrollera om den verksamhet som granskas uppfyller de krav som féljer av lagar och andra
foreskrifter. | tillsynen ingar ocksa att fatta de beslut om atgarder som kan behévas for att
den huvudman som bedriver verksamheten ska ratta fel som upptéckts vid granskningen.

Brister i kommuners tillsyn av fristdende forskolor har uppmarksammats i ett flertal nationella
tillsynsrapporter. | Sundbyberg finns sammanlagt 27 kommunala forskolor och 13 fristaende
forskolor. Cirka en fiardedel av stadens forskolebarn gar i en forskola med enskild
huvudman, vilket aktualiserar vikten av att stadens tillsynsverksamhet bygger pa en tillracklig
intern kontroll. Stadens revisorer har i sin riskanalys bedémt det som angelaget att
genomfoéra en granskning av forskolenamndens tillsyn av fristaende forskolor.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningens syftar till att bedéma om forskolenamnden har sakerstallt att tillsyn av
fristdende forskolor bygger pa en tillracklig intern kontroll.

Revisionsfragor:

I vilken utstrackning &r namndens systematiska planering och tillsynsverksamhet
andamalsenlig?

Vilka iakttagelser och brister noteras i samband med tillsynsverksamheten?

Vilka atgarder vidtas utifran noterade brister?

Har ndmnden séakerstallt regelbunden och systematisk informationsinsamling om
fristdende forskoleverksamheter?

Pa vilket satt sakerstalls att tillsynen omfattar verksamheternas férmaga att leva upp
till skollagen?

Pa vilket satt sakerstaller namnden att bedémningarna av friskolornas verksamhet
bygger pa tydliga grunder?

Pa vilket satt sékerstaller namnden att resultatet av tillsynen aterrapporteras till
namnden samt granskade verksamheter i tillrdcklig utstrackning? Vidtas
andamalsenliga atgarder vid identifierade brister?

Hur sakerstaller namnden att tillsynsbesluten rattssakra, d.v.s. foérenliga med kraven i
skollagen och forvaltningslagen?

2.3. Ansvarig ndamnd

Granskningen avser forskolenamnden.

2.4. Avgransningar
Granskningen avgransas till att avse namndens tillsyns av fristdende forskolor under 2019.

2.5. Genomférande

Granskningens genomférande baseras pa dokumentstudier samt intervjuer med ansvariga
tjansteman inom berdrda enheter. For att valja ut lampliga intervjupersoner med kunskap om



tillsynsverksamheten har ett sa kallat referensurval genomforts, vilket ar en av de vanligaste
icke-slumpmassiga urvalsmetoderna inom samhallsvetenskaplig forskning. Utifran vara
instruktioner har barn- och utbildningsférvaltningens férvaltningschef identifierat lampliga
intervjupersoner for granskningen. Férdelen med denna metod &r att interna nyckelpersoners
expertkunskap om forvaltningsorganisationen kommer till anvéndning vid urvalstillféallet. En
potentiell risk ar att de som ger férslag enbart valjer ut personer med liknade synsatt som
dem sjalva. Denna risk bedémer vi i det har fallet vara marginell eftersom samtliga
tjansteman med ansvar for tillsynsprocessen har intervjuats.

Utover ovan namnda urvalsmetod har intervjupersoner aven identifierats av oss utifran sin
funktion. Forvaltningschefen, namndens ordférande och rektorerna for fristaende férskolor
valdes ut genom denna metod. Valet av friskolor har gjorts utifran nar tillsyn av
verksamheten senast genomfdrdes och resultatet av tillsynen. Samtliga intervjuade har
beretts mojlighet att faktagranska rapporten, for att sékerstélla att den bygger pa korrekta
uppgifter och uttalanden.? Granskningsrapporten har kvalitetssakrats av Nina Hogberg pa
EY.

2.6. Revisionskriterier
Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 8

Skollagen (2010:800) 26 kap.
Forvaltningslagen (2017:900) 23-35 88§, 27 § och 31-34 88§

3. Utgangspunkter for granskningen

3.1. Vad ar intern kontroll?

I kommunallagen anges att ndmnderna ska se till att den interna kontrollen ar tillracklig. Vad
som daremot utgor den interna kontrollen definieras inte. Viss vagledning tillhandahalls i
propositionen till kommunallagen (2016/17:171). Dar ges féljande beskrivning av vad som
avses med intern kontroll:

Med intern kontroll avses exempelvis ndmndens bestammelser om bl.a. férdelning av ansvar
och befogenheter, systematiskt ordnade interna kontroller av organisation,
redovisningssystem och administrativa rutiner. Syftet med den interna kontrollen &r att sékra
en effektiv férvaltning och att undvika att det begas allvarliga fel. En god intern kontroll ska
saledes bidra till att andamalsenligheten i verksamheten starks och att den bedrivs effektivt
och sékert.

Lagstiftarens beskrivning ar generell och uttrycker inte granserna fér den interna kontrollen.
Kommunallagen ar en ramlag som lamnar stort utrymme fér kommunerna att konkretisera. |
Sundbyberg har kommunfullmaktige genom stadens styrmodell fortydligat innebdrden av
intern kontroll. Den interna kontrollen har fem évergripande malséattningar, bland annat att
verksamheten ska vara andamalsenlig och att tillampliga lagar, foreskrifter och riktlinjer ska
féljas. Namnder och styrelser har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sina
verksamheter. Darfor ska dessa se till att en organisation skapas for den interna kontrollen
och att regler samt anvisningar antas for internkontrollarbetet.

1 Se t.ex. Tansey, O. 2007. Process Tracing and Elite Interviewing: A case for Non-probability
Sampling. Political Science and Politics. 40:4, s. 765-772.
2 Se kallforteckningen fér en redovisning av intervjupersoner.
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3.2. Kommunens tillsynsansvar reglereras i skollagen

Det & kommunen dar forskolan ska bedrivas som handlagger och beviljar godkdannande av
enskild huvudman. En férutsattning for att ansékan ska bli godkand ar att den enskilde bland
annat har tillrécklig erfarenhet och ekonomiska forutsattningar for att félja de féreskrifter som
géller for verksamheten. For de verksamheter som uppfyller kvalitetskraven ska kommunen
ge tillstand och bidrag. Med ett godkannande av enskild huvudman foljer ett kommunalt
tillsynsansvar éver den fristdende forskoleverksamheten for att kontrollera att verksamheten
uppfyller de krav som féljer av lagar och andra foreskrifter.

Tillsyn av utbildningsvasendet regleras i skollagen. Med tillsyn avses en sjalvstandig
granskning som har till syfte att kontrollera om den verksamhet som granskas uppfyller de
krav som féljer av lagar och andra féreskrifter.

For att kommunen ska kunna kontrollera om verksamheten uppfyller de krav som foljer av
lagar och andra foreskrifter kan det vara nddvandigt med platsbesdk. En tillsynsmyndighet
har réatt att pa plats granska sadan verksamhet som star under dess tillsyn.
Tillsynsmyndigheten, som i det har fallet & Sundbyberg stad, har i den omfattning det
behovs for tillsynen ratt att fa tilltrade till de byggnader, lokaler och andra utrymmen som
anvands i verksamheten. Vidare har verksamheten som star under tillsyn en skyldighet att pa
tillsynsmyndighetens begéaran lamna upplysningar samt tillhandahalla handlingar och annat
material som behdvs for tillsynen.

3.3. Nyaregler i forskolan stéller nya krav pa tillsynen

Det har under 2019 genomférs andringar i foérskolans laroplan och i skollagen. Dessa
andringar har baring bade pa forskolans verksamhetsinnehall och ledning, vilket far till foljd
att kommunernas inriktning pa tillsynsverksamheten maste anpassas.

Den nya laroplanen for forskolan ar gallande sedan 1 juli 2019. Laroplanen omfattar saval
kommunala som fristdende forskolor. Intentionerna i den nya laroplanen &r fortfarande
desamma som i den tidigare: forskolan ska vara rolig, trygg och larorik for alla barn.
Framforallt har forandringar skett vad det galler malen for barns sprakliga, matematiska
utveckling, tillsammans med andringar kring naturvetenskap och teknik. Dartill har
ansvarsfordelningen fortydligats och nya kapitel tillkommit om uppféljning samt rektorns och
forskolelararens uppdrag och ansvar.® Begreppen utbildning och undervisning har ocksa
inkluderats i den nya laroplanen for att betona att férskolan &r en del av skolvasendet.

Skollagens nya bestammelser ar gallande fran och med den 1 januari 2019. De nya
bestammelserna innebar att personer som omfattas av agar- och ledningsprévning ska vara
insatta i de lagar och regler som bertr den verksamhet de bedriver. Kraven innebar att minst
en person inom &gar-och ledningskretsen ska ha kompetens géllande de foreskrifter som
kravs for att bedriva forskoleverksamhet, till exempel skollagstiftning, arbetsratt, arbetsmiljo
och ekonomi.

Fran och med den 1 juli 2019 ska forskolechefer benamnas som rektorer. Det innebar,
forutom en andring i tituleringen, att alla rektorer som anstalls i forskolan maste ga den
obligatoriska befattningsutbildningen for rektorer. Kravet om att genomféra
befattningsutbildningen for rektorer géller dock inte for rektorer (forskolechefer) som var
verksamma som rektorer inom forskolan den 1 juli 2019.

3 Det kan tillaggas att laroplanen @ven reviderats for att vara i linje med gallande lagstiftning. Andringar
har gjorts utifran skollagen, spraklagen samt lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak.
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3.4. Skolinspektionen har inte granskat Sundbybergs tillsynsverksamhet

Skolinspektionen har i uppgift att utdva tillsyn dver hur kommunerna uppfyller sitt
tillsynsansvar. Denna tillsyn sker i samband med att Skolinspektionen genomfor tillsyn av
kommunen som huvudman. Den senaste huvudmannatillsynen av Sundbybergs kommun
gjordes 2015, och da ingick inte granskning av kommunens tillsyn av fristaende forskolor i
myndighetens uppdrag.

Skolinspektionen har daremot genomfort kvalitetsgranskningar av andra kommuners tillsyn
av fristdende forskolor. Vi har i den har granskningen anvant Skolinspektionens
kvalitetsgranskningar som en av flera utgangspunkter vid valet av metod, revisionsfragor och
revisionskriterier.

4. Forskolenamndens uppdrag och styrning

4.1. Namndens uppdrag framgar av reglementet

I reglementet for forskolenamnden definieras namndens uppdrag.* Utifran
kommunfullmaktiges ekonomiska ramar och uppsatta mal ansvarar forskolenamnden for
stadens forskoleverksamhet, varav en av huvuduppgifterna syftar till att fullgéra kommunens
uppgifter inom forskolan i form av férskola, pedagogisk omsorg och 6ppen férskola.> Vidare
har forskolenamnden i uppdrag att besluta om tillstandsgivning av fristaende forskolor och att
lamna bidrag till fristdende forskolor eller dar huvudmannen ar en annan an kommunen.
Forskolenamnden &r ocksa den namnd som ansvarar for att bedriva tillsyn av fristdende
forskolor.

4.2. Styrning sker genom namndmal och kvalitetsfaktorer

Enligt stadens styrmodell utgar mal- och resultatstyrningen fran namndernas grunduppdrag
och kommunfullméaktiges dvergripande mal. Utifran grunduppdraget ska namnden formulera
kritiska kvalitetsfaktorer och fullméktiges mal ska brytas ner till naAmndmal.
Kvalitetsfaktorerna och namndmalen sarskiljs genom att de forstnamnda syftar till att sékra
grunduppdraget medan de senare ar inriktade pa utvecklings- och forbattringsarbete

Forskolenamnden har i verksamhetsplanen for 2019 formulerat atta namndmal. Inget av
dessa kan tydligt harledas till nAmndens tillsynsverksamhet. Dartill har nio kritiska
kvalitetsfaktorer identifierats i syfte att kunna mata, folja upp och analysera kvaliteten i
forskolendmndens grunduppdrag. Ingen av dessa ar i direkt bemarkelse hanférliga till
namndens tillsyn av fristaende forskolor.

En annan viktig av stadens styrmodell ar internkontrollprocessen. Vi har tagit del av den risk-
och vasentlighetsanalys som ligger till grund for den faststéllda internkontrollplanen. Risker
relaterade till tillsynsverksamheten har inte behandlats i riskbedémningen och ar saledes inte
heller inkluderade i internkontrollplanen.

4.3. Riktlinjer for tillsynen har reviderats

Forskolendmndens faststallda riktlinjer for tillsyn &r det mest centrala styrdokumentet for
tillsynen av fristdende forskolor. | styrdokumentet beskrivs vilka delar i skollagen och

4 Reglementet antogs den 1 januari 2015
5 Oppen forskola ar en barnverksamhet dar barnen inte ar inskrivna utan féraldrarna valjer sjalva nar
och hur ofta barnen deltar.



laroplanen som tillsynen avser, formerna for tillsynen, vilka ingripanden som kan bli aktuella
och hur tillsynen ska dokumenteras.

Under varen 2019 pabdrjade forvaltningen ett arbete med att revidera riktlinjerna for tillsyn
och kompletterande mallar for saval tillstandsprévningen som tillsynsprocessen. Anledningen
till att riktlinjerna inte reviderades redan i borjan pa aret, da skollagens nya bestammelser
tradde i kraft, var att forvaltningen ville invanta férandringarna i laroplanen, vilka blev
gallande forst i juli. Forvaltningen valde aven att invanta att berérda tjansteman genomfort
utbildning kring &gar- och ledningsprévning under hosten ar 2019.

De nya riktlinjerna for tillsyn antogs pa forskolenamndens sammantrade den 14 november
2019. Bland annat uppdaterades riktlinjerna utifrdn de nya bestammelserna i skollagen och
den nya laroplanen. Vi kommer l6pande i rapporten att beskriva riktlinjernas innehall och
vilka forandringar som gjorts jamfort med den tidigare versionen.

4.4. Var bedomning

Det kan konstateras att tillsynsverksamheten inte ar foremal for forskolenamndens mal- och
resultatstyrning. Med anledning av att namndens uppdrag att bedriva tillsyn av fristaende
forskolor ar lagstadgat, kan namnden dvervaga om uppdraget ska kopplas till
kvalitetsfaktorerna. Var uppfattning ar emellertid tillsynsverksamheten ar svarstyrd genom
mal- och resultatstyrning, eftersom verksamhetens kvalitet med enkelhet inte later sig fangas
av resultatindikatorer.

5. Tillsynsverksamhetens organisation och ansvarsfordelning

5.1. Barn- och utbildningsfoérvaltningen lyder under tvd namnder

Barn- och utbildningsforvaltningen har i uppdrag att verkstélla de politiska mal som beslutats
av forskolendmnden samt grundskole- och gymnasienamnden. | férvaltningens uppdrag
ingar ocksa att forse namnderna med underlag som behovs for den politiska styrningen av
verksamheten.

Forvaltningschef

. Verksamhet
Kvalitet och Verksamhet .
Stab . . grundskola och Stdd och resurs
utveckling forskola .
gymnasieskola

| figuren ovan framgar barn- och utbildningsforvaltningens organisationsschema. Under
forvaltningschefen finns fem avdelningar: stab, kvalitet och utveckling samt verksamhet for
forskola, grundskola och gymnasium och barn- och elevhalsa. Staben ansvarar for uppgifter
som berdr myndighetsutévning och avdelningen kvalitet och utveckling ansvarar for kvalitet-
och utvecklingsarbete. Ovriga tre avdelningar ansvarar for forskolan, grundskolan och
gymnasiet samt barn- och elevhalsan.

5.2. Ansvarsfordelningen av tillsynsarbetet har férandrats

P4 barn- och utbildningsforvaltningen finns tva tjansteman som arbetar med tillsynen av
fristdende forskolor. Den ena tjanstemannen arbetar som utredare under avdelning stab och
administration och svarar mot den administrativa chefen. Den andra tjanstemannen arbetar
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som verksamhetsstrateg med inriktning forskola under avdelning kvalitet och utveckling
direkt under forvaltningschefen.

Tidigare arbetade verksamhetstrategen och verksamhetschefen for foérskola med tillsynen av
fristdende forskolor. Verksamhetschefen var da delaktig i tillsynen av de fristdende
forskolorna samt ansvarig for driften av de kommunala forskolorna. | takt med att kraven pa
tillsyn av fristdende forskolor blev alltmer omfattande utvarderades davarande arbetssétt och
mer resurser tillfordes i syfte att systematisera och starka tillsynsprocessen. Det resulterade i
att férvaltningen &ndrade sina rutiner och beslutade att skoljuristen, istallet for
verksamhetschefen, skulle stotta verksamhetsstrategen i tillsynsarbetet. Forra aret évertog
utredaren pa avdelningen for stab och administration skoljuristens arbetsuppgifter med
tillsyn.

Verksamhetsstrategen och utredaren arbetar cirka 15-20 procent vardera med tillsyn av
fristdende forskolor. Sammanlagt ingar 13 forskolor i tillsynen och under ett ar genomfors
fyra tillsynsbesok. For att fa en kontinuitet i tillsynsarbetet har forvaltningen valt att
koncentrera arbetet till specifika tider pa aret, framforallt mars — april och oktober —
november. Vad géaller ansvarsfordelningen ar verksamhetsstrategen ansvarig for att leda
tillsynsbesdken och utredaren ansvarig for att dokumentera tillsynsbesdken. Efter
tillsynsbesdken bearbetar tjanstemannen granskningsmaterialet tillsammans for att
sakerstalla att underlaget ar tillrackligt for att fatta ett valgrundat tillsynsbeslut. Ansvars- och
roliférdelningen mellan utredaren och verksamhetsstrategen ar dock i grunden informell, da
det inte finns nagon dokumenterad arbetsbeskrivning. | praktiken har bade utredaren och
verksamhetsstrategen likvardigt ansvar for att tillsynsarbetet bedrivs pa ett systematiskt satt.

5.3. Delegationsordningen beskriver tidigare radande ansvarsforhallanden

Forskolendmndens delegationsordning gor gallande att verksamhetschef ar delegerad ratten
att fatta tva typer av tillsynsbeslut: foérelaggande samt tilldelning av anmérkning mot
fristdende forskola.® | praktiken ar dock, som tidigare namnts, verksamhetschefen inte langre
involverad i tillsynen av fristdende forskolor. Denna uppgift har 6vertagits av andra funktioner
och det ar forvaltningschefen som undertecknar tillsynsbesluten innan de skickas till
namnden. Delegationsordningen ar saledes inte korrekt utformad och &r i behov av att
revideras. Forvaltningschefen och den administrativa chefen var vid intervjutillfallet eniga om
att det finns ett behov av att uppdatera delegationsordningen. Under granskningens
genomforande har ett forslag till reviderad delegationsordning tagits fram. Namnden fattar
beslut om delegationsordningen den 12 december 2019.

| delegationsordningen anges dven att ansvarig handlaggare far fatta beslut om att avsta fran
ingripande i samband med tillsyn. Det kan bli aktuellt om dvertradelsen &r ringa,
verksamheten vidtar nddvéandig rattelse eller om det i 6vrigt med hansyn till
omstandigheterna finns sarskilda skl mot ett ingripande.

Under 2019 foljde forvaltningen upp (riktad tillsyn) att en forskola vidtagit tillrackliga atgarder
utifrén tidigare lamnad anmarkning. | samband med det fattade forvaltningschefen beslut om
att avsluta tillsynsarendet eftersom bristerna beddmdes som avhjélpta. | ndmndens
delegationsordning finns ingen bestdmmelse som anger att forvaltningschefen ar delegerad
ratten att fatta ett sddant beslut. Det finns 6verhuvudtaget inga bestammelser om att
avslutande av tillsynsarenden kan fattas pa delegation. Forvaltningens uppfattning ar att
tillsynsarendens avslutande beaktas i den nya versionen av delegationsordningen som
namnden ska fatta beslut om.

6 Delegationsordningen reviderades senast den 13 december 2018



5.4. Tjansteman traffas i natverk for tillsyn av fristdende forskolor

For att starka kompetensen kring tillsynsarbetet deltar verksamhetsstrategen och utredaren i
ett natverk for tillsyn av fristdende forskolor inom i Stockholmsregionen. Medlemmarna &r
samtliga ansvariga for tillsynsarbetet inom respektive kommun. Under intervjun med
utredaren och verksamhetsstrategen framhdlls att natverket ar vardefullt for kvaliteten i det
egna tillsynsarbetet. Enligt intervjuade ar forarbetena till skollagen stundtals svartolkade,
vilket 6ppnar upp for egna tolkningar av skollagens bestammelser. For vagledning i
tolkningsfragor fungerar natverket som ett stod. Ett exempel pa hur natverksarbetet paverkat
stadens arbete med tillsyn &r fragan om huruvida tillsynsbesluten ska sekretessbeldaggas.
Forvaltningen blev genom natverket uppméarksammad om sekretesslagstiftningens
bestammelser avseende tillsyn av fristdende forskolor, vilket resulterade i att forvaltningen
beslutade att om nya rutiner for utlamnande av tillsynsdokumentation. Vi aterkommer till
sekretessfragan senare i avsnitt 8.2 Namndens tillsynsprotokoll sekretessprévas.

5.5. Var bedémning

Enligt var bedémning finns i det praktiska tillsynsarbetet en tydlig ansvarsfordelning. Arbetet
ar begransat till ett fatal personer vilket reducerar behovet av formaliserade
arbetsbeskrivningar. Vi bedomer det ocksa vara klokt att verksamhetschefen, som ar
ansvarig for driften av stadens férskolor i enskild regi, inte langre ar delaktig i granskningen
av de fristdende friskolorna. Daremot bor den férandrade arbetsférdelningen avspeglas i
andringar i delegationsordningen. Det finns inget formellt hinder fér verksamhetschefen att
pa delegation fatta beslut i tillsynsarenden utan att vara involverad i det praktiska
tillsynsarbetet. Det ar dock lampligt att dessa beslut istallet fattas av tjdnsteméannen som
utfor tillsynen eller deras 6verordnade. Som tidigare ndmnt planerar namnden att fatta beslut
om delegationsordningen den 12 december 2019.

Vidare ar det en brist att férvaltningschefen fattat beslut som inte understodjs av
delegationsordningen. Med anledning av att namnden ska besluta om en ny
delegationsordning avstar vi fran att lamna en rekommendation avseende de brister som
noterats kring delegationsordningen och fattade delegationsbeslut.

6. Planeringen av tillsynen

6.1. Tillsynsbesok genomfors var tredje ar

Barn- och utbildningsforvaltningen utgar fran ett arshjul fér planeringen av tillsynen av de
fristdende forskolorna. Forvaltningen har tagit fram ett planeringsdokument for nar
regelbunden tillsyn av de fristaende forskolorna ska ske under tidsperioden 2017-2021. |
dokumentet framgar det nar tillsynen senast bedrevs och nar nasta tillsyn kommer att
genomforas for respektive forskola.

Under tillsynsprocessens forsta tva ar genomfors granskningen utifrdn dokumentation som
forvaltningen begar in fran forskolorna. Under tillsynsprocessens tredje och sista ar
genomfors ett sa kallat regelbundet tillsynsbesok. Efter en nyetablering gors dock den forsta
regelbundna tillsynen tva ar efter etableringen.” Den regelbundna tillsynen bestar av ett
skriftligt underlag som férskolan skickar in till férvaltningen, granskning av relevanta
dokument, platsbesok och intervjuer. Det skriftliga underlaget samt en intervjuguide ligger till
grund for det samtal som férs under tillsynsbesoket. Vid den regelbundna tillsynen bedémer
forvaltningen forskolans arbete utifran skollagen och laroplanen samt évergripande om

7| tidigare gallande riktlinjer skulle tillsyn nystartad verksamhet genomféras ungefar sex manader efter
etableringen.
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forskolans organisation och verksamhet. | situationer dar det finns pavisade brister har
staden ratt att gora riktade tillsynsbesok, vilket kan bade vara anmalda eller oanmalda
besok. Exempelvis kan inkomna synpunkter fran vardnadshavare eller férhallanden som
framkommer genom den arliga informationsinsamlingen pakalla ett riktat tillsynsbesok.
Forvaltningen ar sarskilt uppméarksam pa uppgifter om bristande kompetens hos personal
och bristande registerkontroller.

Det finns i skollagen inga bestammelser kring hur ofta fristdende forskolor ska féljas upp med
tillsynsbesok. Tjanstemannen som genomfor tillsynen framhaller att ett tillsynsbesok var
tredje ar ar fullt tillrackligt, bade utifran skollagens krav samt med anledning av den arliga
informationsinsamlingen.

6.2. Under aret inhamtas information genom enkaéter

Utbver informationsinsamlingen kopplad till den regelrétta tillsynen anvands aven enkater till
vardnadshavare for att samla in information om forskolorna. Enkaten skickas ut pa hosten
och syftar bade till att ge allman information om brukarnéjdheten och fanga upp synpunkter
och klagomal som skulle kunna ligga till grund for ett riktat tillsynsbesok. Enkéten finns
tillganglig pa svenska och finska.

6.3. Forvaltningen anordnar dialogmoten

Utbver fordldraenkéaten har kommunen terminsvisa informations- och dialogméten med de
fristdende forskolorna. Syftet med traffarna ar att utbyta kunskap samt ge information om
exempelvis lagkrav och 6vrig information som beror de fristdende forskolornas verksamhet.
Tjanstemannen pa forvaltningen upplever en god samverkan med de fristdende forskolorna.
Intervjuade rektorer pa de fristdende forskolorna anser att de terminsvisa informations- och
dialogmoétena ar ett bra initiativ. Genom traffarna upplever verksamheterna att de ar mer
delaktiga i stadens utvecklingsarbete och att de fristdende férskolorna behandlas pa ett
likvardigt satt som de kommunala forskolorna. En rektor ansag dock att de senaste motena
har varit alltfor fokuserade pa den kommunala forskoleverksamheten.

6.4. Var bedémning

Enligt var bedomning rader en medvetenhet och systematik i planeringen av namndens
tillsynsverksamhet. Namnden har genom riktlinjerna for tillsyn tagit stallning till
tillsynsfrekvensen och utifran vilka metoder de fristdende forskolorna ska granskas. Pa
forvaltningsniva har namndens évergripande planering brutits ner till ett planeringsdokument
med detaljplanering for respektive forskola.

Det finns inga bestdmmelser kring hur ofta kommuner ska genomfdra tillsynsbesok hos
fristdende forskolor. Vi kan konstatera att det i riket forekommer vissa kommuner som
genomfor tillsyn arligen och andra kommuner som genomfor tillsyn betydligt mer sallan.® Var
uppfattning ar att det finns en uppenbar risk for att brister far mojlighet fortleva om inte tillsyn
genomfors arligen pa ett eller annat satt.

Eftersom tillsynsbesok i regel genomfors var tredje ar ar det vasentligt att det daremellan
finns andamalsenliga informationsinhamtningskanaler. Enligt var bedémning finns det i form
av foraldraenkaten och den arliga dokumentationsinsamlingen.

8 Skolinspektionen (2016). Kommunernas tillsyn av fristdende férskolor.
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7. Tillsynens genomfdérande

7.1. Tjanstemannen genomfoér platsbesdk vid den regelbundnactillsynen

Forvaltningen anvander ett antal olika metoder for att samla in information om de fristdende
forskolorna. Som tidigare namnts samlar forvaltningen in information arligen genom
dokumentation och enkater samt genom regelbundna eller riktade tillsynsbesok.

Forvaltningen har tagit fram en mall for den arliga informationsinsamlingen. Mallen innehaller
en enkat som ska besvaras av fristdende forskolans foretradare samt en lista pa
dokumentation som ska skickas in tillsammans med svaren. | enkaten efterfragas bland
annat information om barngruppernas sammansattning, personaltathet och utbildningsniva
samt klagomalshantering. Den fristdende forskoleverksamheten har cirka 1,5 manad pa sig
att besvara fragorna och skicka in det i pappersformat till férvaltningen med underskrift av
ansvarig rektor. De fristaende forskolorna ska ocksa skicka in det dokumenterade
systematiska kvalitetsarbetet, likabehandlingsplan samt en verksamhetsberattelse.
Utredaren och verksamhetsstrategen bearbetar sedan dokumentationen for att sékerstalla
att de fristdende forskolorna uppfyller kraven enligt skollagen och laroplanen. Intervjuade
verksamhetschefer for de fristaende forskolorna lyfter fram att informationen ar tydlig kring
vilken dokumentation som ska lamnas in och att tiden for att inkomma med dokumentationen
ar tillracklig.

Den regelbundna tillsynen utgar fran de granskningspunkter som beskrivs i mallen
Redovisning av tillsynsbesok i fristaende forskoleverksamhet.® | mallen framgar vad tillsynen
omfattar med direkta hanvisningar till paragrafer i skollagen och avsnitt i Iaroplanen.
Granskningen beror allt fran registerkontroll av personal till forskolornas arbete med barns
inflytande.

Som tidigare namnts har det sedan arsskiftet 2018/2019 tillkommit bestammelser i skollagen
som gor gallande att personer som omfattas av agar- och ledningsprovning ska vara insatta i
de lagar och regler som beror den verksamhet de bedriver. Av den dokumentation vi tagit del
av gar det inte att utlasa att de nya kraven pa agar- och ledningsprévning har beaktats i
stadens tillsynsarenden under 2019. Enligt uppgift har &gar- och ledningsprévningen
beaktats i det skriftliga underlaget som dversands till férvaltningen. Dartill finns denna
granskningspunkt inkluderad i den reviderade redovisningsmallen som anvands fran och
med hosten 2019.

Genomforandet av de regelbundna tillsynsbesoken sker alltid genom platsbesok pa den
fristdende forskolan. Infor tillsynsbesoket ska verksamheten besvara ett antal fragor
kopplade till granskningsprogrammet for den regelbundna tillsynen. Svaren ligger till grund
for intervjuerna och samtalen som fors under tillsynsbesoket.

Platsbesoken ager rum under en halvdag, dar tjansteméannen fran staden genomfor
intervjuer, inspektion av saval inomhus- och utomhusmiljder samt Gvriga lokaler som tillh6r
forskolan och i vissa fall forekommer aven observationer i barngrupperna. Vid platsbestken
narvarar en representant for huvudmannen, rektor samt forskolelarare.

Efter tillsynsbesdken gor verksamhetsstrategen och utredaren en bedémning av den
fristaende forskolan utifran de granskningspunkter som ingar i den regelbundna tillsynen. Om
brister identifierats lamnas forslag pa rekommendationer och/eller sanktioner. Beroende pa
omfattningen pa bristen kan staden besluta om att ge anmarkning, férelaggande,

9 Mallen antogs ursprungligen den 22 april 2014. Sedan dess har mallen reviderats utifrdn dndringar i skollagen
och laroplanen.
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forelaggande med vite, aterkallelse eller tillfalligt verksamhetsférbud. Om férvaltningen ger
en anmarkning ska krav pa atgarder lamnas samt en tidpunkt for nar verksamheten senast
ska ha vidtagit atgarder.

Under intervjun med verksamhetsstrategen och utredaren framgar det att det inte finns
dokumenterade bedomningskriterier som stod for bedomningen av huruvida en forskola lever
upp till de delar av skollagen och laroplanen som tillsynen beaktar.

7.2. Det systematiska kvalitetsarbetet ar foremal for anmarkningar

Enligt verksamhetsstrategen och utredaren ar brister i det systematiska kvalitetsarbetet den
vanligaste forekommande noteringen i samband med tillsyn. Foérskolorna har vanligtvis
genomfort delar av det systematiska kvalitetsarbetet, men brister stundtals nar det kommer
till analyserna. | enstaka fall har forvaltningen ocksa noterat brister kopplade till arbetet med
att stotta barns sprakutveckling i modersmalet och/eller det svenska spraket.

Under 2019 noterades inga brister i samband med tillsynen som resulterade i anmarkning
eller forelaggande. Daremot riktades under 2018 en anmarkning mot en férskola avseende
brister i det systematiska kvalitetsarbetet. Av underlaget till namndens beslut framgar att
forskolans systematiska kvalitetsarbete inte bedrivs i enlighet med skollagens krav och
laroplanens intentioner om uppfoljning.

7.3. Namnden foljer upp att férskolorna vidtar atgarder

Om en anmarkning har lamnats till den fristaende forskolan foljer namnden upp om forskolan
har vidtagit nédvandiga atgarder. Om forskolan har vidtagit tillrackliga atgarder for att
avhjélpa bristerna, gérs en ny beddémning och tillsynséarendet kan darefter avslutas. Om
forskolan inte har vidtagit nddvandiga atgarder kan namnden istallet besluta om att ett
forelaggande ska lamnas samt en ny tidpunkt for att folja upp att forskolan vidtagit atgarder.
namnden foljer upp anmarkningen eller forelaggandet tills att den ar atgardad.

For att sakerstalla att forskolan vidtar tillrackliga atgarder begar namnden alltid att en skriftlig
atgardsplan. Tjansteméannen framhaller det som vasentligt med skriftligt underlag for att
framover kunna folja upp insatser som atgardats. Vanligtvis brukar de fristdende forskolorna
fa tre manader pa sig att atgarda bristen. Men i situationer dar bristen bedéms vara allvarlig
kan forskolan ges en kortare tidsram. Ett exempel pa en sadan situation &r om det inte finns
tillrackligt manga anstallda forskolelarare med forskollararlegitimation pa forskolan.

7.4. Var bedémning

Enligt var uppfattning ar tillsynens genomforande i allt vasentligt tydlig och strukturerad.
Relevanta funktioner intervjuas vid tillsynsbesoken, tillsynen omfattar bade skollagen samt
laroplanen och krav pa atgarder foljs upp. Vi har dock noterat ett par forbattringsomraden.

Tillsynen av fristdende forskolor genomfors utifran en uppfoljningsmall. Denna form av
struktur ger dels forutsattningar for ett effektivt genomforande av tillsynen, dels
forutsattningar for likvardighet kring hur férskolornas granskas. Det poangterats dock i
Tillitsdelegationens delbetankande om tillsyn,° att det forekommer vissa risker med den
"checklistorienterade” uppfdljningen. En allt fér detaljfokuserad uppfdljning kan férskjuta
verksamheternas uppmarksamhet bort fran brukares och anhérigas behov, till juridiska
detaljfragor med liten baring pa verksamhetens kvalitet. Det ar darfor viktigt att uppféljningen
av specifika kravstallningar kombineras med 6vergripande helhetsbedémningar som fangar

10 SOU 2018:48. En larande tillsyn: Statlig granskning som bidrar till verksamhetsutveckling i vard,
skola och omsorg.
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de stora dragen i den bedrivna verksamheten. Denna form av uppf6ljning bor vara mer
fokuserad pa intentionerna i lagstiftningen och lamna ett stérre utrymme for
verksamhetsstrategen och utredaren att anvanda sitt professionella omdéme.

Vi noterar att de fristdende forskolorna granskas bade med utgadngpunkt i skollagen och
laroplanen. Det ar vasentligt att forskolornas uppdrag och mal utifran laroplanen inkluderas i
tillsynen, for att sékerstalla barnens trygghet, utveckling och larande. Skolinspektionens
rapport!! fran 2016 visade att laroplanens plats i kommuners granskningsprogram ar langt
ifran sjalvklar: tva tredjedelar av granskade kommuner bedémdes behova utveckla tillsynen
utifran laroplanen.

Tillsynens genomforande baseras i huvudsak pa dokumentstudier och intervjuer. | vissa falll
genomfors barngruppsobservationer. Vi bedomer att &ndamalsenliga metoder anvands for
informationsinsamling och att relevanta funktioner intervjuas vid platsbesdken. For att fanga
upp hur de pedagogiska malen omsétts i praktiken ar det viktigt att a&ven den pedagogiska
personalen intervjuas. | forskolenamndens tillsyn ingar intervjuer med bade ledning och
forskolelarare. Sammantaget ar var uppfattning att tillsynsbesluten grundas pa ett gediget
beslutsunderlag.

Vid intervju med verksamhetsstrategen och utredaren framkommer att vissa av
tillsynssmallens granskningspunkter ar svartolkade. Enligt var bedomning skulle
tillsynsbeslutens transparens, och mgjligtvis likvardighet samt rattssakerhet, starkas om det
finns bedémningskriterier kopplat till respektive del av skollagen och laroplanen som
anvands i tillsynen. Vi rekommenderar darfér namnden att ge forvaltningen i uppdrag att ta
fram ett sddant underlag.

8. Aterrapportering till nAmnd och verksamhet

8.1. Tillsynsarenden behandlas i namnden

Efter genomférd tillsyn rapporteras resultatet till ndAmnden inom ramen for ett enskilt arende. |
beslutshandlingarna finns bland annat information om vilka granskningsomraden som
tillsynen omfattar samt eventuella brister och krav pa atgarder. Harutover finns ocksa en
beskrivning av forvaltningens rad till forskolan kring hur verksamheten kan utvecklas.
Forskolornas arbete utifran tidigare riktade atgarder redovisas vanligtvis for namnden som ett
informationsarende. Det forekommer ingen samlad uppféljning och analys av
tillsynsresultaten som helhet.

Vi har granskat beslutsformuleringarna i de arenden som behandlar aterrapporteringen till
namnden. Granskningen visar att beslutsformuleringarna skiljer sig at fran arende till arende.
Pa sammantradet den 31 januari 2019 fattade namnden beslut om att namnden tagit del av
redovisningen av genomford tillsyn av en fristaende forskola. Tillsynsarendet behandlades
darmed som ett informationsarende i namnden. Under sammantradet den 27 augusti fattade
daremot namnden beslut om att némnden tagit del av redovisningen samt att nAmnden
godkanner tillsynen av forskolan. Trots att bada dessa tva arenden resulterade i samma typ
av beslut, behandlades det ena som ett informationsarende och det andra som ett
beslutsarende.

Under 2018 behandlas i nAmnden ett tillsynséarende dar det riktades en anmérkning mot en
fristdende forkola. | detta fall beslutade namnden att dels godkanna genomford tillsyn samt
de atgarder som riktats mot forskolan. Enligt namndens da gallande delegationsordning ska

11 Skolinspektionen (2016). Kommunernas tillsyn av fristdende forskolor.
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beslut fattas av verksamhetschef om att férelagga den fristaende forskolan att fullgora sina
skyldigheter. Det finns dock inget som hindrar en ndmnd att genom eget handlande féregripa
ett beslut i ett enskilt arende av den som fatt delegeringen genom att sjalv ta 6ver och
besluta i &rendet.'?

I namndens nya riktlinjer for tillsyn, som antogs efter ovan namnda tillsynsbeslut, framgar att
beslut efter regelbunden tillsyn ska fattas av férskolendmnden. Av beslutsunderlaget ska
eventuella patraffade brister framga samt vilka sanktioner som i sa fall riktas mot
huvudmannen.

8.2. Namndens tillsynsprotokoll sekretessprovas

Sedan arsskiftet 2018/2019 publiceras inte namndens beslutsunderlag till tillsynsbesluten pa
stadens hemsida. | beslutsunderlaget beskrivs eventuella brister i den fristdende forskolans
verksamhet samt krav pa atgarder. Numera gors en sekretessprovning i varje enskilt fall nar
handlingen begérs ut. Forvaltningen gor i dagslaget tolkningen av lagstiftningen att samtlig
dokumentation med information om brister i granskad verksamhet maste sekretessprovas.
Innan arsskiftet lamnades tillsynsprotokollet ut i dess helhet och tillgangliggjordes dessutom
pa stadens hemsida. Tillsynsprotokoll som redovisats i namnd innan 2019 var vid
granskningens genomférande fortfarande publicerade pa stadens hemsida.

Bakgrunden till férvaltningens forandrade hallning i denna fraga ar att stadens tjansteman i
samband med en natverkstraff uppméarksammades om offentlighets- och sekretesslagens
sarskilda bestammelser for tillsynsarenden. Rattslaget avseende sekretess i den kommunala
tillsynen over enskilda huvudman ar for narvarande inte helt tydligt. Nedan kommer vi pa ett
overgripande plan att redovisa vilka juridiska problem som ar behéaftade med denna fraga
och vilka stallningstaganden stadens hallning bygger pa.?

Enligt offentlighets- och sekretesslagen galler sekretess i fristaende forskolor for tva grupper
av uppgifter:

Uppgift om en enskilds affars- eller driftférhallanden, uppfinningar eller
forskningsresultat, om det kan antas att den enskilde lider skada om uppgiften rojs.
Uppgift om andra ekonomiska eller personliga forhallanden an som avses i punkten
ovan for den som har trétt i affarsforbindelse eller liknande férbindelse med den som
ar foremal for sadan tillsyns- eller stodverksamhet som avses i denna paragraf.

For fristaende forskolor ar uppgifter om affars- eller driftsforhallanden sarskilt aktuellt. Fragan
om hur begreppet ska tolkas ar centralt for vilka uppgifter som kan lamnas ut. Enligt
kommentaren till offentlighets- och sekretesslagen®* och férarbeten®® ska affars- eller
driftsférhallanden tolkas i vid bemarkelse och darigenom inkludera bland annat avtal, tjanster
och forsaljning. Dari skulle aven fragor om personaltathet och lararbehdrigheter kunna inga.
Forvaltningen gor i nuléaget, i enlighet med vad som beskrivits ovan, en vid tolkning av
begreppet.

Av den forsta punkten framgar aven att sekretess galler om det kan antas att den enskilde
lider skada om uppgiften rdjs. Detta innebar att "svag sekretess” géller och att huvudregeln

12 Lundin, Olle och Madell, Tom. (2018). Kommunallagen. En kommentar. Upplaga 1:1, s. 211.

13 Fér en djupare redogérelse hanvisar vi till Natalie Glotz analys Om sekretess i kommunal tillsyn éver enskilda
férskolehuvudmdn. Var sammanfattning bygger dels pa Natalie Glotz analyserande text, dels
utbildningsférvaltningens tjansteutldtande Dnr 3.3.1-10277/2015 (Stockholm stad).

14 Lenberg, Geijer, Tansjo, Offentlighets- och sekretesslagen, en kommentar. 2015.

15 Prop 1979/80:2 Del A s. 145.
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ar offentlighet men att typiskt kansliga uppgifter kan sekretessbelaggas. Fragan ar dock vilka
uppgifter som ar typiskt kansliga. Praxis fran miljo- och halsoskyddsomradet gor gallande att
inspektionsrapporter med kritiska omdémen kan antas att leda till skada pa den enskilda om
de lamnas ut. Om inga brister noteras i tillsynsrapporterna kan antas att den enskilde inte
lider skada av att uppgifterna lamnas ut. Vid intervju med verksamhetsstrateg och utredare
framkommer att tillsynsbeslut utan krav pa atgarder troligtvis skulle utlamnas vid begaran.
Daremot publiceras inte underlagen till besluten pa stadens hemsida.

Enligt den andra punkten rader sekretess aven for uppgifter om andra enskilda som trétt i
affarsforbindelse eller liknande med tillsynsobjektet. FOr dessa uppgifter galler "stark
sekretess” och kan till exempel avse vardnadshavares personliga eller ekonomiska
forhallanden. Denna punkt har inte varit avgorande for forvaltningen andrade forhalliningssatt
kring att inte lamna ut eller publicera uppgifter fran tillsynen.

8.3. Verksamheterna delges tillsynsbesluten

Efter att ett tillsynsarende behandlats i namnd informeras berdrd forskoleverksamhet om
resultatet av tillsynen. Verksamheten tar del av tillsynsbeslutet och eventuellt en atgardsplan,
om brister identifierats. Om krav pa atgarder riktas mot en forskola halls inget
informationsméte med verksamheten. Skulle verksamheten ha fragor kring tillsynsbeslutet
eller kraven pa atgarder ar det deras ansvar att kontakta férvaltningen.

Enligt skollagen anges ett antal bestammelser i férvaltningslagen som ar tillampliga i
arenden som avser myndighetsutévning mot enskild.® Vi har utifran forvaltningslagens krav
granskat namndens tillsynsbeslut under 2019.

| de beslut vi tagit del av framgar de uppgifter som fordras enligt forvaltningslagen 31 8.
Vidare framgar en motivering till beslutet innehallandes de foreskrifter som har tillampats och
vilka omstandigheter som varit avgérande for stallningstagandet.

| de flesta forvaltningsrattsliga beslut ska myndigheten delge den enskilde om hur ett
overklagande gar till. Under 2019 har det dock inte fattats beslut som enligt skollagen &r
Overklagbara.

8.4. Var bedémning

Granskningen visar att namnden behandlar tillsynsarenden bade som informations- och
beslutsarenden. Nar tillsynséarendet behandlades som ett beslutsdrende formulerades
beslutet som att nAmnden godk&nde den genomférda tillsynen. Vad beslutet innebar i
praktiken ar inte helt tydligt, da det i detta fall inte var aktuellt med ingripanden mot forskolan.
Majligtvis kan beslutet tolkas som att namnden godkanner genomférandet av tillsynen. Vi
rekommenderar ndmnden att se 6ver beslutsformuleringarna i tillsynséarenden.

Det ar positivt att sekretessfragan kring tillsynsarenden har uppmarksammats av
forvaltningen. Radande rattslage ar i nulaget svartolkat vilket understryker vikten av att
forvaltningen fortsatter att bevaka forekomsten av rattsfall med baring pa fragan. Ett av
forvaltningens stallningstaganden &ar att beslutsunderlag till tillsynsérenden inte ska
publiceras pa stadens hemsida. Vi noterar dock att beslutshandlingar for tillsynsbeslut fore
2019 fortfarande fanns publicerade pa hemsidan under delar av granskningens
genomforande.

16 Enligt skollagen 29 kap. 10 § &r férvaltningslagens 10 §, 23 §, 24-27 §§, 31 §, 32—34 §§ och 36 § tillampliga.
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Granskningen visar att handlaggningen och besluten i tillsynséarenden ar i enlighet med
skollagens och forvaltningslagens tillampliga bestammelser.

9. Svar pa revisionsfragorna

Revisionsfraga

| vilken utstrackning &r namndens
systematiska planering och
tillsynsverksamhet andamalsenlig?

Vilka iakttagelser och brister
noteras i samband med
tillsynsverksamheten?

Vilka atgarder vidtas utifran
noterade brister?

Har namnden sakerstallt
regelbunden och systematisk
informationsinsamling om
fristdende forskoleverksamheter?

Svar

Revisionsfragan ar uppdelad i tva delfragor vilka
besvaras separat.

Forskolenamndens tillsyn av fristdende forskolor
bygger pa en langsiktig och strukturerad planering.
Vi beddmer att det finns en medvetenhet kring med
vilken frekvens de fristaende forskolorna granskas
och nar kommande tillsynsbesok ska genomféras.
Planeringen ar ocksa dokumenterad pa ett tydligt
satt. | planeringsdokumentet framgar datum for
kommande tillsynsbesdk och ansvarig funktion.

Enligt var bedomning ar tillsynen av fristaende
forskolor andamalsenlig i allt vasentligt. Tillsynen
genomfors regelbundet, metoderna for
informationsinsamling ar lampliga och det finns
riktlinjer som beskriver vad som ska inga i
granskningen. For att stérka tillsynsverksamheten
bor bedémningskriterier tas fram som stdd i
bedémningarna.

En av de brister som noteras mest frekvent ar
kopplade till férskolornas systematiska
kvalitetsarbete. | enstaka fall har det ocksa noterats
brister i arbetet med barn som ar i behov av sarskilt
stod. Datrtill finns exempel pa forskolor som fatt
kritik for sitt arbete relaterat till att stddja barn, vars
modersmal ar annat an svenska, med att utveckla
deras svenskkunskaper och/eller fardigheter i
modersmalet.

| stadens riktlinjer for tillsyn framgar, liksom av
skollagen, vilka atgarder som kan vidtas om brister
noteras. Under 2019 har inga storre avvikelser
identifierats, varfor atgarder inte vidtagits. Daremot
har vi tagit del av exempel fran foregdende ar dar
namnden ingripit vid brister. Om brister férekommer
lamnas krav pa att forskolorna vidtar atgarder.
Exempel pa atgarder som namnden stallt krav pa
ar att finna former, struktur och tydliggtra det
systematiska kvalitetsarbetet.

Namndens tillsyn bygger pa en regelbunden och
systematisk informationsinhamtning. Var tredje ar
genomfors ett tillsynsbesok av respektive
fristdende forskola och daremellan inhamtas
arligen dokumentation, bland annat om det
systematiska kvalitetsarbetet. Harutdver inhamtas
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Pa vilket satt sékerstalls att
tillsynen omfattar verksamheternas
formaga att leva upp till skollagen?

Pa vilket satt sakerstaller namnden
att bedémningarna av friskolornas
verksamhet bygger pa tydliga
grunder?

Hur sakerstaller néamnden att
tillsynsbesluten rattssakra, d.v.s.
forenliga med kraven i skollagen
och forvaltningslagen?

Herman Rask, EY

arligen information genom en enkét till
forskolebarnens vardnadshavare och en enkat till
representanter for férskolorna. Vid tillsynsbesoken
intervjuas foretradare for verksamheterna.

| férskolenamndens riktlinjer for tillsyn beskrivs
utifran vilka lagparagrafer forskolorna granskas.
Tillsynen omfattar bland annat. skollagens
bestammelser om utbildning, ledning av
verksamheten, barns inflytande samt krav specifika
for forskolan. Vidare granskas forskolorna utifran
utvalda delar i laroplanen fér forskolan.

| namndens riktlinjer ar det tydligt utifran vilka
lagparagrafer och delar av laroplanen som tillsynen
utgar fran. Enligt var bedomning skulle
tillsynsbeslutens transparens, och majligtvis
likvardighet och réattssakerhet, stérkas om det
funnits bedémningskriterier kopplat till respektive
paragraf och del i laroplanen. | vissa fall ar det
utifran skollagen och forarbetena tydligt utifran vilka
grunder friskolornas verksamhet ska bedémas. |
andra fall &r det mer otydligt, varfor tydliga
beddmningskriterier hade tjanat till att 6ka
forstaelsen for namndens beslut.

Namnden tar del av samt fattar beslut i
tillsynsarenden. Vi har granskat besluten utifran
skollagen och forvaltningslagens tillampliga
bestammelser. Granskningen visar att
handlaggningen och besluten i tillsynséarenden ar i
enlighet med skollagens och forvaltningslagens
tilampliga bestammelser.

Fatima Syed, EY
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10. Kallforteckning

Intervjupersoner

Administrativ chef pa avdelning stab och administration, barn- och
utbildningsforvaltningen

Forskolendmndens ordférande

Forvaltningschef, barn- och utbildningsférvaltningen

Utredare pa avdelning stab och administration, barn- och utbildningsforvaltningen
Verksamhetschef pa forskolan Redet

Verksamhetschef pa forskolan Stella Nova

Verksamhetschef pa forskolan Vittra Brotorp

Verksamhetsstrateg pa avdelning kvalitet och utveckling, barn- och
utbildningsférvaltningen

Dokument

Barn- och utbildningsforvaltningens Internkontrollplan 2019

Brev — skriftligt underlag infor tillsynsbesok i fristdende forskoleverksamhet

For en djupare redogérelse hanvisar vi till Natalie Glotz analys Om sekretess i
kommunal tillsyn éver enskilda forskolehuvudman. Var sammanfattning bygger dels
pa Natalie Glotz analyserande text, dels utbildningsforvaltningens tjansteutlatande
Dnr 3.3.1-10277/2015 (Stockholm stad).

Forskolendmndens delegationsordning 2018

Forskolendmndens plan for systematiskt kvalitetsarbete

Forskolendmndens verksamhetsberattelse

Forskolendmndens verksamhetsplan med budget och internkontrollplan 2019
Forslag pa reviderade principer for tillsyn 6ver fristaende forskolor och pedagogisk
omsorg

Forvaltningslagen (2017:900) 23-35 8§, 27 § och 31-34 §8§

Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 8§

Lenberg, Geijer, Tansjo, Offentlighets- och sekretesslagen, en kommentar. 2015.
Lundin, Olle och Madell, Tom. (2018). Kommunallagen. En kommentar. Upplaga 1:1,
s. 211.

Laroplan for forskolan (Lpf6 18)

Mall — Redovisning av genomford tillsyn till férskolenamnden

Mall — skriftligt underlag infor tillsynsbesok i fristaende férskoleverksamhet

Prop 1979/80:2 Del A s. 145.

Rapport systematiskt kvalitetsarbete

Reglemente for forskolenamnden

Revidering av Sundbyberg stads styrmodell

Riktlinjer for tillsyn av forskola och pedagogisk omsorg i enskild regi
Skolinspektionen (2016). Kommunernas tillsyn av fristdende forskolor.

Skollagen (2010:800) 26 kap.

Skrivelse — Principer for tillsyn 6ver fristdende forskolor och pedagogisk omsorg med
enskild huvudman

SOU 2018:48. En larande tillsyn: Statlig granskning som bidrar till
verksamhetsutveckling i vard, skola och omsorg.

19



Sundbybergs stads budget 2019 med plan 2020-2021

Sundbybergs stads principer for bidrag till férskola och grundskola

Tansey, O. 2007. Process Tracing and Elite Interviewing: A case for Non-probability
Sampling. Political Science and Politics. 40:4, s. 765-772.

Tertialrapport 2 med delarsbokslut 2019

Tillsyn 2017 — 2021

Tillsynsbeslut och tillsynsprotokoll for 2019

Verksamhetsplan med budget och internkontrollplan
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