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1. Sammanfattning och rekommendationer

P& uppdrag av de fértroendevalda revisorerna har EY genomfort en granskning av
grundskole- och gymnasienamndens ekonomi- och verksamhetsstyrning, med syftet att
bedéma om denna ar tillrdcklig och bedrivs med en tillracklig intern kontroll.

Grundskole- och gymnasienamnden fick infor 2019 i uppdrag av kommunfullméaktige att vidta
effektiviseringsatgarder motsvarande 18,5 mnkr. Samtidigt fick namnden i uppdrag att skapa
ekonomiskt utrymme for [6nehdjningar for larare samt 6ka antalet anstéllda i skolan.
Tillsammans innebéar uppdragen en stor utmaning for namnden.

Var bedomning ar emellertid att nAmnden varit passiv i arbetet med att sékerstélla en budget
i balans. Trots kommunfullméaktiges effektiviseringskrav presenterades inga konkreta
effektiviseringsatgarder i samband med faststéllandet av verksamhetsplanen, tva manader in
pa verksamhetsaret. De forsta konkreta effektiviserings- och besparingsatgarderna
behandlades i namnden den 21 maj — nastan fem manader in pa verksamhetsaret. Det
prognosticerade underskottet berédknades vid denna tidpunkt uppga till 16,9 mnkr.

Utifran effektiviseringskravet om 18,5 mnkr, vilket utgér drygt 2 procent av namndens budget
for 2019, kan forvantas att atgarder behover vidtas som paverkar verksamhetens kvalitet.
Likval analyseras varken risker kopplade till effektiviseringskravets verksamhetsmassiga
effekter eller risken for att nAmnden inte nar budget i balans. Vi kan inte heller se namnden
agerat for att skapa 6kat utrymme for [l6nehdjning eller 6kad personaltathet.

P& namndens moéte i maj presenterades atta namndrelaterade forslag pa effektiviseringar
och besparingar. Atgardernas uppskattade ekonomiska effekter redovisas bara i vissa fall.
Enligt var bedomning &r underlaget otillrackligt for att bedoma forslagens sammanlagda
ekonomiska effekter. Trots det fattade ndmnden inte beslut om att inhamta kompletterande
underlag.

Den ekonomiska prognosen for helarsresultatet har forsamrats kontinuerligt under aret.
Orsakerna till detta ar flera, bland annat har det under aret uppdagats ett antal fel i hur
budgeten for olika kostnadsomraden beraknats. Felbudgeteringarna utgor i sig en brist, men
det ar positivt att fel identifierats och korrigerats till kommande ar. Det har under 2019 pagatt
ett arbete med att se dver rutinerna i budget- och uppfdljningsprocessen. Det ar vasentligt att
detta arbete fortsatter.

Utifran granskningens resultat rekommenderar vi grundskole- och gymnasienamnden att:

Sakerstalla att tillrackliga ekonomiska atgarder vidtas vid underskott och ekonomiska
obalanser
Sakerstalla att risker analyseras pa ett andamalsenligt satt

Sakerstalla att budget och ekonomiska uppféljningar bygger pa korrekta underlag
Sakerstalla att Andamalsenliga ekonomiska nyckeltal anvands och att dessa
analyseras i tillracklig omfattning



2. Inledning

2.1. Bakgrund

De senaste aren har grundskole- och gymnasienamnden redovisat underskott. Underskotten
har 6kat under de senaste tva aren. Ar 2018 uppgick namndens underskott till 15 mnkr och
for 2019 redovisade namnden ett underskott om 23,7 mnkr, motsvarande 3,5 procent av
kommunbidraget. Namnden har darmed tydliga svarigheter att na budget i balans. De
ekonomiska prognoserna under 2019 har kontinuerligt visat pa hogre underskott och
rutinerna for den ekonomiska uppféljningen kommer att géras om infoér 2020.

| sin riskanalys infor revisionsaret 2019 identifierade revisorerna namndens ekonomistyrning
som ett riskomrade att félja upp. Med anledning av detta har revisorerna beslutat att
genomfora en fordjupad granskning av namndernas ekonomi- och verksamhetsstyrning.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte ar att beddma om grundskole- och gymnasienamnden har en
andamalsenlig ekonomi- och verksamhetsstyrning samt en tillréacklig intern kontroll.

I granskningen besvaras foljande revisionsfragor:

| vilken utstrackning finns tydliga och a&ndamalsenliga styrdokument avseende
namndens tillampning av stadens principer rorande ekonomi- och verksamhetsstyrning?
| vilken utstrackning har namnden sakerstallt att Andamalsenliga riskanalyser finns
framtagna kopplade till budgeten och planerade ekonomiska atgarder?

Har namnden sakerstallt att det genomforts en andamalsenlig analys av volym- och
kostnadsutvecklingen?

| vilken utstrackning har namnden vidtagit andamalsenliga atgarder for att na budget i
balans?

| vilken utstrackning foljer nAmnden upp verksamhetens kostnadsutveckling och
vidtagna atgarder for att nd budget i balans?

Ar namndens ekonomiska rapportering till kommunstyrelsen och kommunfullméktige
tillracklig och andamalsenlig?

| vilken utstrackning har chefer pa olika nivaer uppdaterad och tillganglig information,
tillrackliga systemsttd och controllerstdd for att folja och analysera
kostnadsutvecklingen?

2.3. Ansvariga ndamnder

Granskningen avser grundskole- och gymnasiendmnden.

2.4. Avgransning
Granskningen avser ar 2019.

2.5. Genomforande

Granskningen genomférs genom dokumentstudier samt intervjuer med ett urval av ansvariga
tjansteman och namndledamdéter. For att valja ut lampliga intervjupersoner har ett sa kallat
"referensurval” genomforts, vilket ar en av de vanligaste icke-randomiserade urvalsmetoderna



inom samhallsvetenskaplig forskning.* Utifran granskningens syfte har forvaltningschefen for
barn- och utbildningsférvaltningen identifierat lampliga intervjupersoner for granskningen.
Fordelen med denna metod ar att interna personers expertkunskap om
forvaltningsorganisationen kommer till anvandning vid urvalstillfallet. En potentiell risk ar att den
som ger forslag valjer ut personer med liknade synsatt som dem sjélva. Denna risk bedomer vi i
det har fallet vara marginell. Samtliga intervjuade har beretts mgjlighet att faktagranska
rapporten, for att sakerstalla att den bygger pa korrekta uppgifter och uttalanden.

For ett antal intervjupersoner har en annan urvalsmetod tillampats. Forvaltningschefen och
namndens presidium har utan referenser valts ut baserat pa deras funktion i organisationen.

2.6. Revisionskriterier

Revisionskriterierna &r de beddémningsgrunder som bildar underlag for revisionens analyser
och bedémningar. | denna granskning utgors revisionskriterierna av:

Kommunallagen (2017:725)
Stadens styrmodell (KF 2017-12-18 § 503)
Kommunfullméaktiges faststallda budget fér 2019.

2.7. Disposition

Den odvergripande rapportstrukturen ar disponerad enligt foljande. | det inledande kapitlet
gors en genomgang av granskningens utgangspunkter. Dar diskuteras namndens uppdrag,
intdkter och kostnader. Darefter foljer en redogorelse av namndens organisation,
budgetprocess och uppfoljningsarbete. | dessa kapitel diskuteras inte namndens atgarder for
att bemota det prognosticerade budgetunderskottet. Atgardsarbetet avhandlas separat i ett
eget kapitel, med utgadngspunkt fran iakttagelser i tidigare kapitel. Darefter tillagnas det
foljande kapitlet namndens rapportering till kommunfullmaktige och rapporten avslutas med
svar pa revisionsfragorna.

3. Utgangspunkter for granskningen

3.1. Namndens ansvar enligt reglementet

Grundskole- och gymnasiendmnden ska inom kommunfullméaktiges anvisade ramar och i
enlighet med kommunfullmaktiges mal, riktlinjer och strategier fullgéra kommunens uppgifter
avseende bland annat grundskola och gymnasieskola. Vidare ansvarar namnden for
skolskjuts och halsovard i det fall staden ar huvudman.

3.2. Namnden fick flera uppdrag under 2019

I kommunfullméktiges Budget for 2019 med plan foér 2020-2021 anges att det 6vergripande
malet for verksamheten ar att alla elever ska na kunskapsmalen och minst godkant betyg i
alla amnen och kurser. Det langsiktiga malet ar att Sundbybergs skolor ska vara bast i
Sverige.

1 Se t.ex. Tansey, O. 2007. Process Tracing and Elite Interviewing: A case for Non-probability
Sampling. Political Science and Politics. 40:4, s. 765-772.
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Namndens driftsbudget framgar av tabellen nedan. Noterbart ar att kommunfullméaktige gav
namnden ett generellt effektiviseringskrav om 18,5 mnkr.

Budget 2018 Budget 2019 Plan 2020 Plan 2021

Intékter 115,6 118,8 113,6 115,1
Kommunbidrag 627,0 667,6 710,6 746,5
Budgetrelaterade intakter 742,6 786,4 824,2 861,6
Driftskostnader 740,1 783,5 821,1 858,0
Avskrivningar 1,9 2,6 2,8 3,3
Internranta 0,6 0,2 0,2 0,3
Budgetrelaterade kostnader 742,6 786,4 824,2 861,6
Budgeterat resultat 0,0 0,0 0,0 0,0
Investeringsram 3,5 2,0 4,0 9,0

Under 2019 fick namnden sex sarskilda uppdrag fran kommunfullméktige. Noterbart ar att

samtidigt som namnden fick i uppdrag att ta fram forslag till effektiviseringar, fick namnden
aven i uppdrag att skapa ekonomiskt utrymme for I6nehéjningar for l[arare samt 6ka antalet
anstallda i skolan.

3.3. Namndens intaktsokning har planat ut

Grundskole- och gymnasienamndens intakter kommer i huvudsak fran det generella
kommunbidraget, statsbidrag samt férsaljning av verksamhet och entreprenad. Ar 2019
utgjorde dessa intaktsposter 96 procent av de totala intakterna. | tabellen nedan redovisas
utvecklingen av intakter fran 2016 och framat.

2016 2017 2018 2019

Bidrag 31,7 42,0 59,2 60,5
Forsaljning av verksamhet och 41,2 45,7 50,2 51,3
entreprenad

Kommunbidrag 566,6 609,2 648,1 667,6
Totalt 654 712,3 757,5 779,1

Okning i % fran foregdende &r 9,62% 8,91% 6,35% 2,85 %

Som framgar av tabellen har den arliga 6kningen av namndens intékter avtagit fran 2016 och
framat. Sarskild tydlig ar skillnaden fran 2018 till 2019. En anledning ar att
kommunfullmaktige gav namnden ett generellt effektiviseringskrav om 18,5 mnkr 2019. Det
innebér att skolpengen for F-9 enbart blev uppraknad med 1-1,5 procent medan
kostnaderna forvantades 6ka med I6neupprakningar om 2,5 procent och KPl om 2 procent.
En forklaring &r att bidragen och forsaljning av verksamhet inte 6kat enligt tidigare trend.

3.4. Namnden har under senare ar gatt med underskott

Grundskole- och gymnasienamnden har fran 2016 till och med 2019 géatt med underskott.
Under 2016 redovisade namnden ett negativt resultat om -1,1 mnkr. Foljande ars
ekonomiska resultat framgar av tabellen nedan.

Grundskole- och gymnasiendmndens ekonomiska resultat
2016 2017 2018 2019
Ekonomiskt resultat -1,1 -0,9 -15,0 -23,7




Underskotten for 2016 och 2017 ar marginella jamfort med de tva senaste aren. Av
namndens ekonomiska uppfoljning framgar att ckade elevantal var den framsta orsaken till
underskotten under dessa ar.

I namndens verksamhetsberattelse beskrivs att underskottet 2018 kan forklaras av ett flertal
faktorer. Personalkostnaderna dversteg budget med 27,6 mnkr. De 6kade
personalkostnaderna forklaras bland annat forklaras av lararlonelyftet och karriartjanster.
Dessutom 6verskreds budget for kop av verksamhet (5,6 mnkr) och évriga driftskostnader
(13,1 mnkr).

| kapitel 6 beskrivs orsakerna bakom ndmndens budgetunderskott 2019.

3.5. Namndens kostnader maste séttas i perspektiv

| féljande avsnitt ges en dvergripande kostnadsjamférelse mellan Sundbyberg och andra
kommuner. Jamforelsen syftar inte till att vi ska uttala oss om skolverksamhetens effektivitet
eller huruvida radande kostnadslage for skolan ar rimlig — den amnar enbart att ge en
grundldggande bild av stadens kostnader for skolverksamheten dver tid och i relation andra
jamférbara kommuner.

3.5.1. Kostnader per elev

| foljande avsnitt beskrivs kostnaderna for tva av namndens storsta verksamheter:
grundskolan och gymnasieskolan. Statistiken ar hamtad fran SCB och beskriver
verksamheternas kostnader i I6pande priser.

| diagrammen nedan beskrivs de totala kostnaderna samt kostnaderna per elev for
grundskolan i egen regi. Den heldragna linjen visar Sundbybergs kostnader och den
streckande linjen visar snittkostnaderna i Stockholms lan.2

Grundskaolan - Sundbyberg, kommunal huvudman
jamfort med Stockholms 1an, kemmunal huvudman

Grundskolan - sundbyberg, kommunal huvudman

=
-

stnader per elev (kr)

Totala kostnader (tkr)

Ko

Urval, Totalt Urval, Totalt per elev «# Jmf, Totalt per elev

Diagrammen visar att kostnaderna for grundskolan har 6kat markant i Sundbyberg sedan
2015, bade i termer av totala kostnader och i termer av kostnader per elev. Vad géller
kostnad per elev ar stadens kostnader i paritet med dvriga kommuner i Stockholms lan.

En delforklaring till att de totala kostnaderna har okat ar tillstrémningen av elever i
Sundbybergs kommunala grundskola. Diagrammet nedan visar den procentuella 6kningen

2 Diagrammen ir hamtade fran Skolverkets jamférelseverktyg SIRIS. | jamférelsegruppen Stockholms 1&n ingar
Sundbybergs stad. Kostnaderna for Sundbyberg kan tyvarr inte brytas ut i jamforelseverktyget.



av elever i den kommunala grundskolan.® Den procentuella 6kningen utgar fran 2009 som
basar. Diagrammet visar att Sundbybergs kommunala grundskolor har haft en hogre
volymokning av elever an ovriga lanet. Okningen i antal elever bérjade tillta 2014 och har
darefter fortsatt 6ka. Tidpunkten for den tilltagande volymokningen sammanfaller val med
Okningen i de totala kostnaderna for grundskolan.

Volymforandringar Grundskola
150%

100%
50%

0%
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Sundbyberg eeee- Stockholms lan

Okade volymer betyder inte per automatik att kostnaden per elev behover tka. Diagrammen
nedan visar dock att undervisnings- och lokalkostnaderna per elev har tkat mer i
Sundbyberg &an i 6vriga lanet. Dessa tva utgiftsomraden har stor baring pa grundskolans
totala kostnader.* Undervisningskostnaderna per elev samvarierar tydligt med de totala
kostnaderna fér grundskolan. Samma maonster kan skonjas for grundskolans lokalkostnader,
med skillnaden att kostnadsdkningen per elever ar forskjutet ett ar senare an
undervisningskostnaderna.

Crundskolan - Sundbyberg, kemmunal huvudman Grundskolan - Sundbyberg, kommunal huvudman
Jjamfért med Stockholms lan, kommunal huvudman jamfért med Stockholms 1an, kemmunal huvudman

(kr)

Kostnader per elev (kr)

Kostnader per elev

009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 - 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Urval, Undervisning per elev «# Jmi, Undervisning per elev Urval, Lokaler och inventarier per elev Jmi, Lokaler och inventarier per elev

Den bakomliggande férklarande variabeln till att kostnaderna per elev har 6kat mer i
Sundbyberg an i dvriga lanet kan vara den snabba volymférandringen av elever — det kostar
namligen att véaxa. Exempelvis kan nyanstalliningar innebéra I6neglidningar. For att uttala oss
om detta kravs dock en fordjupad ekonomisk analys.

3 Statistiken ar hamtad fran Skolverket.
* | kategorin for undervisningskostnader ingar bland annat personalkostnader for rektorer, andra
anstallda med ledningsuppgifter och undervisande personal.



| diagrammen nedan beskrivs kostnaderna fér gymnasieskolan. De totala kostnaderna for
den kommunala gymnasieskolan minskade stadigt fran 20009 till 2013. Darefter har
kostnaderna tkat nagot. Kostnadsminskningen kan delvis forklaras av minskande antal
elever.

Gymnasieskalan - Sundbyberg, kommunal huvudman

Gymnasieskolan - Sundbyberg, kommunal huvudman
v YRErG: jamfort med Stockholms 1an, kemmunal huvudman

Totala kostnader (tkr)

)9 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 201B

Urval, Totalt Urval, Totalt per elev -4 Jmi, Totalt per elev

Kostnaderna per elev har dock inte minskat, utan fortsatt att 6ka i en takt som ar jamforbar
med Ovriga lanet. Under 2017 minskade kostnaderna per elev relativt drastiskt. En trolig
forklaring ar att antalet elever per larare ckade fran 9,4 ar 2017 till 16,6 ar 2018. Kostnaderna
per elev ar fortfarande hdgre i Sundbyberg an i évriga lanet.

Antal elever gymnasieskolan

800
700
600
500
400
300
200
100

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

En faktor som mdjligen kan forklara en del av skillnaden i kostnader per elev ar
lokalkostnaderna fér Sundbybergs gymnasieskola. Flera intervjuade lyfter gymnasieskolans
lokalkostnader som ett problem och skolan planerar att flytta till nya, billigare lokaler. |
diagrammet nedan beskrivs kostnaderna for lokaler och inventarier per elev i Sundbyberg
jamfort med lanets kommunala gymnasieskolor. Diagrammet visar att Sundbybergs
kostnader ar betydligt hogre an det évriga lanets och har utvecklats i en betydligt hdgre takt
sedan 2009. Undervisningskostnaderna &r ocksa hogre for den kommunala gymnasieskolan
i Sundbyberg an i évriga lanet, aven om den procentuella skillnaden inte ar lika stor.



Gymnasieskolan - Sundbyberg, kommunal huvudman Cymnasieskolan - Sundbyberg, kommunal huvudman
jamfért med Stockholms lan, kommunal huvudman jamfért med Stockholms lan, kommunal huvudman

=

Kostnader per elev (kr)

Urval, Lokaler och inventarier per elev Jmi, Lokaler och inventarier per elev Urval, Undervisning per elev -#- Jmi, Undervisning per elev

3.5.2. Nettokostnadsavvikelsen

Nackdelen med att méata kostnader per elev eller kostnader per invanare ar att de inte tar
hansyn till exempelvis kommunens demografi, individers sarskilda behov, bebyggelsestruktur
och lonenivaer. Referenskostnaden ar det enda matt som gor det. Mattet bygger pa
kostnadsutjamningssystemet och visar hur mycket kostnaderna fér en verksamhet "borde”
vara, utifran kommunens strukturella forutsattningar i relation till andra kommuner. Genom att
jamfora verksamheternas faktiska kostnader med referenskostnaden erhalls
nettokostnadsavvikelsen. Att forbehallslost anvanda nettokostnadsavvikelsen som mattstock
for kostnadslaget inom en verksamhet ar emellertid behaftat med flera risker. | avsnitt 3.6
beskrivs nagra av mattets brister.

| tabellen® nedan redovisas nettokostnadsavvikelsen i procent och i mnkr fér grundskolan
och gymnasieskolan i Sundbyberg.

Nettokostnadsavvikelse for grundskole- och gymnasiendmndens utgiftsomraden

Verksamhet 2016 2017 2018
Grundskola F-9 -14,6 % (-64 mnkr) -11,5 % (-54 mnkr) -6,7 % (-34 mnkr)
Gymnasieskola 0,8 % (1 mnkr) -5,4 % (-7 mnkr) -4,6 % (-6 mnkr)

Resultat 6ver 0 indikerar hogt kostnadslage och |ag effektivitet och/eller ambitionsniva. Av
tabellen framgar att grundskolans och gymnasieskolans kostnader for 2018 ar lagre an vad
som ar forvantat utifran stadens strukturella forutsattningar. Grundskolans kostnader &r 6,7
procent lagre an forvantat, vilket motsvarar 34 mnkr. Gymnasieskolans kostnader ar 4,6
procent lagre an vantat — en skillnad som motsvarar 6 mnkr.

3.6. Var bedomning

For att pa ett adekvat satt forsta namndens ekonomiska resultat &r det viktigt att beakta
namndens uppdrag samt dess kostnader och intakter i ett langre perspektiv. Var
genomlysning ovan syftar enbart till att ge en dvergripande bild av ndmndens kostnadslage
och forutséttningar for att bedriva verksamheten. Trots analysens begrdnsade omfattning,
kan ett antal iakttagelser goras kring namndens strukturella utgangslage infor
verksamhetsaret 2019.

Namndens uppdrag fran kommunfullmaktige innebar en stor utmaning. Infér 2019 fick
namnden ett effektiviseringskrav om 18,5 mnkr. Det innebar att skolpengen for grundskolan
enbart blev uppraknad med 1-1,5 procent medan kostnaderna férvantades 6ka med

5 Statistiken dr hamtad frén Kolada.



I6neupprakningar om 2,5 procent och KPI om 2 procent. Samtidigt har namnden i uppdrag
att dels skapa utrymme for I6nehojningar for larare, dels dka antalet anstéllda i skolan.

Namnden har gatt med underskott de senaste fyra aren. Genomgangen av namndens
ekonomi visar att den procentuella 6kningen av intakterna har minskat for varje ar sedan
2016, samtidigt som kostnaderna for framforallt grundskolan, men dven gymnasieskolan, har
Okat i en allt snabbare takt sedan 2015. Vi kan inte uttala oss om huruvida nAmndens
kostnadsokning ar rimlig. Vi kan dock konstatera att kostnaderna per elev i grundskolan har
Okat mer i Sundbyberg &n i 6vriga l&anet. Om kostnadsokningen per elev har sin grund i den
hastiga volymdokningen ar utifran var analys svart att ge ett svar pa. Vi rekommenderar dock
att namnden genomfor en ekonomisk genomlysning for att battre forsta verksamhetens
kostnadslage.

Nackdelen med att jAmfora kostnader per elev ar att kommunerna har olika forutsattningar.
Nettokostnadsavvikelsen syftar till att beakta sadana typer av skillnader vid jamforelse
mellan kommuner. Sundbybergs nettokostnadsavvikelse for grundskolan och
gymnasieskolan ar negativ, vilket innebar att kostnaderna for dessa verksamheter ar lagre
an forvantat. Den negativa avvikelsen kan tyda péa att namndens verksamhet ar
kostnadseffektiv. Det gar dock inte att dra sékra slutsatser kring det utifran givet underlag.

Viktigt att tillagga i detta sammanhang ar att referenskostnaden inte ska tolkas som en
beskrivning av vilka kostnader kommunen borde ha. Exempelvis ar det maojligt att de
strukturella variabler som mattet bygger pa inte tar hansyn till samtliga relevanta faktorer
som har effekt pa verksamheternas kostnader. Dartill kan politiska kvalitetsambitioner
forklara skillnader mellan kommuners kostnader. En negativ nettokostnadsavvikelse innebar
heller inte att kostnadseffektiviseringar & omdjliga.

4. Organisation och ansvar

Barn- och utbildningsforvaltningen arbetar pa uppdrag av férskolenamnden och grundskole-
och gymnasiendmnden. Forvaltningens hogsta tjansteman ar forvaltningschefen.
Grundskolans och gymnasieskolans arbete leds av tva verksamhetschefer. De olika
enheterna leds av rektor/enhetschef. Staden har atta grundskolor, en gymnasieskola och en
grundsarskola.

Barn och utbildningsférvaltningen ar uppdelad i fem avdelningar: Stab, Kvalitet och
utveckling, Verksamhet Forskola, Verksamhet Grundskola/Gymnasieskola samt Stdd och
resurs.

Forvaltningschef

. Verksamhet
Kvalitet och Verksamhet .
Stab . . grundskola och Stod och resurs
utveckling forskola .
gymnasieskola

Barn- och utbildningsférvaltningen har under senare ar arbetat med att uppréatta en
ekonomifunktion inom den egna organisationen. Tidigare var ansvaret for
ekonomiuppfdljningen, men aven vissa redovisningsfragor, uppdelat mellan barn- och
utbildningsforvaltningen och stadsledningskontoret. Intervjuad forvaltningschef beskriver
davarande ansvarsfordelning som otydlig, varfor det inleddes ett arbete med att omlokalisera
arbetsuppgifter fran stadsledningskontoret till barn- och utbildningsférvaltningen. Ansvaret for
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dessa uppgifter ar numera tilldelat barn- och utbildningsférvaltningen och det har sedan dess
pagatt ett arbete med att uppratta rutiner och fa storre kontroll 6ver ekonomistyrningen.

Pa forvaltningen finns tva stodresurser som har sarskild betydelse for verksamhetens
ekonomi-och verksamhetsstyrning: férvaltningscontrollern och verksamhetsstrategen.
Forvaltningscontrollern arbetar med att stotta rektorerna i ekonomifragor samt halla ihop
arbetet i budget- och uppféljningsprocessen. Tidigare fanns tva controllers pa
stadsledningskontoret som stéttade férvaltningarna i detta arbete. Det finns dock fortfarande
en HR-funktion pa stadsledningskontoret som stéttar forvaltningen i personalfragor.

Pa forvaltningen arbetar tva verksamhetsstrateger. Den ena strategen arbetar med forskolan
och den andra med grundskolan och gymnasiet. Verksamhetsstrategen for grundskola och
gymnasieskolan ansvarar for att driva utvecklingen av det systematiska kvalitetsarbetet.
Harutéver genomfor verksamhetsstrategen kontroller i verksamheten och arbetar med att pa
strategisk niva ta fram forslag pa utvecklingsomraden.

5. Namndens budgetarbete

5.1. Stadens styrmodell satter ramarna for namndens styrning

Stadens styrmodell utgdér en gemensam struktur och gemensamt arbetssatt for styrning,
planering och uppféljning av staden och dess verksamheter. Styrmodellen har en
grundlaggande betydelse for bade namndernas ekonomi- och verksamhetsstyrning.

5.1.1. Planering och budgetering

Stadens styrmodell &r tydligt praglad av styrinstrument som ar forknippade med mal- och
resultatstyrning. Verksamhetens andamal formuleras i mal som bryts ner, méts och
aterrapporteras till en uppdragsgivare. Tidigare ars prestationer ska ligga till grund for
kommande ars verksamhetsplanering.

Genom uppféljningen sker en kvalitetssakring av verksamheten som syftar till att sékerstalla
att kommunfullméaktiges mal uppnas. Figuren nedan &ar hamtad fran stadens styrmodell och
beskriver hur planeringen och uppféljningen ska genomforas.

’
Rapport till kommunfullmaktige
(tertialrapporter, manadsrapporter;
arsredovisning)

Kommunfullmaktiges budget,

Kommunfullmaktige beslutas i juni

4 N
Verksamhetsplan och budget, Rapport till ndmnd,

Namnd beslutas i november (Tertialrapporter, manadsrapporter,

\ verksamhetsberattelse) y

Verksamhetsplan och budget, Rapport till chef
verksamhetsberittelse)

Avdelning/enhet [ faststills senast i december (Tertialrapporter och

Det forsta steget i denna process inleds med en resultatdialog mellan fortroendevalda och
chefer med utgdngspunkt i tertialrapport 2 samt aktuell nulagesanalys. Under varen
faststaller kommunstyrelsen planeringsforutsattningarna som ligger till grund fér den fortsatta
planeringen av budgeten. Under varen sker ocksa en budgetdialog mellan fortroendevalda
och chefer med inriktning pa beslutade atgarder och lagkrav som inte fangats i tidigare steg.
I mitten av juni 6verlamnar kommunstyrelsen ett forslag till budget till kommunfullmaktige.
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Namnderna ar ansvariga for att halla en budget i balans och att budgeterade intakter
kommer staden tillhanda. | budgeten faststélls namndernas driftsbudgetram och
investeringsram. Med utgangspunkt i kommunfullmaktiges budget ska namnderna uppratta
en verksamhetsplan med budget for det kommande aret. | samband med detta ska
namnderna ta fram en internkontrollplan. Utifran verksamhetsplanen och internkontrollplanen
ska samtliga nivaer i organisationen rapportera resultaten till nArmaste uppdragsgivare.

For att bedriva verksamheten kommande planperiod férdelas ramar till nAmnderna i form av
kommunbidrag. Berakning av ramar utgar ifran foregdende ars budgetram och en
volymreglering. Forandring av ramarna ska ske med hansyn till forvantad pris- och
I6nedkning, forandring av lokalhyror och kapitaltjanstkostnader, effektiviseringar,
volymregleringar, verksamhetsférandringar och prioriteringar.

5.1.2. Intern kontroll

Enligt styrmodellen utgéar stadens interna kontroll fran COSO-modellen. COSO-modellen ar
ett allméant vedertaget ramverk for intern kontroll som anvands i bade privata och offentliga
organisationer.

Namnderna har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sina respektive
verksamheter. Darfor ska namnderna se till att en organisation skapas samt att regler och
anvisningar upprattas for den interna kontrollen.

Varje namnd har en skyldighet att styra och lI6pande félja upp den interna kontrollen i sin
verksamhet. Namnder ska som grund for styrningen genomféra risk- och vasentlighetsanalys
for sina verksamheter. Utifran risk- och vasentlighetsanalysen ska namnderna anta en arlig
plan fér den interna kontrollen. F6r namnderna sker detta i samband med beslut om
verksamhetsplan och budget infor nastkommande ar.

5.2. Budgetarbetet infor 2019 paverkades av personalférandringar

| maj 2018 antog kommunstyrelsen stadens planeringsforutsattningar infor budget 2019. Pa
kommunfullmaktiges decembermdte 2018 antogs stadens budget for kommande
verksamhetsar. | mars 2019 antogs namndens budget och verksamhetsplan.

Anledningen till att namndens budget antogs forst i mars beror pé ett antal omstandigheter.
Budgetprocessen infor 2019 beskrivs som ovanligt rorig, med sena besked fran
stadsledningskontoret i olika fragor. Dessutom slutade forvaltningens tva controllers i bérjan
av januari. Ersattarna till dessa funktioner tilltradde i mars, till f6ljd att det fanns ett
kompetensglapp i slutet av budgetprocessen. Vidare upplever intervjuade rektorer att en hdg
personalomsattningen inom stadens stodfunktioner for ekonomi och HR, har medfort
problem i samarbetet med dessa funktioner.

Barn- och utbildningsforvaltningens budgetarbete kan inte invinta kommunfullmaktiges
budgetbeslut, utan inleds tidigare och utifran antaganden om kommunbidragets storlek.®
Efter att kommunfullmé&ktige antagit stadens budget gérs sedan revideringar i berédkningarna
fér nAmndens budget.

Budgetarbetet kan delas in i fyra delar: personalkostnader, volymuppskattningar, dvriga
driftskostnader och intakter. Personalkostnaderna tar avstamp i oktober manads I6nenivaer.

5| budgetprocessen under 2019 inleddes budgetarbetet med en workshop for samtliga rektorer samt
enskilda moéten med vissa rektorer.
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Vid denna tidpunkt har ofta skolornas personalsituation utkristalliserats. Driftskostnaderna
raknas upp utifrdn uppskattat behov och prisupprakning av interna tjanster och avtal med
externa leverantorer. Verksamhetens intakter bestar till storsta del av kommunbidraget men
ocksa av forsaljning av verksamhet samt statshidrag. Budgeteringen av statsbidrag beskrivs
som en sarskild utmaning eftersom dessa forandras fran ar till ar. Under 2019 framkom att
budgeterade kostnader for skolskjutsverksamheten utgick fran tidigare avtal samt att elever
som gar pa special- och resursskolor utanfér kommunen inte har inkluderats i budgeten for
2019. Det finns inte ndgra dokumenterade rutinbeskrivningar for hur budgetarbetet ska
bedrivas.

Vad galler volymuppskattningar tar den sin utgangspunkt i stadens befolkningsprognos.
Prognosen bygger pa uppgifter om planerat bostadsbyggande och fardigstallda bostader
samt antaganden om antalet déda och fodda. Nar underlaget tas fram gérs en bedémning av
rimligheten i planerad nybyggnation i forhallande till byggherrarnas bedomning, pagaende
och inkommande bygglov, befintlig infrastruktur samt behov av att férandra infrastruktur och
antagna och pagaende detaljplaner.

Utifran stadens underlag bearbetar ett konsultbolag datamaterialet och dverséatter det
planerade bostadsbyggandet till prognoser 6ver invanare i olika aldersgrupper. Dari ingar att
uppskatta antal boende per bostad, framtida aldersstruktur och férseningsantaganden vid
nybyggande av bostader.

Nar prognosen ar klar tillgangliggors den for alla namnder och forvaltningar pa stadens
intranat. Varje forvaltning beraknar sina egna behov sjalv utifran befolkningsprognosen.
Senaste aren har staden uppdaterat befolkningsprognosen tva ganger per ar, april/maj och
september.

For grundskole- och gymnasienamnden beskriver befolkningsprognosen prognostiserat antal
barn som kommer vara folkbokforda i kommunen. Déarefter behéver namnden sjalva gora
antaganden om behov av platser, exempelvis utifran fordelningen mellan egen och extern
regi. Vid budgettillfallet brukar vanligtvis den senast kédnda férdelningen mellan egen och
extern regi anvandas som utgangspunkt.” Intervjuade rektorer framhaller att det ar svart att
prognosticera elevernas val av huvudman. Sundbyberg geografiska position med narheten
till Stockholm 6kar elevens valmojligheter och darmed osakerhetsfaktorn i volymprognosen.
Under senare ar har ett antal enskilda aktorer etablerat sig i Sundbyberg. Enligt rektorerna
har det inte enbart paverkat fordelningen av eleverna mellan egen och extern regi, utan aven
den kommunala skolans elevunderlag.

5.3. Verksamhetsplanen — utgangspunkten for naAmndens styrning

5.3.1. Driftsbudget

Grundskole- och gymnasienamnden budget fér 2019 utgar fran ett nollresultat.
Kommunfullmaktige gav ndmnden ett generellt effektiviseringskrav om 18,5 mnkr. Det
innebér att skolpengen for F-9 enbart blev uppraknad med 1-1,5 procent medan
kostnaderna forvantades 6ka med I6neupprakningar om 2,5 procent och KPI om 2 procent.
Harutdver minskades anslagen fér den centrala forvaltningen och budget for tillaggsbelopp
reducerades.

7 Till stadens planeringsforutsattningar anvands marknadsandelar per sista december féregaende ar.
Till stadens budget 2020 anvandes marknadsandelar per sista augusti, tertialrapportering 2 2019.
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Verksamhetens intakter 102,1

Kommunbidrag 667,6
Volymersattning 16,3
Verksamhetens kostnader 786,0
Resultat 0

Trots effektiviseringskrav om 18,5 mnkr saknas en i verksamhetsplanen en beskrivning av
vilka konkreta atgarder som behover vidtas for att sakerstalla budget i balans. |
verksamhetsplanens kanslighetsanalys beskrivs utmaningar som har en indirekt baring pa
ekonomi, men det gors inga direkta kopplingar mellan effektiviseringskravet, planerade
atgarder och vad dessa atgarder kan leda till for ekonomiska och verksamhetsmassiga
konsekvenser.

5.3.2. Ekonomiska nyckeltal

| verksamhetsplanen finns ett styrkort med indikatorer med baring pa namndens ekonomi.
Som framgar av tabellen nedan féljer namnden bland annat kostnad per elev och
nettokostnadsavvikelse i grundskolan.

Kritisk kvalitetsfaktor Kritisk kvalitetsindikator Uppfdljning

Budget i balans med bibehéllen Avvikelse mot budget AR

kvalitet Nettoavvikelse AR

Socioekonomisk tilldelning Tilldelning och atgarder AR

God budgetféljsamhet Budget i balans T1, T2, AR
Prognossakerhet i T2 AR

Hallbar resursfordelning i relation Kostnad per elev (grundskola) AR

till uppdraget Antal elever per larare AR

5.3.3. Volymprognos

Grundskole- och gymnasiendmndens verksamhet &r sarskilt beroende av den demografiska
utvecklingen. Volymen av elever i de olika skolverksamheterna samt fordelningen mellan
kommunala och fristdende skolor har stor betydelse fér verksamheternas ekonomi.

| verksamhetsplanen beskrivs kommunfullméktiges budgeterade volymer for 2019 samt
tidigare ars utfall. Kommunfullmaktiges budget bygger pa befolkningsprognosen fran april
2018 samt beréakningar och antaganden fran tidigare ar vad galler fordelning mellan egen
och annan regi.

5.3.4. Internkontrollplan

| samband med verksamhetsplanen antogs ndmndens internkontrollplan och riskanalys. |
internkontrollplanen fér 2019 finns inget kontrollmoment med direkt baring pa namndens
effektiviseringskrav. Det finns tva delar i planen som har baring pa ekonomin och
ekonomistyrningen. Det ena &r kontoavstdmning av balanskonton och det andra ar
lokalforsorjning.

5.4. Var bedémning

Enligt var bedémning finns ett antal fortjanster i namndens budgetprocess som ar varda att
lyfta fram. Exempelvis &r processen for att ta fram befolknings- och volymprognosen
genomtankt och involverat relevanta kompetenser. Dessutom redovisas volymprognosen pa
ett tydligt satt i budgeten. Det finns dock aven ett antal forbattringsomraden.
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Det ar tydligt att arbetet med budget 2019 sarskiljer sig fran ett vanligt ar. For det forsta var
2018 ett valar vilket senarelagger budgetprocessen. Dessutom medforde
personalférandringar att férvaltningen stod utan controllerstéd under delar av budgetarbetet.
Med tanke pa tidigare personalférandringar ar det vasentligt att namnden framgent
sakerstaller en god personalkontinuitet gallande stodfunktionerna. Det ar ocksa viktigt att det
uppréttas dokumenterade rutiner for budgetarbetet, dels for att klargéra for involverade
parter vilka rutiner som ar gallande, dels for att sakra det organisatoriska minnet vid
handelse av personalférandringar.

Kommunfullmaktiges effektiviseringskrav pa namnden under 2019 var 18,5 mnkr. Trots det
noterar vi att budgeten inte innehaller beskrivningar pa atgarder for att sakerstalla en budget
i balans.® Harutéver noterar vi att namndens internkontrollplan saknar kontrollmoment
kopplat till effektiviseringskravet. Utifran premissen att atgarder ska vidtas for att
astadkomma effektiviseringar om 18,5 mnkr, borde det rimligen finnas risker behaftade med
en sadan verksamhetsforandring, bade vad galler verksamhets kvalitet samt
effektiviseringsatgardernas implementering och effekt. Enligt var bedomning ar det en
allvarlig brist att namnden inte beaktat sadana risker i verksamhetsplanen eller
internkontrollplanen.

6. Namndens ekonomiska uppfoljning

6.1. Styrmodellen anger forutséattningarna for namndens uppfdljning

Samtliga organisatoriska nivaer ansvarar for att planera, félja upp och utveckla
verksamheten samt formulera mal och folja det ekonomiska resultatet. Samtidigt har varje
organisatorisk niva en uppdragsgivare. Exempelvis ar kommunfullmaktige namndernas
uppdragsgivare och for forvaltningarna ar det namnderna. Detta aterrapporteringsansvar
foljer anda ner till enhetsniva.

Det finns tre rapporteringstillfallen som galler for hela staden: de tva delarsrapporterna och
arsredovisningen. Harutéver ska namndernas ekonomi aven féljas upp i manadsrapporter.
Enligt styrmodellen ska kommunstyrelsen félja upp alla namnders ekonomi i tva
manadsrapporter, en per februari och en per oktober. Rapporteringen omfattar en
Overgripande ekonomisk information och uppféljning mot budget, samt en ekonomisk
helarsprognos for innevarande ar. Visar namnden underskott ar tatare manadsrapportering
tvingande. Om brister identifieras ska forslag pa atgarder lamnas.

6.2. Rutinerna for den ekonomiska uppféljningen gors om till 2020

Forvaltningens controller ar ansvarig den ekonomiska uppféljningsprocessen. Arbetet
bedrivs i ndra samarbete med rektorerna och dvergripande verksamhetschefer. Under 2019
har férvaltningen arbetat med att ta fram nya rutiner for uppfoljningen.

Som stdd i den ekonomiska uppféljningen anvands i staden ett uppfoljnings- och
prognosverktyg. Under 2019 gjordes en éversyn av detta verktyg, varpa slutsatsen drogs att
verktyget behover ses dver och utvecklas for att fungera andamalsenligt. Bakgrunden &r att
det under 2019 framkom att verktyget levererat felaktiga uppgifter. Darfor kommer prognoser
och uppfdljningar under 2020 att genomforas i Excel. Forvaltningen kommer med andra ord

8 Fragan om namndens atgarder for budget i balans belyses sarskilt i kapitel 7.
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att arbeta manuellt i stérre utstrackning an tidigare. Intervjuad controller bedémer att
forvaltningen kommer att fa battre kontroll av kostnaderna genom den nya metoden.

Under 2019 har det ocksa pagatt ett arbete med att se 6ver rutinerna for den ekonomiska
uppfdljningen. Infor verksamhetsaret 2020 har forvaltningen tagit fram en dokumenterad rutin
for uppfoljningen. Exempelvis har det fortydligats att atgarder ska vidtas vid
budgetavvikelser.

6.3. Ekonomin féljs upp i manads- och delarsrapporter

Namnden foljer upp det ekonomiska resultatet i manadsrapporter, delarsrapporter och
genom verksamhetsberattelsen. Nedan redovisas en dversikt av namndens ekonomiska
uppfoljining for verksamhetsaret 2019. Samtliga ekonomiska rapporteringar har rapporterats
till kommunstyrelsen.

Datum Ekonomisk manadsuppfoljning  Delarsbokslut Verksamhetsberattelse

29 jan

5 mars

23 april Rapport per mars

21 maj Delarsbokslut 1

28 aug Rapport per 31 maj och 31 juli

17 sep Delarsbokslut 2

12 nov Rapport per 30 sep och 31 okt

10 dec Rapport per 30 nov

18 feb (2020) Verksamhetsberattelse 2019

| sammanstalliningen nedan ges en samlad bild av den ekonomiska utvecklingen under aret.
Siffrorna beskriver dels det ackumulerade utfallet gentemot budget, dels prognosen for
helaret for namndens egna verksamheter. Prognosen for helaret redovisas inom parantes.® |
féljande avsnitt kommer ndmndes uppféljning att beskrivas i storre detal.

Verksamhet Jan-mars Jan-april Jan-maj Jan-juli Jan-aug
Grundskolan +2,2 (0,0) +2,5(0,0) +3,0(0,0) -2,5(0,0) -2,1(0,0)
Grundsarskolan -0,3(0,0) +1,0(0,0) +1,1(0,0) +0,4 (0,0) +0,1(0,0)
Gymnasieskolan -1,9 (-2,5) -2,0(-3,0) -1,7 (-3,0) -2,9 (-3,0) -1,9 (-3,0)
Globala +0,2 (0,0) +0,4 (0,0) +0,4 (0,0) -0,1(0,0) +0,0 (0,0)
Elevhalsan +0,4 (0,0) +0,5 (0,0) +0,7 (0,0) +0,9 (0,0) +1,0(0,0)
Kép & forsilining av -5,7 (-4,0) -8,8 (-13,9) -8,3 (-13,9) -7,9(-13,9) -7,8 (-14,9)
verksamhet

Centrala poster -0,4 (0) +0,9 (0,0) -0,6 (0,0) +0,1(0,0) +0,7 (0,0)
Nettokostnader -5,3 (-6,5) -5,4 (-16,9) -5,4 (-16,9) -12 (-16,9) -10,1 (-17,9)
Verksamhet Jan-sep Jan-okt Jan-nov Jan-dec

Grundskolan -2,7 (0,0) -4,4 (-0,5) -5,1(-5,2) -4,8

Grundsarskolan +1,1(0,0) +0,2 (+0,5) +1,1 (+0,5) +1,6

Gymnasieskolan -4,1 (-3,0) -4,6 (-5,0) -5,4 (-5,0) -5,3

Globala -0,1(0,0) -0,1(0,0) -0,1(0,0) -0,2

Elevhalsan +0,9 (0,0) +1,0 (0,0) +1,0 (0,0) +0,1

Kop & forsaljning av -10,4 (-14,9) -15,2 (-13,9) -14,9 (-13,9) -14,6

verksamhet

Centrala poster +1,1(0,0) +1,9 (0,0) 0,0 (0,0) -0,3

Nettokostnader -14,3 (17,9)  -21,1(-18,9) -23,3 (-23,6) -23,7

°| bilaga 1 redovisas namndens resultat per intakts- och kostnadsslag for helaret.
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6.3.1. Den ekonomiska uppféljningen under aret

Arets forsta ekonomiska uppfoljning redovisades vid namndens sammantrade den 23 april
2019. P& motet presenterades en ekonomisk manadsrapport per sista mars. | denna
manadsrapport, liksom i 6vriga ekonomiska manadsrapporter, beskrivs det ekonomiska
utfallet, budgetavvikelser och helarsprognos. Harutéver innehaller manadsrapporterna en
sarskild redovisning av elevvolymer i vissa fall en beskrivning av atgarder for att na budget i
balans.

| marsrapporten 2019 prognosticerades ett underskott om 6,5 mnkr for helaret. Anledningen
till det prognosticerade underskottet uppges bero pa ckade kostnader for sarskilt stod (4
mnkr) och att namnden inte blivit volymkompenserade for dessa kostnader de senaste aren.
Enligt forvaltningen har bade den totala volymen och andelen elever i behov av sarskilt stod
Okat. En annan bidragande orsak ar att den kommunala gymnasieskolan, vars underskott
prognosticerades till 2,5 mnkr for helaret. Ett Iagt elevantal i kombination med héga
lokalkostnader uppges vara anledningen till gymnasieskolans underskott. Grundskolan
prognosticerades vid denna tidpunkt inte gora ett underskott. | manadsrapporten beskrivs
dock en oro for grundskolornas ekonomi da lararlonerna har ckat betydligt mer &n
upprakningen av grundbeloppet.

P& namndens sammantrade den 21 maj presenterades delarsrapport 1 per sista april. Vid
detta tillfalle, en manad efter den tidigare ekonomiska uppfoljningen, hade det
prognosticerade underskottet raknats upp fran 6,5 mnkr till 16,9 mnkr. Den storsta skillnaden
jamfort med prognosen per mars ar att kostnaderna for kop av verksamhet forvantades bli
9,4 mnkr hogre. Fler elever i grundskolan och gymnasieskolan valde enskild huvudman, &n
vad som var beraknat. Den lokalpeng som betalas ut for dessa elever innehaller
lokalersattning vilket gor att det kostar mer an om de gar i stadens kommunala skolor. En
annan ny omstandighet som framkommer av delarsrapporten ar att skolskjutsen forvantades
bli 1,5 mnkr dyrare an budgeterat. Enligt intervjuade beror en del av underskottet pa att
budgeterade kostnader utgick fran tidigare ars skolskjutsavtal. | delarsrapporten anges dven
att kostnaden for de drygt 60 elever som gar pa special- och resursskolor utanfér kommunen
inte har inkluderats i budgeten fér 2019.

Mellan april och oktober ar den ekonomiska prognosen for helaret relativt stabil. |
manadsrapporten per sista november justeras dock det prognosticerade underskottet fran
18,9 mnkr till 23,6 mnkr. Merparten av prognosférandringen ar hanforlig till
personalkostnaderna. Det beskrivs inte varfér prognosen for personalkostnader forandrats. |
manadsrapporten manaden innan (per sista oktober) prognosticerade namnden ett éverskott
for helaret om 0,7 mnkr géllande personalkostnader. | den efterféljande manadsrapporten
per sista november forvantades istéllet ett underskott om 3,9 mnkr for helaret.

Namndens underskott for 2019 landade pa 23,7 mnkr. Sammanfattningsvis kan konstateras
att kostnaderna for gymnasieelever blev 2,5 mnkr dyrare an budgeterat, eftersom ett flertal
elevplatser var dyrare an normalsnittets programpriser for exempelvis introduktionsprogram.
Manga av stadens introduktionsprogramselever studerar utanfor det egna gymnasiet. Dessa
programpriser har en hégre kostnad an det snittpris som budgeten &r beraknad pa da priset
for introduktionsprogram inte finns med i den gemensamma prislistan utan satts av varje
kommun/fristdende skola. Skolskjutsarna blev 2,3 mnkr dyrare an forvantat. Anledningen ar
att budgeterade kostnader utgick fran priserna i det gamla skolskjutsavtalet och en ovantat
hdg nyttjandegrad av skolskjutsen. Vidare blev kostnaderna for sarskilt stod i form av
beddmda personliga tillaggsbelopp och elever som ar placerade i resurs- och specialskolor
17,1 mnkr dyrare an budgeterat. Enligt intervjuade har namnden under senare ar inte blivit
tillrdckligt volymkompenserade for dessa kostnader. Noterbart ar att personalkostnaderna till
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slut landade pa ett 6verskott om 1,8 mnkr, istéllet for ett underskott om -3,9 mnkr vilket
prognosticerades per sista november.

6.4. Uppfdljning av ekonomiska nyckeltal

I ndamndens verksamhetsplan féljs ekonomiska nyckeltal upp. Nyckeltalen syftar till att méata
kvaliteten i nAmndens grunduppdrag. Nedan listas de nyckeltal som foljs upp och
analyseras.

Budget i balans

Prognossékerhet

Kostnad per elev i kommunal grundskola

Antal elever per larare

Awvikelse mot budget for de kommunala verksamheterna
Nettoavvikelse grundskola

Socioekonomisk tilldelning

Namndens prognossakerhet mats genom den procentuella férandringen mellan
helarsprognosen i delarsrapport 2 och det faktiska utfallet for helaret. Utifran denna
matmetod var namndens prognossakerhet 32,4 procent.

Kostnaderna per elev analyseras dels i jamforelse med tidigare ar, dels i jamforelse med
andra kommuner. Det konstateras att lokalkostnaderna per elev dkat snabbare an i évriga
lanet. Det ges ingen analys kring orsakerna till redovisad trend.

| verksamhetsplanen identifierade namnden att budget i balans med bibehallen kvalitet &r en
kritisk kvalitetsfaktor. For att méata det anvands nyckeltalen avvikelse mot budget for de
kommunala verksamheterna och nettoavvikelse grundskola. Ingen av dessa indikatorer
beaktar kvaliteten i verksamheten. Vidare kan beskrivningen av nettokostnadsavvikelsen
tolkas som att resultatet avser 2019, nar det i sjalva verket avser 2018. Ingen analys gors av
den negativa nettokostnadsavvikelsen fér grundskolan.

Storleken péa det socioekonomiska bidraget jamfors inte med tidigare ar eller med andra
kommuner. Istallet beskrivs vad bidraget anvands till pa de enheter som erhaller bidraget.

6.5. Uppfdljning av volymer

| verksamhetsplanen prognosticeras volymerna for olika kategorier av elever. Namnden foljer
upp volymerna i samband med ekonomiska manadsrapporter, delarsrapporter och
arsbokslutet, sammanlagt sex tillfallen per ar. Vid uppféljningarna prognosticeras volymerna
for helaret.

| volymavstamningarna for forsta delen av verksamhetséaret prognosticeras inga storre
avvikelser gentemot budgeten. Vid uppfdljningen i september och november férekom
daremot storre avvikelser.?® Resultatet for 2019 var sammanlagt cirka 40 elever farre i
grundskolan och 55 elever farre pa fritidshemmet. Budgeten for dessa grupper byggde pa
befolkningsprognos 2018. Befolkningsprognosen 2019 visade ett lagre antal barn i dessa
aldrar. Eleverna i gymnasiet och sargymnasiet var 59 farre an budgeterat.

10 Att avvikelser i volymprognosen uppkommer under hdsten kan férklaras av skolans brutna verksamhetsar.
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Trots att det var farre elever an budgeterat bade i gymnasieskolan och i sargymnasieskolan
ar kostnaderna for gymnasieskolan dessa verksamheter hogre an budget. Det beror pa att
kostnaderna per elev for introduktionseleverna och sargymnasiet var hégre an budgeterat.

6.6. Uppfdljning av intern kontroll

I namndens internkontrollplan ingar tva kontrollmoment med koppling till nAamndens ekonomi:
lokalférsorjning och kontoavstamning av balanskonton. Internkontrollplanen féljdes upp vid
tre tillfallen, vid delarsrapporteringen och arsbokslutet. Av verksamhetsberéattelsen beskrivs
att posterna pa balanskontona féljts upp manadsvis under aret och de felaktigheter som
upptéckts har korrigerats. Vad galler lokalférsorjning utgick planerad aktivitet eftersom
arbetet istallet ska genomforas av stadsledningskontoret.

6.7. Var bedémning

Stadens styrmodell bygger pa att mal- och resultatstyrning. Uppfoljningen utgor en
kvalitetssakring av verksamheten som syftar till att sakerstalla att kommunfullméaktiges mal
uppnas. Det finns enligt var bedémning ett antal omraden dar grundskole- och
gymnasienamndens ekonomiuppfoljning fungerar andamalsenligt. Darjamte finns emellertid
ocksa ett antal brister.

Var bedomning ar att namndens I6pande ekonomiuppfoljning i allt vasentligt ar tydlig och
innehaller adekvata nulagesbeskrivningar. Den ekonomiska uppféljningen ar dessutom i
enlighet med kraven i stadens styrmodell. Det kan dock finnas skal for namnden att tydligare
redovisa det ekonomiska resultatet for enskilda enheter.

Det ar noterbart att prognosen fér namndens helarsresultat kontinuerligt har férsamrats
under aret. Det ar ocksa utmarkande att helarsprognosen vid tva tillfallen forsamrats
vasentligt jamfort med tidigare manads prognos. Orsakerna till detta ar flera. Bland annat har
det under aret uppdagats ett antal fel i hur budgeten for olika kostnadsomraden beraknats
och utfallet i férdelningen mellan kommunala och enskilda huvudman férandrades jamfort
med tidigare ar, vilket namnden inte raknat med. Det ar enligt var bedomning positivt att
felbudgeteringar identifierats och korrigerats till kommande ar. Det &r vasentligt att arbetet
med att se Over verksamhetens ekonomiska rutiner fortsatter.

En annan iakttagelse &ar att det saknas tydlig uppfoljning av vidtagna ekonomiska atgarder.
Utifran att verksamheten skulle genomfora effektiviseringar om 18,5 mnkr, ar det vasentligt
att nAmnden inte bara foljer det ekonomiska resultatet, utan &ven implementeringen av
atgarder.

Namndens indikatorer som avser att mata kvalitetsfaktorn budget i balans med bibehallen
kvalitet, méter i sjalva verket enbart verksamhetens kostnader i olika perspektiv. For att méta
denna kvalitetsfaktor maste kostnaderna sattas i relation till uppnadd kvalitet.

Avslutningsvis ar det positivt att namnden foljer upp nyckeltal sdsom kostnader per elev och
storleken pa det socioekonomiska bidraget. Enligt var bedomning bor dock namnden
inh&mta djupare analyser av dessa nyckeltal.

7. Namndens prognossakerhet

En hog prognossakerhet ar viktig for att kommunen ska kunna fatta beslut baserat pa
verkliga forhallanden. Prognosen for namndens resultat for 2019 forsamrades stadigt under
aret. For att satta namndens prognossakerhet i perspektiv har vi genomfért en jamforelse
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mellan grundskole- och gymnasienamnden och andra motsvarande namnder i liknande
kommuner.

| delarsrapport 2 prognostiserade namnden en avvikelse om 17,9 mnkr. Den slutliga
budgetavvikelsen landade p& 23,7 mnkr. Differensen mellan prognosen vid delarsrapport 2
och det faktiska utfallet var saledes 5,8 mnkr. For att satta namndens prognossakerhet i
perspektiv har vi anvant oss av tvd metoder.

| den férsta metoden berdknas den procentuella budgetavvikelsen i relation till nAmndens
kostnader. Prognosavvikelsen satts i relation till kostnaderna for att ta hansyn till att en
avvikelse ar olika betydande beroende pa hur stor verksamheten ar. Procentsatsen speglar
hur stor prognosavvikelsen ar relativt ndmndens bruttokostnader.

Den andra metoden ar den som grundskole- och gymnasienamnden anvéander sjalva. Dar
séatts prognosavvikelsen i relation till prognosen for helaret vid delarsrapport 2.

| tabellen nedan redovisas resultatet for Sundbyberg och referenskommunerna. Férutom
prognossakerheten redovisas ocksa vara urvalskriterier.

Kommun Sundbyberg Jarfdlla Upplands-Bro Haninge
Lan Stockholms Ian  Stockholms Ian  Stockholms Ian  Stockholms lan
Antal invanare (2018) 50 564 78 480 28 756 89 989
Befolkningsokning +8,8% +7,7% +10,3% +6,8%
(2015-2018)
Andelen utrikes fodda 37,3% 39,6% 34,4% 35,1%
(18-64 ar)
Elever i grundskola +16,1% +7,9% +12,3% +10,5%
(2015-2018)
Elever i gymnasieskola +19,2% +17,1% +15,1% +7,4%
(2015-2018)
Prognossakerhet metod 0,69% 0,89% 0,66% 0,14 %
1
Prognossakerhet metod 32,4% 49,3% 70,8% 15,7%

2

7.1. Var bedomning

Det ar utifran var jamforelse inte majligt att Iamna ett definitivt omddme kring hur
tillfredsstallande namndens prognosséakerhet ér. Det kan finnas sarskilda omstandighet i de
olika kommunerna som paverkar mojligheterna till en god prognosséakerhet. Syftet med
jamforelsen ar att satta grundskole- och gymnasienamndens uppnadda prognosséakerhet i ett
jAmférande perspektiv. Resultatet ger en indikation kring hur val prognosarbetet fungerar.

Grundskole- och gymnasienamnden sarskiljer sig inte namnvart fran ovriga
jamférelsenamnder. Enligt var mening kan diskuteras vilken information namnden egentligen
far ut genom matmetod 2. Metoden tar inte hansyn till att en prognosavvikelse ar olika
betydande beroende pa verksamhetens storlek.

8. Namndens atgardsarbete

| tidigare kapitel har namndens ingangsforutsattningar infér verksamhetsaret 2019
diskuterats, liksom budgetarbetet och den ekonomiska uppféljningen. | detta kapitel beskrivs
namndens atgardsarbete utifran utvecklingen under 2019.
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8.1. Genomgang av atgarder och uppfdljning

Som tidigare namnts uppgick kommunfullméaktiges effektiviseringskrav pa namnden till 18,5
mnkr. Kommunfullmaktiges effektiviseringskrav aviserades i kommunens budget som
faststélldes den 19 december 2018. Den 5 mars 2019 beslutade namnden om sin budget
och verksamhetsplan for 2019. Trots kommunfullméktiges sparbeting presenterades inga
konkreta effektiviseringsatgarder i samband med faststallandet av verksamhetsplanen, tva
manader in pa verksamhetsaret.

| den forsta ekonomiska manadsrapporten som antogs den 23 april presenteras éversiktliga
forslag pa atgarder for budget i balans. Vid denna tidpunkt prognosticerades ett underskott
pa helaret om 6,5 mnkr, vilket var hanforligt till det kommunala gymnasiet och kostnader for
sarskilt stod. Det innebér att en stor del av kommunfullméaktiges effektiviseringskrav om 18,5
mnkr vid denna tidpunkt bedomdes som atgardad. | manadsrapporten redovisas dock inte
vilka atgarder som vidtagits och gett uppskattad ekonomisk effekt. Det beskrivs daremot att
forvaltningen arbetar med att se éver organisationen och administrationen inom omradet for
sarskilt stod. Det beskrivs ocksa att en dversyn av intakter och kostnader pagér av det
kommunala gymnasiet.

P& namndens sammantradesmote den 21 maj antogs namndens delarsrapport 1. Det
prognosticerade underskottet beraknades da uppga till 16,9 mnkr. | bilaga till delarsrapporten
presenteras forslag till effektiviserings- och besparingsatgarder. | forlagan till bilagan beskrivs
att stora besparingar inom namnden kraver att grundbeloppet per elev eller den
socioekonomiska tilldelningen behova justeras. Dessa atgarder har dock inte utretts.

Bland forslagen pa atgarder aterfinns fyra forslag med en redovisning av beraknade
ekonomiska effekter, fyra atgarder utan beskrivning av beraknade besparingar och tva
forslag som beror atgarder pa kommunovergripande niva. For de forslag utan redovisade
ekonomiska effekter anges att de ar tjanstemannaforslag som i radande lage inte skulle
beréknas.

Pa samma namndsmote som forslagen presenterades beslutade namnden att ga vidare med
ett forslag, namligen att avveckla tre program pa det kommunala gymnasiet samt ta fram en
plan for att utveckla S:t Martinas gymnasium och introduktionsprogrammen. Gymnasieskolan
beraknades ha en budget i balans 2021. Utbver detta antogs inga nya beslut om
anpassningar for att na budget i balans.

I ndmndens ekonomiska manadsrapport per sista maj, redovisas pagaende arbete for att na
budget i balans. Atgarder redovisas for tre omraden: kép av gymnasieplatser, sarskilt stod
och skolskjutsar. Forvaltningen beskriver att kostnaderna for elever inom gymnasieskolan
som gatt fler an tre ar ses Over tillsammans med kostnaderna for eleverna i
gymnasiesarskolan. Syftet &r att kunna budgetera mer korrekt i budget for 2020. Vidare
anges att forvaltningen analyserat elever som far sarskilt stod och sett 6ver berorda
riktlinjer.!* Slutligen har en 6versyn av vilka elever som fatt beviljad skolskjuts genomforts.
Beraknade ekonomiska effekter for atgarderna redovisas inte.

| efterféljande ekonomiska redovisningar under 2019 upprepas ungefar samma beskrivning
av atgarderna som redovisades i manadsrapporten per sista maj. | delarsrapport 2
aterrapporteras effekterna av atgarder kring sarskilt stod. Det beskrivs att forvaltningen har
fortsatt htga kostnader for sarskilt stod trots dversyn av kriterier och riktlinjerna. Det ar
endast elever med omfattande behov som far ett beslutat stod. | den ekonomiska

11 Nya riktlinjer antogs pa naimndens méte den 20 september.
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manadsrapporten per sista november och verksamhetsberattelsen for 2019 behandlas inte
amnet atgarder for budget i balans.

8.2. Var bedomning

Enligt kommunfullméaktiges antagna styrmodell ar namnderna ansvariga for att budget ar i
balans. Var sammanfattande beddémning ar att namnden har vidtagit vissa
besparingsatgarder, men att atgarderna inte genomforts med tillracklig skyndsamhet och att
samtliga mojliga atgarder inte utretts tillrackligt.

Infor verksamhetsaret 2019 var namnden medveten om att effektiviseringsatgarder var
nodvandiga att genomfora, med anledning av kommunfullméaktiges effektiviseringskrav om
18,5 mnkr. Trots det presenterades forslag pa atgarder forst den 21 maj — nastan fem
manader in pa verksamhetsaret.

Inom ramen for uppdraget att presentera atgardsforslag utreddes inte atgarder med baring
pa besparingar i grundbeloppet per elev eller den socioekonomiska tilldelningen.
Besparingar inom dessa omraden kan generera stora kostnadsbesparingar och borde enligt
var bedomning atminstone analyserats.

| forslaget pa atgarder redovisas beraknade besparingar i vissa fall, och i andra fall inte.
Enligt var bedémning finns inga rimliga skal att utesluta redovisningen av férvantade
ekonomiska effekter for vissa av de foreslagna atgarderna. Med anledning av den
otillrackliga redovisningen av ekonomiska effekter ar det svart att fa en uppfattning om
omfattningen av de sammanlagda besparingarna. Namnden kan utifran redovisningen
omojligen ha vetskap om foreslagna atgarder ar tillrackliga for att méta kommunfullméaktiges
effektiviseringskrav. Trots det har nAmnden inte fattat beslut om kompletterande underlag.

Av de atta namndspecifika atgarder som presenterades pa sammantradet i maj gick
namnden vidare med ett forslag, namligen att avveckla tre program pa gymnasiet S:t

Martins. Harutéver har riktlinjerna for sarskilt stod setts over, liksom kostnaderna for
skolskjuts, gymnasiesarskolan och kop av gymnasieplatser. Var uppfattning ar att f vidtagna
atgarder under 2019 hade potential att paverka det ekonomiska resultatet under samma
verksamhetsar.

Avslutningsvis kan konstateras att namnden under 2019 tagit del av forslag pa atgarder och
fattat beslut om att genomféra en av atta foreslagna atgarder. Det kan ocksa konstateras att
det tog namnden fem manader fran att kommunfullméaktige beslutade om krav pa
effektiviseringar, till att naAmnden fattade beslut om en besparingsatgard. Vidare har samtliga
mojliga besparingsatgarder inte utretts och det ar utifran redovisningen av férslag pa
atgarder inte mojligt att uttyda om atgarderna ar tillrackliga for att méta kommunfullmaktiges
besparingskrav.

9. Svar pa revisionsfragorna

Revisionsfraga Svar

| vilken utstrackning finns tydliga Under 2019 saknades namndspecifika

och andamalsenliga styrdokument  dokumenterade rutiner fér budget- och
avseende namndens tillampning uppfoliningsprocessen. Enligt var bedémning &r
av stadens principer rérande dokumenterade rutiner viktiga for att sakerstalla
ekonomi- och forutsagbarhet och tydlighet i dessa processer.

verksamhetsstyrning?
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| vilken utstrackning har namnden
sakerstallt att andamalsenliga
riskanalyser finns framtagna
kopplade till budgeten och
planerade ekonomiska atgarder?

Har ndmnden sékerstallt att det
genomforts en andamalsenlig
analys av volym- och
kostnadsutvecklingen?

| vilken utstrackning har namnden
vidtagit &andamalsenliga atgarder
for att na budget i balans?

| vilken utstréackning féljer
namnden upp verksamhetens

Avsaknaden av namndspecifika styrdokument
utgor saledes en brist.

Under 2019 har barn- och utbildningsférvaltningen
uppréattat dokumenterade rutiner for
uppfoljningsprocessen som bdrjar tillampas 2020,
vilket &r positivt.

Kommunfullméktige gav namnden ett
effektiviseringskrav om 18,5 mnkr i budgeten for
2019. Trots effektiviseringskravet har namnden
varken i internkontrollplanen eller i
verksamhetsplanen analyserat riskerna kopplat till
detta krav. Effektiviseringskravet innebar rimligtvis
risker bade for mojligheten att n& budget i balans
samt for verksamhetens kvalitet.

I namndens budget for 2019 budgeteras for ett
nollresultat. Atgérderna for att nd budget i balans
beskrivs inte i verksamhetsplanen, varfor riskerna
forenade med atgarderna inte heller finns
analyserade. P& namndens mote i maj
presenterades effektiviserings- och
besparingsatgarder. Riskerna forenade med dessa
atgarder ar kortfattat beskrivna.

Under aret har ett antal misstag i budgeteringen
uppdagats och korrigerats. Dokumenterade rutiner
for den ekonomiska uppféljningen har upprattats
och fortséattningsvis kommer kostnadsuppféljningen
att genomforas utanfor det kommungemensamma
ekonomistodet. Det pagar med andra ord ett arbete
med att uppréatta tydligare rutiner och séakrare
kostnadsanalyser, vilket ar positivt.

Enligt var bedomning har namnden agerat passivt
och inte vidtagit tillrackliga atgarder for att
sakerstalla budget i balans.

I nédmndens verksamhetsplan redovisades inga
konkreta atgarder for att na budget i balans. Pa
namndens méte i maj presenterades forslag pa
effektiviseringar och besparingar. Enligt var
beddmning ar det inte mojligt att uppskatta de
samlade ekonomiska effekterna av forslagen.
Namnden valde att genomfora en av atta
foreslagna atgarder, vars ekonomiska effekter
forvantades fa full effekt forst under lasaret
2021/2022.

Namnden foljde ekonomi- och volymutvecklingen
genom manadsrapporter, delarsrapporter och
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kostnadsutveckling och vidtagna
atgarder for att na budget i balans?

Ar namndens ekonomiska
rapportering till kommunstyrelsen
och kommunfullmaktige tillracklig
och andamalsenlig?

| vilken utstrackning har chefer pa
olika nivaer uppdaterad och
tillganglig information, tillréckliga
systemstdd och controllerstod for
att folja och analysera
kostnadsutvecklingen?

Sundbyberg den 25 mars 2020

verksamhetsberattelsen. Enligt var bedomning &r
redovisningen till nAmnden tydlig och avvikelser
gentemot budget analyseras pa ett pedagogiskt
satt.

Vad galler atgarder for att na budget i balans ar var
beddmning att uppféljningen i det narmaste ar
obefintlig.

Namnden har rapporterat den ekonomiska
utvecklingen i enlighet med anvisningarna i stadens
styrmodell. Vi uppfattar att rapporteringen framst
sker via dokument och rekommenderar att dessa
kompletteras med en dialogbaserad
uppfoljningsmodell dar representanter for saval
politik som férvaltning mots regelbundet.

Pa forvaltningen finns tillgang till controllerstod i
bade ekonomi- och verksamhetsfragor.
Forvaltningscontrollern driver budget- och
uppfdljningsprocessen och har i uppgift att stotta
enhetscheferna. Enligt var bedémning ar
enhetschefernas controllerstdd i nulaget tillrackligt.

Intervjuade rektorer upplever att
personalférandringar pa stadsledningskontorets
stodfunktioner forsvarat samarbetet.
Ekonomistodet ar numera lokaliserad pa den egna
forvaltningen men @ven dar har det skett téata
personalbyten. Det ar darfér vasentligt att
namndens sakerstaller en god personalkontinuitet
inom stodfunktionerna for att tillse forutsagbarhet
och hog kvalitet i budget- och
uppfdljningsprocessen.

Under 2019 identifierades problem med det
stadsgemensamma ekonomisttdet. Darfor har
forvaltningen valt att 6verga till manuella
berakningar inom budget- och uppfdljningsarbetet.
Enligt var bedomning ar nuvarande I6sning inte
ideal i ett langsiktigt perspektiv.

Jan Darrell Herman Rask

EY EY
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10. Kallforteckning

Intervjupersoner

Forvaltningschef, Barn och utbildningsférvaltningen
Forvaltningscontroller, Barn och utbildningsférvaltningen
Verksamhetsstrateg, Barn och utbildningsforvaltningen
Ordférande, grundskole- och gymnasienamnden

Vice ordférande, grundskole- och gymnasienamnden
2:e vice ordférande, grundskole- och gymnasiendmnden
Rektor, S:t Martins Gymnasium

Rektor, Angskolan

Rektor, Kymlingeskolan

Dokument

Sundbybergs stads styrmodell

Sundbybergs stads budget 2019 med plan 2020-2021

Grundskole- och gymnasiendmndens verksamhetsberattelse 2016
Grundskole- och gymnasienamndens verksamhetsberattelse 2017
Grundskole- och gymnasienamndens verksamhetsberattelse 2018
Grundskole- och gymnasiendmndens verksamhetsberéttelse 2019
Internkontrollplan 2019, Grundskole- och gymnasienamndens

Risk- och vasentlighetsanalys 2019, Grundskole- och gymnasiendmndens
Verksamhetsplan med budget 2019, Grundskole- och gymnasiendmndens
Manadsrapport mars 2019, Grundskole- och gymnasienamndens
Tertialrapport 1 2019, Grundskole- och gymnasiendmndens
Manadsrapport maj 2019, Grundskole- och gymnasienamndens
Manadsrapport juli 2019, Grundskole- och gymnasienamndens
Manadsrapport september 2019, Grundskole- och gymnasienamndens
Manadsrapport oktober 2019, Grundskole- och gymnasienamndens
Manadsrapport november 2019, Grundskole- och gymnasienamndens
Tertialrapport 2 2019, Grundskole- och gymnasienamndens

Forslag till effektiviseringar och besparingar, Grundskole- och gymnasienamndens
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11.Bilaga 1

Grundskole- och gymnasienamndens resultatrékning per 31 december 2019. Bilden &r
hamtad fran namndens verksamhetsberattelse.

Resultatrikning (mnkr) Utfall 2019 B::f:' Diff2019  Utfall 2018
Forsaljningsmedel 0,2 0,1 0,1 0,1
Taxor och avgifter 15,6 13,9 1,8 14,7
Hyror och arrenden 0,0 0,0 0,0 0,0
Bidrag 60,5 56,0 4,5 59,5
Forsaljning av verksamhet och entreprenad 51,3 27,8 23,5 50,2
Forséljning av anlaggningstillgdngar

Interna intakter 0,9 43 -3,4 0,7
Summa verksamhetens intakter 128,5 102,1 26,5 125,2
Personalkostnader -353,7 -355,5 1,8 -330,6
Konsultkostnad och inhyrd personal -3,8 -1,7 -2,1 -4,0
Kop av verksamhet -346,4 -303,2 -43,2 -326,4
Bidrag och transfereringar -0,1 0,0 -0,1 -0,1
Lokalhyror -77,0 -78,2 153 -71,4
Kapitaltjanstkostnader -2,4 -2,2 -0,1 -2,5
Ovriga driftskostnader -52,8 -45,1 -7,7 -53,3
Si verl hetens k d -836,2 -786,0 -50,2 -788,2
Finansiella intakter/kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
Verksamhetens nettokostnader -707,6 -683,9 -23,7 -663,0
Kommunbidrag 667,6 667,6 0,0 627,0
Volymersattning/kompensation 16,3 16,3 0,0 21,1
Resultat -23,7 0,0 -23,7 -14,9
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