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Sammanfattning och rekommendationer

Pa uppdrag av stadens fortroendevalda revisorer har EY genomfdrt en granskning av valndmnden.
Granskningen syftade till att beddma om planeringen infér det kommande valet sker pa ett
andamalsenligt satt och att arbetet med ndmndens interna kontroll &r tillrdcklig. Inom ramen for
namndens interna kontroll ligger att sdkerstalla ett rattssakert val dar valhemligheten respekteras.

Var sammanfattade beddmning &r att planeringen infér det kommande valet i allt vésentligt &r
adndamalsenlig och ger férutsattningar att genomfdra valet pa ett korrekt och rattssikert satt dar
valhemligheten respekteras. Vi beddmer dock att den interna kontrollen inte fullt ut ar tillracklig.

Vi baserar bland annat var bedémning pa att ett férberedande arbete padgar genom att ta fram
styrdokument. Arbetet syftar till att stérka det "organisatoriska minnet” och utgar fran aktuella
lagar och férfattningar. Vi ser positivt pa detta men betonar vikten av att arbetet fortgar.
Valndmndens reglemente uppdaterades senast varen 2021 efter en genomlysning och
omorganisering av verksamheten. | det férberedande arbetet har lokaler och tillgdnglighet i lokaler
faststallts respektive sakerstallts. Lokalansvariga har férsetts med information om mdblering och
sdakerhet i vallokalerna avseende avskarmningar och fléden i lokalerna.

Vi beddmer att det finns forutsattningar for att réstrakning kan ske pa ett sékert och kvalitativt satt,
sd att valresultatet kan levereras i tid. Valndmnden har skapat forutsattningar for att samtliga
rostmottagare ska genomga Iamplig utbildning innan valet. Utbildningen omfattar aspekter sdsom
vallagen, bevarande av valhemligheten och sdkerhet. Det saknas dock urvalskriterier vid rekrytering
och det sker enbart kontroll av nédrvaro vid utbildning. Vi bedémer att det saknas tillrdckliga verktyg
for att fanga upp eventuellt oldmpliga réstmottagare. Vi bedémer att det inte &r tillrdckligt att
enbart forlita sig pa att ordférande och vice ordférande ska rapportera om okunskap i efterhand.
Detta med anledning av att rekryteringen primadrt riktar sig till erfarna réstmottagare samtidigt som
valet 2018 inte utvarderades i staden.

Valndmnden har genomfdrt en riskanalys som ligger till grund for internkontrollplanen. Vi bedémer
att riskerna inte fullt ut aterspeglar relevanta omvarldsfaktorer. Internkontrollplanen innehaller inte
de risker med hégst riskvarde i riskanalysen. Valndmndens verksamhetsskyddsanalys ska vara
fardigstalld i slutet av maj 2022. D4 den inte &r fardigstalld kan vi inte fullt ut bedéma om den utgér
en dndamalsenlig riskanalys som aterspeglar relevanta omvarldsfaktorer. Vi har dock inte noterat
nagot som tyder pa att sd inte kommer vara fallet. Verksamhetsskyddsanalysen utgar fran
Valmyndighetens mall dér det ingar risker baserade pa omvarldsbevakning. Det &r av vikt att
internkontrollarbetet samverkar med verksamhetsskyddsanalysen i syfte att inga risker ska falla
mellan stolarna.

Valndmnden har tagit fram en kommunikationsplan i syfte att sdkerstalla information till
medborgarna. Vi bedémer att kommunikationsplanen ar andamalsenlig fér att ge information till
medborgarna rérande valets genomférande.

Valndmnden har vidtagit trygghetsskapande atgarder i vallokalerna. Pa valdagen kommer det finnas
ronderande vaktarbilar, valndmndens ledaméter ska kontrollera lokalerna och réstmottagare far
genom den genomgangna utbildningen information om trygghet och sékerhet i lokalerna.

Utifran granskningens resultat rekommenderar vi valndmnden att:

Sakerstdlla att verksamhetsskyddsanalysen genomfdrs snarast och att berérda namnder
informeras med avseende pa utfallet av denna.

Sé&kerstélla att internkontrollplanen utgar fran en risk- och vdsentlighetsanalys vilken tar avstamp
i omvarldsbevakning.

Sakerstdlla att kommunikation till medborgare sker enligt plan.

Sékerstélla att arbetet med att skapa ett organisatoriskt minne fortgar och prioriteras.

Overvaga att utdka kontroll och uppféljning av att réstmottagares utbildning och kunskap &r
tillracklig.
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Inledning

Bakgrund

Valnamnden fullgér stadens uppgifter enligt vallagen (2005:837) samt de uppgifter som
enligt annan lag ska fullgdras av valnamnd. Omfattningen av namndens verksamhet
varierar beroende pa om det ar valar eller om det &r aktuellt med folkomréstningar.

Under valar ansvarar valnamnden for det praktiska genomférandet av ett rattssakert val.
Valndmnden ska bland annat tillhandahalla lokaler, anstalla och utbilda personal, forvara
roster samt ansvara for rostrakningen inom staden.

| december 2021 dverlamnade valutredningen sitt slutbetdnkande (SOU 2021:96).
Utredningen patalade bland brister i krav pa tillgdnglighet och hantering av kriser i
samband med val. Vidare befarar Sdpo forsok till paverkan pa riksdagsvalet 2022, bland
annat genom sabotage mot genomférandet av valet.

Stadens fértroendevalda revisorer har efter genomford riskanalys beslutat att genomféra
en granskning av valndmndens verksamhet, med fokus pa férberedelser inom valet ar
2022. Granskningen kan komma att f6ljas upp av ytterligare granskningsmoment efter att
sjalva valet har genomforts.

Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte ar att bedéma om planeringen infér det kommande valet sker pa ett
dndamalsenligt satt och att arbetet med ndmndens interna kontroll &r tillréckligt. Inom
ramen for ndmndens interna kontroll ligger att sdkerstdlla ett rattssakert val dar
valhemligheten respekteras.

| granskningen besvaras féljande revisionsfragor:

| vilken utstréckning finns uppdaterat reglemente och styrdokument fér valndmnden?

| vilken utstréckning har férberedande atgarder vidtagits for att sékerstalla att valet
genomfors korrekt och sdkert?

Har valndmnden s&kerstallt att rostrakning kan ske pa ett sdkert och kvalitativt satt, sa
att resultatet fran valet kan levereras i tid?

| vilken utstréckning har valndmnden genomfdrt en &ndamalsenlig riskanalys, som &ven
aterspeglar relevanta omvarldsfaktorer?

| vilken utstréckning har ndmnden sakerstallt en &ndamalsenlig information till
medborgarna rérande valets genomférande?

| vilken utstréckning har namnden vidtagit trygghetsskapande atgéarder i vallokalerna?

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som anvands i granskningen fér
analyser, slutsatser och bedémningar. Denna granskning utgar fran nedan presenterade
revisionskriterier.

Kommunallagen (2017:25)

Enligt kommunallagen (2017:725) 3 kap. 4 § ska fullméaktige tillsdtta de ndmnder som
kravs for att fullgéra kommunens eller landstingets uppgifter enligt lag eller annan
forfattning och for 6vrig verksamhet. | vallagens 3 kap. 3 § star det att det ska finnas en
valndmnd i varje kommun och att denna ar lokal valmyndighet med ansvar i kommunen f6r
fragor om val. Darfér maste det finnas en valndmnd i kommunen som har ansvar for att
valen gar rétt till enligt vallagen.
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Vallagen (2005:837)

Valndmnden i kommunen &r lokal valmyndighet dar det aligger ett ansvar for de uppgifter
som star i vallagen (2005:837) samt de &ndringar i lagen som utfirdades 2019". Som lokal
valmyndighet ansvarar namnden for alla de val som ska hallas eller utlysas enligt vallagen.
Det finns dven regionala valmyndigheter och en central valmyndighet men dessa ansvarar
for andra typer av uppgifter enligt vallagen. Andringarna som gjordes 2019 syftar bland
annat till att réstningen ska bli mer anonym genom regleringar av rostningsférfarandet i
och vid vallokalerna.

Nedan listas ett antal uppgifter som valnamnden ansvarar for.

Utse personer som i egenskap av réstmottagare tar emot och raknar réster.

Tillse att rostmottagare erhallit den utbildning som behdvs for uppdraget.

Tillse att det finns Idmpliga lokaler som vallokaler och réstningslokaler som i fraga om
lokalisering, tillganglighet och dppethallande ger véljarna goda majligheter att rosta.
Vallokaler ska inte ha anknytning till en viss politisk sammanslutning och bdr inte ha
anknytning till en viss religios sammanslutning eller till ett visst féretag som kan paverka
vdljaren i samband med réstningen.

| anslutning till ett réstmottagningsstalle ska det finnas en Iamplig avskdrmad plats dar
valsedlar kan ldggas ut och dar vdljarna var for sig kan ta sina valsedlar utan insyn. Om
en sadan plats inte kan anordnas i anslutning till réstmottagningsstéllet far den i stallet
ordnas inne i lokalen.

| lokalerna ska varje valjare kunna vara ensam bakom en valskarm och sjalv géra i
ordning sina roster dar. Darefter ska vdljaren lamna valkuverten till réstmottagarna.
Véljare som pa grund av funktionsnedsattning eller liknande inte sjélva kan gora i
ordning sina roster, ska dock pa begaran fa hjélp med detta av réstmottagarna i den
utstrackning som behévs. En sadan valjare far ocksa anlita ndgon annan person som
hjalper honom eller henne vid réstningen.

Se till att det finns tillfredsstallande information om lokaler, tillganglighet och
Oppettider.

Rostmottagarna ansvarar for ordningen pa rostmottagningsstéllet. Den som befinner sig
i lokalen eller i ett utrymme intill denna ska ratta sig efter de anvisningar som
rostmottagarna ger for att réstmottagningen ska kunna genomféras. Den som inte foljer
réstmottagarnas anvisningar far uppmanas att tillfélligt ldmna lokalen eller utrymmet,
om det &r av vasentlig betydelse for genomférandet av réstmottagningen. Kan
réstmottagningen pa grund av en ordningsstérning inte genomféras far den tillfalligt
avbrytas.

Ta hand om fonsterkuvert och omslagskuvert fér brevrost och féra anteckningar for det
som gors. Ytterkuvert fran budréster skall férvaras av valndmnden under valperioden.
Se till att den preliminédra réstrakningen i vallokalen sker omedelbart efter att
rostrakningen i vallokalen har avslutats och samtliga valkuvert har lagts i valurnan.
Darefter skall réstmottagarna lamna 6ver réstlangden, protokollet, ytterkuvert fér
budrdst och avsedda omslag till valndamnden. Valndmnden skall i sin tur genast
overldmna protokoll och avsedda omslag till Idnsstyrelsen.

P3a onsdagen efter valdagen ska valndmnden halla sammantrade for att géra en
prelimindr réstrakning. Detta for att granska och rakna de rdster som inte raknats i
vallokalerna.

1.4 Metod och avgransning

Granskningen baseras pa dokumentstudier samt intervjuer. Fér information om granskade
dokument samt intervjuade personer, se bilaga 1.

! lag om andring i vallagen (2005:837), SFS 2019:923.
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Valnamndens organisation och styrning

Valnamndens handldggning av allmanna val ar placerad inom stadskansliet sedan en
organisationsférandring hosten 2020. Organisationsférandringen syftade bland annat till
att minska sarbarheten, méjliggora effektiviseringar samt inkludera berdrda
tjanstepersoner i ett stérre sammanhang. | staden finns en handldaggare fér allmanna val.
Det &r framst handldggaren som arbetar med valfrdgorna med understéd i organisationen i
form av bland annat en namndsekreterare. Flera verksamheter ar informerade om att de
under 2022 kan komma att behoéva stotta arbetet med allmanna val.

De namndspecifika styrdokument som anges vara vasentliga fér namndens verksamhet i
verksamhetsplan och budget 2022 ar férutom verksamhetsplanen namndens reglemente.

Valnamndens reglemente uppdaterades 1 mars 2021. Delegationsordningen uppdaterades
10 december 2020.

| vdlndmndens verksamhetsplan och budget 2022 beskrivs ndmndens ansvarsomrade med
féljande punkter:

Férordna och utbilda réstmottagare.

Sdkerstalla att vallokaler och fortidsrdstningslokaler ar tillganglighetsanpassade.
Bestdlla material och se till att allt finns pa plats da réstning ska genomforas.
Ansvara for fortidsrostningen.

Ansvara for den prelimindra sammanrakningen av réster under valnatten.

Ansvara for att vid ett sammantrade onsdagen efter valdagen granska och rékna de
réster som inte rédknats i vallokalerna, den sa kallade onsdagsrakningen.
Tillhandahalla statistik och kontrollunderlag fére, under och efter valet.

| verksamhetsplanen med budget 2022 anges att kommunfullmaktige inte beslutat om
sarskilda mal och uppdrag for valndmnden. | budgethandlingarna framgar att valndmnden
ska arbeta for 6kat valdeltagande. Valndmnden tolkar att budgethandlingarna utgar fran
att varje kommun ska sdkerstalla [dmpliga vallokaler och som i frdéga om lokalisering,
tillganglighet och 6ppethallande ger véljarna goda mojligheter att rosta, vilket framgar av
vallagen. Valndmnden ska informera om valet i syfte att alla som &r réstberattigade ska ha
kunskap om valet. Valndmnden arbetar utifran malet att rattssdkert genomfdra allménna
val. For att méata detta anvands antal tillgangliga vallokaler och utbildade réstmottagare.

Lokala rutiner, processer och tidplaner

Under hosten 2020 initierade stadskansliets chef en genomlysning av stadens beredskap
for genomférande av allmanna val efter att stadsdirektéren foreslagit en
organisationsférandring innebdrande att valndmndens och dverférmyndarnamndens
personella resurser knyts till stadskansliet pa stadsledningskontoret. Syftet med
organisationsforandringen &r bland annat att minska sarbarheten och méjliggéra
effektiviseringar samt inkludera berérda tjanstepersoner i det stérre sammanhang som en
hemvist pa stadskansliet innebar. Genomlysningen omfattade bland annat identifiering och
sakerstallande av befintligt underlag i valsystemet Mobilise, checklistor, tidplaner, lokaler,
forrad och materiel. Uppdraget innebar &ven att sd 1angt mojligt uppdatera, komplettera
och kvalitetssékra underlagen sa som rutiner, handledningar och processer i syfte att
sakerstalla basta mdjliga beredskap infor valet 2022.

Den sammanfattande bedémningen var att det delvis fanns bristande administration och en
"desarmerad personalsituation”. Staden beddmdes inte sdkerstallt att det organisatoriska
minnet fungerat och administrationen av val har var personberoende. Utredaren papekade
dock att inget tydde pa brister av vikt i genomférandet av val.
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Efter genomlysningen har kartlaggning och sedermera uppdatering och framtagande av
centrala styrdokument sasom riktlinjer, rutiner och checklistor skett. Arbetet &r pagaende
och utgar fran aktuella lagar och férfattningar samt tillgéngligt material fran Sveriges
kommuner och regioner (SKR) samt Valmyndigheten. Arbetet ska sa langt som mdjligt vara
klart till valet 2022. Vi har tagit del av arbetsmaterial i form av arshjul, checklistor,
processkartor samt aktivitetslistor. Arshjulet redogdr pa en detaljerad niva vilka aktiviteter
som ska genomfoéras infor och efter valet, anger vem ska genomfdra aktiviteten nar och
eventuellt delomrade eller kontaktperson. | checklistor hanvisas till att material och
aktiviteter ska ga i linje med aktuella lagar och forfattningar.

Bedémning

Vi kan konstatera att valndmndens reglemente nyligen ar uppdaterat samt att reglementet
ligger till grund foér andra styrande dokument. Vi bedémer att det i stor utstrdackning finns
uppdaterade styrdokument i form av framst aktivitets- eller checklistor. Arbetet med att
uppdatera styrdokumenten &r pagaende och ett kontinuerligt arbete. De styrdokument som
finns utgar fran aktuella lagar och foérfattningar samt material fran SKR och
Valmyndigheten. Vi ser positivt pa att staden genom framtagande av styrande dokument
arbetar for att skapa ett "organisatoriskt minne".

Risker infor valet 2022

| valndmndens risk- och vasentlighetsanalys 2022 identifieras fyra risker. Samtliga risker
faller inom processen genomfdrande av val. | risk- och vasentlighetsanalysen anges mdjliga
konsekvenser samt orsaker for respektive risk. Det saknas angiven hantering samt
kontrollmoment. Féljande risker och riskvarden® har identifierats:

Vallokalen kan inte anvandas (riskvarde 4).

Otillracklig bemanning - tjdnstepersoner, avser bade antal och kompetens (riskvarde 6).
Otillrdcklig bemanning - valfdrrattare och rostmottagare, avser bade antal och
kompetens (riskvarde 6).

Valprévningsnamnden beslutar om omval (riskvdrde 6).

Risk- och vasentlighetsanalysen ska ligga till grund for riskerna i internkontrollplanen.
Riskerna i internkontrollplanen 2022 redovisas nedan. Vi noterar att risken med riskvarde
4 inkluderas samt en av riskerna med riskvéarde 6.

Utbildning réstmottagare - som réstmottagare far endast den férordnas som har fatt
sadan utbildning som behdvs fér uppdraget. Utbildning &r obligatorisk for varje
rostmottagare, ordférande och vice ordférande i val- eller fértidsréstningslokal oavsett
tidigare erfarenheter av valarbete. Darfor maste genomférd utbildning féljas upp och
kontrolleras av valndmnden. Risken ska fbljas upp i tertialrapport 1.

Tillganglighet lokaler - staden ska se till att det finns Idmpliga vallokaler och som i fraga
om lokalisering, tillganglighet och dppethallande ger véljarna goda mojligheter att résta.
Risken ska foljas upp i bada tertialrapporterna.

Budget i balans och prognossékerheten i tertialrapport 2 jamfért med utfallet pa helar.
Risken féljs upp i bada tertialrapporterna samt i arsredovisningen.

Verksamhetsskyddsanalys

Handldggaren for allmanna val arbetar i dialog med sékerhet- och trygghetsenheten for att
i enlighet med Valmyndighetens rekommendationer ta fram en verksamhetsskyddsanalys.
Till grund for arbetet ligger dven information fran gemensamma traffar med andra

2 Riskvadrden beddéms utifran sannolikhet och konsekvens. En risk kan ha ett riskvdrde mellan 1-16.
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valndmnder inom Stockholms |dn. Verksamhetsskyddsanalysen ska vara framtagen i slutet
av maj 2022. Analysen ska presenteras for berérda enheter inom staden efter att namnden
beslutat om den.

Syftet med verksamhetsskyddsanalysen ar att identifiera vad som ska skyddas, mot vad
och vem det ska skyddas fran, vilka situationer som ska undvikas, hur dess situationer kan
forebyggas samt hur situationerna ska hanteras om de &nda uppstar. Analysen ska utga
fran de processer som den kommunala valadministrationen genomfor, infor och efter valet.

Da arbetet &r pagaende har vi delgivits ett arbetsmaterial som till stor del bestar av
allmanna beskrivningar fran Valmyndigheten men med vissa kommunspecifika delar. |
verksamhetsskyddsplanen finns sarbarheter angivna med tillhdrande atgarder, ansvarig
person, prioritering samt datum da det ska vara atgardat. Som ansvariga anges alltid minst
tva personer. Enligt uppgift &r handldggaren for allmanna val ansvarig och den andra
personen fungerar som back-up. Stadens valadministration har utifran valndmndens mall
identifierat ett antal skyddsvarden inom de rekommenderade kategorierna process,
lokaler/platser, person, information och material. For varje skyddsvarde ska
konsekvensnivan av en antagonistisk handling3 for valens genomférande och for
fortroendet for genomférande av val bedémas. Konsekvensbedémningen ska antecknas for
sparbarhet. Detta kvarstar att genomféra vid tidpunkten fér granskningen.

Bedémning

Valmyndigheten beddmer att det finns stora mdjligheter fér kommuner att genom
forebyggande atgarder reducera sarbarheter och darigenom antalet tillfallen en aktor kan
utnyttja. Genom ett proaktivt arbete kan bade skyddet av valen och férmagan att hantera
eventuella angrepp 6ka. Vi ser darfor positivt pa att valnédmnden dels genomfdr risk- och
sarbarhetsanalys inom ramen fér arbetet med intern kontroll, dels tar fram en
verksamhetsskyddsanalys. Vi kan dock inte se sparbarhet av genomférd
omvarldsbevakning inom internkontrollarbetet. Det finns tre risker i internkontrollplanen
varav en berdr namndens budget. Internkontrollplanen innehaller inte de risker med hdgst
identifierat riskvarde i risk- och vasentlighetsanalysen. Vi beddmer darmed att risk- och
vasentlighetsanalysen samt internkontrollplanen inte fullt ut &r &ndamalsenliga.

Verksamhetsskyddsanalysen ar inte fardigstalld vid tidpunkten fér granskningen och vi kan
ddrmed inte fullt ut bedéma om den utgdr en d&ndamalsenlig riskanalys som aterspeglar
relevanta omvarldsfaktorer. Vi har dock inte noterat ndgot som tyder pa att sa inte kommer
vara fallet. Verksamhetsskyddsanalysen utgar fran Valmyndighetens mall d&r det ingar
risker baserade pa omvarldsbevakning. Vi bedomer att det &r av stdrsta vikt att
verksamhetsskyddsanalysen fardigstalls och att berérda enheter informeras. Vi ser positivt
pa att det utdver ansvarig handldggare finns en utsedd back-up da det minskar risken for
sarbarhet.

Det kan finnas en risk med att tilldmpa tva olika verktyg for riskanalyser da det blir fler
dokument att halla reda pa vilken kan medfdra att risker hamnar mellan stolarna. Vi ser
darfor att det ar viktigt att internkontrollarbetet samverkar med
verksamhetsskyddsanalysen.

’ Antagonistiska hot ar alla hot som ar avsiktligt illvilliga. Det kan vara terrorism, organiserad brottslighet eller
underréattelsehot. Det kan likval vara illvilliga grupper pa lokal eller regional niva eller personer som agerar pa
egen hand. Exempel pd antagonistiska hot mot allm&nna val kan vara att hindra eller avskracka véljare fran att
résta, att hota valarbetare, att forsdka paverka valresultatet eller att undergréva fértroendet fér valens
genomfdrande, till exempel genom att sprida falska rykten. Antagonistisk paverkan pa allmanna val kan fa
omfattande negativa konsekvenser, sdsom att valresultatet férsenas, att riskerna fér omval 6kar och att ett
minskat fértroende for valgenomforandet leder till ett Iagre valdeltagande i kommande val. | férldangningen kan
detta leda till att demokratin och individuella fri- och rattigheter paverkas negativt.
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Forberedelser infor valet 2022

Valndmnden har sedan valet 2018 genomfort flera férberedande atgarder. Det finns ingen
dokumenterad utvardering av valet 2018 och intervjuade uppger att det fanns en stor
avsaknad av dokumentation efter valet. Det férberedande arbetet sparas framst till den
externa genomlysningen av verksamheten samt organisationsférandringen 2020.
Valadministrationen arbetar aktivt med de "medskick” som utredaren [dmnade. Majoriteten
av utredarens medskick ar hanterade eller delvis hanterade. Resterande ar planerade att
hanteras innan valet 2022.

Det férberedande arbetet delas in i fem delmoment; lokaler, réstmottagare, material,
utbildning och kommunikation

En del i forberedelserna infor valet 2022 ar att stadsledningskontoret informerat
stadsdirektdrens ledningsgrupp samt flera avdelningar och enheter om arbetet infor valet i
syfte att sprida kunskap och upplysa om kommande behov av samarbete och samordning.

Vallokaler har bedomts och faststallts

Valndmnden ansvarar att det inom stadens geografiska ansvarsomrade finns ldampliga
vallokaler och réstningslokaler. | genomlysningen av stadens férmaga att genomféra
allmanna val rekommenderade utredaren att ndmnden skulle bestka och inventera
samtliga valbyggnader med tillhérande vallokaler. | verksamhetsberattelsen 2021 anges att
samtliga rostnings- och vallokaler bestktes under aret. Syftet var att faststélla lokaler som
kunde ateranvandas samt sdkerstalla dess tillganglighet. Tillgdnglighetskontroll
genomfdrdes med hjélp av checklista fran Myndigheten fran delaktighet. Besok av nya
lokaler samt lokaler med tidigare anmarkningar avseende tillganglighet genomférdes vid
nagra tillfallen tillsammans med funktionsrattsradets arbetsgrupp for fysisk tillganglighet.
En tidigare vallokal bedémdes olamplig infér kommande val 2022 men dvriga vallokaler har
bedémts [dmpliga och faststéllts av ndmnden.

Stadens befolkning har vuxit sedan 2018 och d&rav har antalet valdistrikt utékats med tva
valdistrikt. For varje valdistrikt finns det en vallokal.

| valet 2018 anvandes en av Svenska kyrkans lokaler som vallokal i valdistriktet Stora
Ursvik 3. Till valet 2022 har denna lokal ersatts av Kymlingeskolans matsal.

Under sommaren 2021 genomférdes en inventering av valférradet med hjalp av stadens
sommarjobbare.

Trygghet, sdkerhet och ordning i vallokalerna

Handldggaren for allmanna val har deltagit i seminarium anordnat av Myndigheten fér
samhallsskydd och beredskap i syfte att stdrka kunskapen om trygghet och sdkerhet i
vallokalerna. Information ska sedan vidareférmedlas till lokalansvariga. Informationen
infattar bland annat riktlinjer kring hur vallokalen ska mébleras avseende avskdrmningar
och fléden i lokalerna. Det innefattar exempelvis réstningsbas och placering av valsedlar.

| mars 2022 fattade valnamnden ett beslut om ordning i valsedelstéll och ansvar fér
utlaggning av valsedlar. Valmyndigheten har tagit fram ett staliningstagande om
valsedlarnas ordning i valsedelsstallen. | stallningstagandet rekommenderas att valsedlarna
ska std i bokstavsordning utifran den partibeteckning under vilken partiet har anmalt
deltagande i val.* Valndmnden beslutade i linje med Valmyndighetens staliningstagande. |

* Stdllningstagande Valmyndigheten 2022-02-18 dnr VAL-161.
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beslutet anges dven att det vid de allmdnna valen 2022 tillampas vissa nya regler i
vallagen.

Det fortydligas att det ar réstmottagarnas ansvar att under fértidsréstningen och valdagen
ldgga ut och fylla pa valsedlar pa den avskarmade plats som anordnats fér utldaggning av
valsedlar, oavsett vilken typ av valsedel (parti-, namn- eller blank valsedel) det ar. Detta
syftar till att motverka sabotage och skapa battre forutsattningar for valadministrationen
att halla ordning bland valsedlarna.

| syfte att underlatta for de som ska résta planeras att i samverkan med sektorn vdlfard och
omsorg anstalla valambassadorer. Valambassaddrerna ska bland annat vara behjalpliga
med att svara pa fragor och visa ratt i vallokalen.

| utbildningen for rostmottagare ingar trygghet samt bemétande. Intervjuade betonar
vikten av att réstmottagare ska vara trygga i hur de ska agera vid olika situationer.

Under valdagen planeras for olika insatser i syfte att sakerstalla trygghet och sdkerhet i
vallokalerna. | varje lokal finns en informationsparm vari det finns kontaktuppgifter till
vaktmastare om en sadan finns, information om nyckelrutiner, ventilation, larm och
tillganglighet. Det planeras for ronderande vaktarbilar och ledaméter i valndmnden ska
under valdagen kontrollera vallokalerna parvis.

Intervjuade uppger att de har tagit héjd for eventuell 6kad smittspridning av covid-19. Det
finns medel i budget om olika typer av skyddsmaterial skulle behdvas. Det sker dven
diskussioner med andra kommuner samt stadens medicinskt ansvariga sjukskdterska
(MAS).

Information till medborgare

Valndmnden har infor valet 2022 tagit fram en kommunikationsplan. Syfte och mal med
planen &r dels att de rostberattigade kdnner till var och nar de kan résta samt hur det gar
till, dels att tillrdckligt manga rostmottagare rekryteras. Strategin i kommunikationsplanen
innefattar:

Enkel och l&ttillgénglig information (klarsprak)

Lattillgangliga val- och rostningslokaler (platser och lokalernas tillganglighet)
Végledande information om valet ska ges pa olika sprak. Informationen kommer
huvudsakligen ges pa svenska, och darutéver kommer kort grundldggande information
oversattas till engelska, finska och arabiska.

Stadens webbplats dr den huvudsakliga kanalen, som ska lanka vidare till
Valmyndighetens sida, dar valinformation pa ett 30-tal olika sprak finns samt en
interaktiv karta som visar véljarens vallokal utifran postnummer.

Det ska vara enkelt att hitta pa stadens webbplats, i tryckt material som skickas till alla
hushall samt i kontakt med staden.

| kommunikationsplanen finns en aktivitetsplan vari det fér respektive manad mars till
september anges ett antal aktiviteter.

Vid tidpunkten for granskningen har det framsta arbetet med kommunikation till
medborgare inte pabérjats. Intervjuade uppger att de for tillféllet ligger lite efter tidplanen
men att arbete pagar.

Transport och férvaring av roster

| stadens rutiner finns ett antal aktiviteter kopplat till transporter samt férvaring av réster
och da framforallt fortidsroster. Ordférande och en till fran valdistrikt ska leverera rosterna.
Detta rekommenderas att ske med bil. Om materialet ej kan levereras har valkansliet bilar
fran en bilpool som kan hamta upp materialet fran vallokaler. Valndmnden har avtal med
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Postnord for att sdkerstalla leverans av roster fran vallokaler. Genomférandet av de
framtagna rutinerna pagar fran maj till och med valdagen.

Beddmning

Valndmnden har sedan valet 2018 genomfort ett antal atgarder for att sdkerstélla att det
kommande valet genomférs korrekt och sakert. En genomlysning har genomférts i syfte att
identifiera utvecklingsomraden. Férberedelserna tar sin utgangspunkt i aktuella lagar vilket
uppmadarksammas i checklistor, utbildningar samt beslut. Vi ser positivt pa arbetet som
pagar. Utifran detta bedomer vi, forutsatt att arbetet fortgar som planerat, att valndmnden
vidtagit forberedande atgarder for att sdkerstélla att valet kan genomféras pa ett korrekt
och sdkert satt.

Vi ser positivt pa att samtliga lokaler &r faststdllda samt att det inte Iangre anvénds lokaler
med konfessionell anknytning i enlighet med intentionerna i vallagen. Vi ser positivt pa att
funktionsrattsradet involverats vid genomgang av lokaler. Vi bedémer att nédmnden vidtagit
vissa trygghetsskapande atgéarder i vallokalerna. Detta baseras pa att vaktare samt
namndens ledamdter kommer finnas pa plats samt att trygghet och sékerhet &r en del av
rostmottagarnas utbildning.

Vi ser positivt pa att en kommunikationsplan tagits fram. Vi bedémer att valndmnden,
forutsatt att kommunikationsplanen efterlevs, sékerstéllt en &ndamalsenlig information till
medborgare rérande valets genomférande. Vi baserar beddmningen pa planens innehall av
flera kommunikationsmoment, kommunikationskanaler samt att kommunikationen ska ske
pa flera sprak. Vi kan dock inte fullt ut bedéma om ndmnden s&dkerstallt en &ndamalsenlig
kommunikation eftersom den annu inte ar genomférd. Vid tidpunkten fér granskningen ser
vi att det ar av hog vikt att valnédmnden sékerstaller att kommunikation till medborgare
sker.

Utbildning och rekrytering

Rekrytering av rostmottagare paborjades i mars 2022. Samtliga valdistrikt ska bemannas
med en ordférande, en vice ordférande samt fyra réstmottagare. Utdver den ordinarie
bemanningen planerar namnden att rekrytera ett 20-tal reserver. Det ska dven finnas en
ordférande som har det 6évergripande ansvaret i fortidsrostningslokalen och kontakt med
valkansliet.

Rekrytering sker primart av de som tidigare arbetat som réstmottagare inom staden ochii
andra hand genom stadens interna kanaler. Det sker &ven rekrytering genom annonser pa
stadens hemsida samt i tidningen Mitti. De som vill arbeta som réstmottagare skickar in
ansoOkan till staden. | ans6kan ska tidigare erfarenheter uppges, varfor de sdker jobbet
samt vilka egensaker de kan bidra med.

Enligt valndmndens policy for réstmottagare sdker staden egenskaper som god
servicekansla, administrativ férmaga, noggrannhet samt flersprakighet. Valndmnden
efterstrévar en jamn kdns- och aldersférdelning. En fértroendevald som férekommer pa en
valsedel far inte arbeta som réstmottagare. Tva rostmottagare fran samma familj bor inte
tjianstgdra som ordférande och vice ordférande i samma distrikt. Valndmnden har mojlighet
att kontrollera arbetslivserfarenhet inom staden samt jamféra réstmottagare mot
fértroendevalda pa valsedlarna. Valndmnden kan inte kontrollera arbetslivserfarenhet hos
en annan arbetsgivare an staden. Det sker inga dvriga kontroller av de som ansdker som
rostmottagare. Enligt uppgift forvantas ordférande och vice ordférande i respektive
valdistrikt att meddela valadministrationen om nagon inte skoter sitt jobb. Valndmndens
delegationsordning ses 6ver och forslag om andringar planeras att understallas
valndmnden vid dess sammantrdde i juni 2022. Forslaget syftar till att géra det enklare att
entlediga rostmottagare.
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Det ska finnas handbdcker med information i varje vallokal tillgangliga for réstmottagare.

| Sundbyberg ska samtliga réstmottagare genomga en utbildning anordnad av valndmnden
samt den utbildning som finns pa Valmyndighetens webbplats. Utbildningen berdér bland
annat:

Vallagen

Rollen som réstmottagare, myndighetsutévning

Avskdrmning och valhemligheten

Arbetsuppgifter i vallokalen

Tillganglighet och trygghet

Kontroll av identitet

Rostrakning.

Valhandldggaren ska fdlja upp ndrvaro vid utbildning. Alla réstmottagare, reserver som
réstmottagare och informatdrer ska genomga samma utbildning. Valndmnden vill att
rostmottagare ska testa sina kunskaper via Valmyndighetens hemsida och visa upp godkéant
kunskapstest for ordférande i valdistriktet.

Staden erbjuder fem utbildningstillféllen varav samtliga réstmottagare maste delta vid ett
tillfalle. Vid utbildningstillfallena sker ID-kontroll. ID-kontroll ska &ven ske pa valdagen av
ordféranden i vallokalerna. Utbildningen haller vid genomférandet av granskningen pa att
planeras. Enligt uppgift utgar valndmndens utbildning fran tillgangligt material fran
Valmyndigheten och SKR. Valndmndens ledam&ter kan delta i utbildningen om de finner att
de sjalva har behov.

Utbildning for valnamndens réstrakning pa onsdagen efter det kommande valet &r planerad
att ske samma dag som réstrakningen. Utbildningen ar planerad att genomféras innan
posten kommer med valsedlarna.

Beddmning

Vi bedémer att valndmnden, forutsatt att planeringen efterféljs, sakerstallt att samtliga
réstmottagare ska genomga adekvat utbildning Vi ser dock att det finns risker i kontrollen
av rostmottagares utbildning samt i urvalet. Vi noterar ddremot inga anledningar till att
resultatet fran valet inte ska kunna levereras i tid.

Valmyndigheten anger i ett stdllningstagande avseende rostmottagarnas utbildning att det
ar svart att i forhand bedéma om en rostmottagare tillgodogjort sig tillracklig kunskap. En
person utan tillrackliga kunskaper bor inte férordnas som réstmottagare vid framtida val.
Rostmottagare bér darfor forordnas forst efter genomgangen utbildning och valndmnden
bor kontrollera narvaron vid utbildningarna.” Valndmnden har sakerstéllt att samtliga
réstmottagare ska genomga lamplig utbildning. Kontroll av utbildning sker genom
avstamning av ndrvaro vid utbildningstillfdllet. R6stmottagare ombes dven genomféra
Valmyndighetens kunskapstest och uppvisa detta fér ordférande. Vi bedémer att
kunskapskontrollen kan utvecklas genom att sakerstdlla godkdnda kunskapstest tidigare an
pa valdagen. Det finns inte faststallda urvalskriterier eller verktyg for att sortera bort
rostmottagare som eventuellt kan utgdra risker under valgenomférandet. Vi ser det som en
osdkerhet att enbart forlita sig pa att ordférande och vice ordférande i valdistrikten i
efterhand ska rapportera eventuell okunskap. Vi baserar bedémningarna pa att det inte
genomfdrdes ndgon utvardering efter valet 2018 och méjligheten till att fanga upp
eventuellt oldmpliga réstmottagare darigenom saknas. Vi bedémer att erfarenheten
darmed inte automatiskt kan ses som ett kvitto pa lamplighet.

° Stéliningstagande Valmyndigheten 2020-04-24. Dnr 2 00 61-20/98221
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Sammanfattande bedémning och svar pa revisionsfragor

Revisionsfragor

Svar

| vilken utstrackning finns
uppdaterat reglemente och
styrdokument foér valnamnden?

Valndmndens reglemente uppdaterades senast varen
2021 efter omorganisering av verksamheten. Det
pdgar ett arbete med att ta fram styrdokument i form
av riktlinjer, checklistor och processkartor i syfte att
starka det organisatoriska minnet. Vi ser positivt pa
detta men betonar vikten av att arbetet fortgar.

| vilken utstrackning har
forberedande atgarder vidtagits
for att sakerstalla att valet
genomfors korrekt och sékert?

Forberedande atgarder har skett i stor utstrackning.
Valnamnden har genom en extern genomlysning
identifierat flera utvecklingsomraden som sedermera
har atgardats. Lokaler har faststéllts och tillganglighet
sakerstdllts. Lokalansvariga har férsetts med
information om mablering och sékerhet i vallokalerna
avseende avskarmningar och fléden i lokalerna.

Det finns dven planer for genomférandet av
réstmottagarnas utbildning som baseras pa aktuella
lagar och foérfattningar samt material fran
Valmyndigheten.

Har valnamnden sakerstallt att
réstrakning kan ske pa ett
sékert och kvalitativt satt, sa
att resultatet fran valet kan
levereras i tid?

Det finns férutsattningar for att rostrakning kan ske
pa ett sdkert och kvalitativt satt sa att resultatet kan
levereras i tid. Néamnden har sdkerstallt att samtliga
réstmottagare ska genomga 1amplig utbildning. Vi
noterar dock att det saknas urvalskriterier och att det
enbart sker kontroll av narvaro vid utbildning, inte av
kunskap. Vi bedémer att detta tillsammans utgor en
risk for rostrékningen da det saknas tillrackliga
verktyg for att fanga upp eventuellt oldmpliga
rostmottagare. Vi beddmer att det inte ar tillrackligt
att enbart forlita sig pa att ordférande och vice
ordférande ska rapportera i efterhand.
Beddémningarna utgar fran att det primart ar erfarna
rostmottagare som rekryteras men att det inte skedde
en utvardering av valet 2018. Utan utvarderingen och
utdkade kontroller ser vi at det saknas mdjlighet att
fanga upp réstmottagare utan tillrdckliga kunskaper.

| vilken utstrackning har
valndmnden genomfoért en
dndamalsenlig riskanalys, som
dven aterspeglar relevanta
omvadrldsfaktorer?

Valnamnden har genomfdrt en riskanalys som ligger
till grund fér internkontrollplanen. Vi bedémer att de
risker som identifierats inte fullt ut aterspeglar
relevanta omvarldsfaktorer.

D3 valndmndens verksamhetsskyddsanalys inte &r
fardigstalld kan vi inte fullt ut bedéma huruvida den
utgdr en &ndamalsenlig riskanalys som aterspeglar
relevanta omvarldsfaktorer. Vi har dock inte noterat
nagot som tyder pa att sa inte kommer vara fallet.
Verksamhetsskyddsanalysen utgar fran
Valmyndighetens mall dar det ingar risker baserade pa
omvarldsbevakning.
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Det ar av stdrsta vikt att verksamhetsskyddsanalysen
fardigstalls och att berérda enheter informeras. Vi ser
positivt pa att fler en &n person anges som ansvarig
da det minskar risken for sarbarhet.

| vilken utstrackning har
namnden sdkerstallt en
dndamalsenlig information till
medborgarna rérande valets
genomférande?

Valnamnden har tagit fram en kommunikationsplan i
syfte att sakerstdlla adekvat information till
medborgarna. Kommunikationsplanen bedéms
andamalsenlig. Vi kan dock inte fullt ut bedéma om
informationen till medborgana rérande valets
genomfdrande &r &ndamalsenligt eftersom
kommunikationen annu inte genomforts.

| vilken utstrackning har
namnden vidtagit
trygghetsskapande atgarder i
vallokalerna?

Valndmnden har vidtagit trygghetsskapande atgarder i
vallokalerna. Det kommer finnas ronderande
vaktarbilar, valndmndens ledamoter ska kontrollera
lokalerna och réstmottagare far genom utbildningen
information om trygghet och sdkerhet i lokalerna. Det
finns dven valambassadérer pa plats i syfte att
vdagleda valjare.

2022-06-15 Sundbyberg
Lina Hedlund

Verksamhetsrevisor
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