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1 Inledning 

1.1 Bakgrund 
Sundbyberg ska vara en stad för alla som bor, verkar och vistas här, 
genom hela livet, med utgångspunkt i allas lika värde och rättigheter. 
För att nå dit ska Sundbybergs stad innefattande samtliga nämnder och 
helägda bolag (vidare kallad kommunkoncernen) samverka och 
samarbeta nära med ideella organisationer som representerar personer 
med funktionsnedsättning (vidare kallad organisationerna). Detta 
handslag tydliggör samarbetet och redogör för ett antal 
utvecklingsområden för kommunkoncernen. 

1.1.1 Arbetet med handslaget och utvecklingsområden 
Kommunkoncernen och organisationerna har tillsammans över tid 
identifierat och utvecklat ett antal utvecklingsområden. 
Utvecklingsområdena är behov att samverka kring där organisationerna 
bidra med kompetens och perspektiv. Utvecklingsområdena utgör 
samarbetsytor där parterna samverkar och behöver fortsätta samarbeta 
i funktionsrättsrådet och andra forum.  

1.1.2 Mångfald bland personer med funktionsnedsättning 
Funktionsnedsättningar kan vara fysiska, neuropsykiatriska, psykiska, 
intellektuella eller kognitiva och några har flera funktionsnedsättningar. 
Personer som har en funktionsnedsättning har olika livssituationer som 
varierar utifrån var i livet de befinner sig. Barn, ungdom, människor i 
arbetsför ålder, äldre, ingens situation är den andras lik.  

Mångfalden måste beaktas för att uppnå jämlika och jämställda 
livsvillkor. En intersektionell syn som inkluderar funktionsrätt, barnets 
rättigheter, könstillhörighet, etnicitet, sexuell läggning och andra 
bakomliggande orsaker skapar god grund för hållbar folkhälsa.   

1.2 Syfte och omfattning 
Syftet med handslaget är att öka förståelsen och förbättra jämlikheten 
och inkluderingen för personer med funktionsnedsättning. Det 
gemensamma handslaget gäller och utgör ett stöd för alla nämnder och 
helägda bolag inom kommunkoncernen samt organisationerna. 
Samarbetet och handslagets giltighet pågår mellan 2025 till 2028 och 
ska utveckla hållbarhetsarbetet inom funktionsrätt för att inspirera 
andra kommuner.  
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2 Mål, lagstiftning och styrande dokument 

2.1 FN:s konvention om rättigheter för personer 
med funktionsnedsättning och 
Barnkonventionen 

Samarbetet bygger på FN:s konvention om rättigheter för personer med 
funktionsnedsättning. Konventionen tillhör de centrala konventionerna 
om mänskliga rättigheter. Konventionen skapar inga nya rättigheter 
men belyser varje individs möjlighet att utifrån sina förutsättningar 
delta i samhällets alla delar utan hinder. Barnkonventionen som är lag 
gäller för alla barn, men barn med funktionsnedsättning omnämns 
särskilt i konventionen. Det innebär att när barns bästa ska beaktas 
utgör konventionen ett särskilt stöd i processer och ärende som 
påverkar barn med funktionsnedsättning.   

2.2 Lagstiftning, föreskrifter och allmänna råd 
Det finns en mängd lagar, föreskrifter och allmänna råd som syftar till 
att säkerställa rättigheter och som reglerar kommunkoncernens 
skyldighet att främja tillgängligheten ur ett funktionshinderperspektiv. 
Regeringsformen (RF) anger att det allmänna ska arbeta för att alla ska 
kunna uppnå delaktighet och jämlikhet i samhället. Det innebär till 
exempel att motverka diskriminering till följd av funktionsnedsättning.  

Diskrimineringslagen, plan- och bygglagen, arbetsmiljölagen, lagen om 
tillgänglighet till digital offentlig service, lagen om stöd och service till 
vissa funktionshindrade, socialtjänstlagen och lagen om offentlig 
upphandling är exempel på lagstiftning med krav på tillgänglighet och 
icke-diskriminering. Lagar som styr krav på tillgänglighet, icke-
diskriminering och delaktighet är viktiga i arbetet med handslaget. 

2.3 Nationella målet för funktionshinderspolitiken 
Den nationella funktionshinderpolitiska målsättningen och dess 
inriktningar som också prioriterar jämställdhets- och 
barnrättsperspektivet är centrala delar för handslaget. Som hjälp i 
utvecklingsarbetet används fyra ömsesidigt beroende områden hämtade 
från det nationella funktionshinderpolitiska målet. 

2.3.1 Principen om universell utformning 
Universell utformning är att från planering till genomförande vara 
medveten om olika personers behov och förutsättningar. En stad som 
utformas tillgängligt blir en stad anpassad för alla. Att utforma de 



Handslag mellan Sundbybergs stads kommunkoncern och 
organisationer för personer med funktionsnedsättning i Sundbyberg 

2025–2028 

6 (11) 

offentliga fysiska rummen och tjänsterna universellt ökar möjligheten 
för fler att ta del av samhället ohindrat.  

2.3.2 Åtgärda befintliga brister i tillgängligheten 
Brister som skapar hinder för delaktighet behöver systematiskt 
identifieras och åtgärdas. Det kan vara fysiska och digitala hinder, 
otillgängliga tekniska lösningar, system eller tjänster. 

2.3.3 Individuella stöd och lösningar 
När de generella lösningarna via universell utformning inte är 
tillräckliga finns det individuella stöd och lösningar för att kunna delta i 
samhället på lika villkor. Individuella stöd och lösningar behöver vara 
rättssäkra och mottagarens behov avgör utformningen av stödet. 

2.3.4 Förebygga och motverka diskriminering 
För att förhindra att personer med funktionsnedsättning blir 
diskriminerade behövs arbetet med universell utformning, att åtgärda 
befintliga hinder och inrätta individuella stöd och lösningar vid behov. 
Funktionsnedsättning som grund till diskriminering kan uppstå i 
bemötandet, utifrån bristande tillgänglighet och genom strukturella 
brister. De riskerar också att förstärkas i kombination med andra 
diskrimineringsgrunder.  

2.4 Sundbybergs stads vision 2030  
Sundbybergs stads vision 2030 – ”Sundbyberg växer med dig! - levande 
nytänkande och tillsammans" ska vägleda hela kommunkoncernen. 
Visionen anger bland annat att Sundbyberg ska vara en levande, trygg 
och sammanhållen stad och att det i staden ska finnas plats för alla 
människor oavsett livsstil eller förutsättningar.  

2.5 Sundbybergs stads mål och budget 
Kommunfullmäktiges mål och budget utgår ifrån stadens vision 2030 
och Program för ett hållbart Sundbyberg – lokal Agenda 2030. 
Kommunfullmäktiges årliga mål och budget beskriver inriktningar och 
mål för kommunkoncernens utveckling. Sundbyberg ska vara en trygg, 
tillgänglig och levande stad och alla invånare ska ges möjlighet till 
jämlika och jämställda uppväxt- och levnadsvillkor genom hela livet. 
Service och insatser ska ha hög kvalitet. Inriktningarna i 
kommunfullmäktiges mål och budget återspeglas i detta handslag 
genom de identifierade utvecklingsområdena.  
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2.6 Program för ett hållbart Sundbyberg – lokal 
Agenda 2030 och FN:s Agenda 2030 

Utvecklingen mot en inkluderande och tillgänglig stad följer Program 
för ett hållbart Sundbyberg – lokal Agenda 2030 (vidare kallat 
hållbarhetsprogrammet), baserat på FN:s Agenda 2030. I synnerhet 
Målbild 1 - En inkluderande stad med jämlika och jämställda livsvillkor 
2030 samt Målbild 2 - En god livsmiljö 2030.  

Ikonerna i Agenda 2030 återkommer under rubriken 
utvecklingsområden för att illustrera hur de globala målen hänger 
samman med de strategiska inriktningarna i hållbarhetsprogrammet.  

Figur 1. Bild över de 17 globala målen för hållbar utveckling.  

3 Utvecklingsområden 
Kommunkoncernen och organisationerna har identifierat följande 
utvecklingsområden att samverka och samarbeta kring utifrån 
parternas kompetens samt kommunkoncernens ansvars- och 
verksamhetsområden.  

3.1 Ökad kunskap om tillgänglighet och 
bemötande  

Relevanta globala mål från Agenda 2030 är: 3 god hälsa och 
välbefinnande, 5 jämställdhet, 10 minskad ojämlikhet, 12 hållbar 
konsumtion och produktion, 16 fredliga och inkluderande samhällen. 
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Sundbybergs miljöer och kommunkoncernens verksamheter utformas 
så att de fungerar för alla, oavsett funktionsnedsättning. I detta ingår att 
upphandla varor, tjänster och miljöer som är tillgängliga för alla. Likaså 
ett kunskapsstyrt och professionellt bemötande med jämlik och 
jämställd service. Det tillförsäkrar en god tillgänglighet i linje med 
hållbarhetsprogrammet.  

Särskilda områden att samarbeta kring och utveckla är: 

• Använda universell utformning och ställa krav på tillgänglighet 
vid offentliga inköp och interna beställningar inom 
kommunkoncernen 

• Ordna med utbildning om tillgänglighet och bemötande för 
medarbetare och förtroendevalda för att öka kunskapen 

• Ta hjälp av organisationerna i kompetensutveckling, för en ökad 
förståelse, medvetenhet och insikt bland kommunkoncernens 
medarbetare 

3.2 Rätten till ett självständigt liv  
Globala mål: 3 god hälsa och välbefinnande, 4 god utbildning för alla, 5 
jämställdhet, 8 anständiga arbetsvillkor och ekonomisk tillväxt, 10 
minskad ojämlikhet, 11 hållbara städer och samhällen, 16 fredliga och 
inkluderande samhällen. 

 

För delaktighet i samhället krävs att den enskildes behov beaktas. Det 
gäller allt från rätt stöd i skolan, till kvalitativ daglig hjälp och är i linje 
med hållbarhetsprogrammets vision om jämställda och jämlika 
livsvillkor. För att leva ett självständigt liv, vara fullt delaktig och bidra i 
samhället är universell utformning viktigt. Räcker universell utformning 
inte till ska lagstadgade individuella stöd och lösningar erbjudas. 

Särskilda områden att samverka kring och utveckla är: 

• Utforma tjänster, digitala lösningar och rök- och doftfria miljöer 
enligt universell utformning för att bredda tillgängligheten  

• Anpassa stöd efter individens behov och livssituation när 
universell utformning inte räcker. Individen ges möjlighet till 
delaktighet och inflytande över utformandet  

• Öka kunskapen och förbättra stödet till brottsutsatta personer 
med funktionsnedsättning 
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3.3 Arbete, sysselsättning och ekonomisk trygghet  
Globala mål: 1 ingen fattigdom, 3 god hälsa och välbefinnande, 5 
jämställdhet, 8 anständiga arbetsvillkor och ekonomisk tillväxt, 10 
minskad ojämlikhet. 

 
Ett meningsfullt arbete eller sysselsättning är avgörande för människors 
känsla av sammanhang, hälsa och ekonomiska trygghet. Det ökar 
individens självförtroende och ger struktur i vardagen. Att ta tillvara 
kompetens från personer med funktionsnedsättning, arbeta med 
mångfald, jämställdhet och barnperspektivet bidrar också till 
hållbarhetsprogrammets vision om en inkluderande stad. 

Särskilda områden att samverka kring och utveckla är: 

• Underlätta övergången mellan skola och arbetsliv. Där 
kommunkoncernen är involverad ska det fungera utan onödiga 
fördröjningar på grund av organisatoriska eller fysiska hinder 

• Öka attraktiviteten som arbetsgivare genom arbete för mångfald 
och tillgänglighet 

• Fortsatt säkerställa arbetsmarknadsinsatser, däribland 
sommarjobb för vuxna och barn med funktionsnedsättning  

• Fortsätt säkerställa kontinuitet i och utveckla utformningen av 
arbete och sysselsättning för personer med funktionsnedsättning  

3.4 Information och kommunikation  
Globala mål: 5 jämställdhet, 10 minskad ojämlikhet, 16 fredliga och 
inkluderande samhällen. 

 

Tillgänglig information och kommunikation är avgörande för att kunna 
delta i demokratin och i samhällslivet. Jämställda och jämlika tidiga och 
främjande insatser är också viktiga trygghetsfaktorer som finns bland de 
strategiska inriktningarna i hållbarhetsprogrammet.  

Särskilda områden att samverka kring och utveckla är: 

• Genom dialog, förstärka funktionsrättsperspektivet i arbetet med 
civil beredskap samt trygghets- och brottsförebyggande frågor  
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• Säkerställa fortsatt digital tillgänglighet  

• Kommunkoncernens verksamheter fortsätter använda fler 
kanaler än internet, så att viktig information når alla 

3.5 Den fysiska planeringen  
Globala mål: 10 minskad ojämlikhet, 11 hållbara städer och samhällen, 
16 fredliga och inkluderande samhällen. 

 

Den fysiska tillgängligheten i Sundbybergs stad ska i enlighet med 
lagstiftning och i linje med hållbarhetsprogrammet förbättras för alla. 
Både i befintliga och i kommande miljöer. Detta gäller på alla offentliga 
platser. Utomhus, inomhus, i befintliga bostäder och i planering av 
bostäder för personer med funktionsnedsättning.  

Särskilda områden att samverka kring och utveckla är: 

• Säkerställa fysisk tillgänglighet, och tillgängliggöra information. 
Inför, under och efter ny- och ombyggnation, för att undvika 
olyckor och öka orienterbarheten 

• Beakta tillgänglighet vid områdesutveckling och detaljplanering 

• Inventera, identifiera och åtgärda hinder för delaktighet  

3.6 En utvecklande fritid  
Globala mål: 3 god hälsa och välbefinnande, 5 jämställdhet, 10 minskad 
ojämlikhet. 

 

En utvecklande fritid är viktig för en meningsfull och hälsosam vardag. 
Det bidrar till att skapa ett socialt liv och ett sammanhang som främjar 
psykisk och fysisk hälsa. En inkluderande stad där alla ges lika möjlighet 
till meningsfull fritid förebygger utanförskap och bidrar till hållbarhet.   

Särskilda områden att samverka kring och utveckla är: 

• Göra kommunkoncernens kultur- och fritidsaktiviteter 
inkluderande och tillgängliga för alla 

• Främja ett föreningsliv som är för alla stadens invånare 
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4 Uppföljning 
Genomförandet av handslaget sker genom redan etablerade strukturer 
och processer, primärt genom stadens funktionsrättsråd. Ansvarig 
nämnd för genomförande och uppföljning är kommunstyrelsen. 
Handslaget ska beaktas i ordinarie verksamhetsplanering och följs upp 
genom ordinarie uppföljning till kommunfullmäktige.  

På så sätt integreras arbetet med handslaget och i förlängningen 
hållbarhetsprogrammet i ordinarie styr och uppföljningsprocesser. 

Sundbyberg den 3e december 2024 


	1	Inledning
	1.1	Bakgrund
	1.1.2 Mångfald bland personer med funktionsnedsättning

	1.2	Syfte och omfattning

	2	Mål, lagstiftning och styrande dokument
	2.1	FN:s konvention om rättigheter för personer med funktionsnedsättning och Barnkonventionen
	2.2	Lagstiftning, föreskrifter och allmänna råd
	2.3	Nationella målet för funktionshinderspolitiken
	2.3.1	Principen om universell utformning
	2.3.2	Åtgärda befintliga brister i tillgängligheten
	2.3.3	Individuella stöd och lösningar
	2.3.4	Förebygga och motverka diskriminering

	2.4	Sundbybergs stads vision 2030
	2.5	Sundbybergs stads mål och budget
	2.6 Program för ett hållbart Sundbyberg – lokal Agenda 2030 och FN:s Agenda 2030

	3	Utvecklingsområden
	3.1	Ökad kunskap om tillgänglighet och bemötande
	Relevanta globala mål från Agenda 2030 är: 3 god hälsa och välbefinnande, 5 jämställdhet, 10 minskad ojämlikhet, 12 hållbar konsumtion och produktion, 16 fredliga och inkluderande samhällen.

	3.2	Rätten till ett självständigt liv
	Globala mål: 3 god hälsa och välbefinnande, 4 god utbildning för alla, 5 jämställdhet, 8 anständiga arbetsvillkor och ekonomisk tillväxt, 10 minskad ojämlikhet, 11 hållbara städer och samhällen, 16 fredliga och inkluderande samhällen.

	3.3	Arbete, sysselsättning och ekonomisk trygghet
	Globala mål: 1 ingen fattigdom, 3 god hälsa och välbefinnande, 5 jämställdhet, 8 anständiga arbetsvillkor och ekonomisk tillväxt, 10 minskad ojämlikhet.

	3.4	Information och kommunikation
	Globala mål: 5 jämställdhet, 10 minskad ojämlikhet, 16 fredliga och inkluderande samhällen.

	3.5	Den fysiska planeringen
	3.6	En utvecklande fritid

	4	Uppföljning

