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Granskning av stadens arbetsmarknadsatgarder

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna granskat Sundbybergs stads
arbetsmarknadsatgarder. Granskningen har syftat till att bedoma om kommunstyrelsen samt
social- och arbetsmarknadsnamnden har sakerstallt att det finns en A&ndamalsenlig styrning,
kontroll och uppféljning av stadens arbete med arbetsmarknadsatgarder. Var sammantagna
bedomning &r att staden i relativt stor utstrackning har sakerstallt andamalsenliga
arbetsmarknadsinsatser.

Kommunfullm&ktiges dvergripande styrning av stadens arbetsmarknadspolitik lamnar stort
utrymme fér namnderna att pa egen hand utforma den strategiska inriktningen for
arbetsmarknadsatgarder. Vi noterar att det i staden inte finns en politisk faststalld policy for
arbetsmarknadsatgarder, vanligt benamnd som arbetsmarknadsstrategi. Eftersom ett
framgangsrikt arbetsmarknadsarbete i stor utstrackning ar beroende av en vélfungerande
samverkan bedodmer vi det aktuellt att kommunstyrelsen i nara samverkan med social- och
arbetsmarknadsnamnden uppréattar och fattar beslut om en stadsévergripande
arbetsmarknadsstrategi. Med uppréattande av en arbetsmarknadsstrategi vill vi understryka
betydelsen av gemensamma prioriteringar och mal for staden som helhet.

Vi bedomer att kommunstyrelsen saknar tydliga och uppféljningsbara mal och riktlinjer for
arbetsmarknadsinsatser da styrelsen inte formulerat nagot atagande kopplat till det prioriterade
uppdraget relevant for arbetsmarknadsatgarder. Social- och arbetsmarknadsnamnden har
utifran kommunfullméaktiges mal och budget for 2022 formulerat namndspecifika mal for
arbetsmarknadsinsatser. Malen ar dock generellt formulerade och det finns inte en tydlig
koppling till det operativa arbetet med arbetsmarknadsatgarder, vilket innebar att malens
bidrag till en andamalsenlig styrning ar begransad. Kopplingen mellan mal, indikatorer och
arbetet ar otydlig.

Samverkan ar en grundforutsattning for ett framgangsrikt arbetsmarknadsarbete.
Kommunstyrelsen samt social- och arbetsmarknadsnamnden samverkar internt bland annat
genom projekt for fler sommarjobb, i naringslivsfragor samt kopplat till stadens nyligen
undertecknade 6verenskommelse med arbetsférmedlingen. Inom social- och
arbetsmarknadsnamnden sker samverkan med enheten fér ekonomiskt bistand. Vi noterar att
det inte finns dokumenterade riktlinjer och ramar for den interna samverkan inom social- och
arbetsmarknadsnamnden, vilket enligt var bedémning riskerar att géra samverkan mer person-
och situationsberoende. Samverkan med externa aktdrer sker bland annat genom att skapa
fler kontaktytor mellan naringslivet och staden, samt genom avtalade dverenskommelser och
samverkansférbund vilket vi bedémer vara positivt.

Namndens arbetsmarknadsinsatser riktar sig framst till de som uppbar ekonomiskt bistand.
Namnden fér omfattande statistik for verksamheter vilket ger goda mdjligheter att identifiera
behovet hos inskrivna brukare. Staden tillhandahaller samtliga arbetsmarknadsinsatser som
typiskt tillhandahalls av kommuner. Vi bedomer dock att det finns en risk for att behovet i
staden endast definieras utifran individer som inkommer till social- och
arbetsmarknadsnamnden. Detta innebar att behovet hos individer som inte finns "inne i
systemet” eller av olika skal inte sjélva kan etablera en kontakt med arbetsférmedlingen
riskerar missas.

Utifran kommunstyrelsens begransade ansvar inom arbetsmarknadsatgarder bedomer vi att
formen for aterrapportering ar rimlig i proportion till arbetets omfattning. Vi ser positivt pa att det
i kommunstyrelsens riskanalys forekommer en risk som ar relevant for
arbetsmarknadsatgarder. Social- och arbetsmarknadsnamnden anvander sig av system for
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inrapportering av data samt att nAmnden samlar in omfattande statistik inom verksamheten. Vi
beddmer dock att kommunstyrelsen och social- och arbetsmarknadsndmnden inte fullt ut
sakerstallt en andamalsenlig uppfoljning d& det saknas andamalsenliga nyckeltal och
indikatorer som majliggor uppféljning av namndernas arbete.

Utifran granskningens iakttagelser rekommenderar vi kommunstyrelsen samt social- och
arbetsmarknadsnamnden att:

Bereda forslag till ett stadsovergripande arbetsmarknadspolitiskt program, exempelvis
en arbetsmarknadsstrategi, for beslut i kommunfullméktige.

Sakerstalla formerna for intern samverkan i staden uppratthalls och fortsatt utvecklas.
Vi ser aven att styrelse och namnden bér se dver om det finns behov av fler
formaliserade samverkanskanaler.

Utifran granskningens iakttagelser rekommenderar vi social- och arbetsmarknadsnamnden
att:

Besluta om mal och indikatorer som mater verksamheternas resultat avseende
genomforda arbetsmarknadsinsatser, i syfte att stérka uppféljning av genomférda
insatser.

Séakerstalla formerna for intern samverkan inom namnden uppréatthalls och fortsatt
utvecklas. Vi ser aven att namnden bor se 6ver om det finns behov av fler formaliserade
samverkanskanaler.

Uppratta en uppdaterad dvergripande analys av stadens totala behov av
arbetsmarknadsinsatser pa kort och lang sikt for att battre kunna matcha insatser utifran
behov.

Rapporten éverlamnas harmed till kommunstyrelsen samt social- och
arbetsmarknadsnamnden. Behandlat svar till revisionen 6nskas senast den 22 juni 2023.
Rapporten dverlamnas aven direkt till kommunfullméktiges presidium fér kannedom.
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