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1 Inledande ord

Sundbyberg viaxer med dig! Levande, nytankande, tillsammans.

Visionen beskriver stadens riktning och forenar invanare, naringsliv,
foreningsliv och stadens medarbetare i ett standigt arbete att
tillsammans och med nytankande forma stadens framtid.

Tillsammans har vi som arbetar i staden ”Sveriges viktigaste jobb” — ett
gemensamt uppdrag for stadens invanare formedlat genom
demokratiska val och politiska beslut.

Sundbybergs stad ska vara en attraktiv, modern och professionell
arbetsplats, dar vi samarbetar for att leverera basta mojliga varde till
stadens invanare, naringsliv och andra intressenter.

Vi har tillsammans tagit fram denna personalpolicy och har ett
gemensamt ansvar for att hélla den levande i det dagliga arbetet.
Policyn ska hjilpa oss att tillsammans skapa och utveckla den
arbetsplats vi ar och vill vara.
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2 Om personalpolicyn

Personalpolicyn vander sig till alla som arbetar i Sundbybergs stad. Den
beskriver varderingar och forhéllningssitt som ska gélla inom olika
omraden, i relationerna pa vara arbetsplatser och till de manniskor vi
moter i arbetet. Den beskriver ocksa forvantningar och krav
Sundbybergs stad som arbetsgivare har pa medarbetare och chefer,
liksom vad du kan forvanta dig av Sundbybergs stad som arbetsgivare.

Personalpolicyn ar styrande ur ett personalpolitiskt perspektiv i arbetet
att nd kommunfullmaktiges mal och stadens vision. Den ska dven vara
ett stod for chefer och medarbetare i arbetet och frimja vara mojligheter
att rekrytera, behalla och utveckla vara medarbetare.

2.1  Personalpolicyn omfattar sju omraden:
e Styra mot gemensamma mal
e Utveckling och nytankande
e Delaktighet och inflytande
e Inkludering, mangfald och jamlikhet
e Kompetensforsorjning och kompetensutveckling
e Hallbart arbetsliv och arbetsmiljo

e LoOn

2.2 Hur blir personalpolicyn verklighet?

Personalpolicyn blir verklighet nér vi tar ett gemensamt ansvar for att
tillampa den. Policyn ska regelbundet behandlas pa arbetsplatstraffar
och dven anvindas vid rekrytering, introduktion av nya medarbetare,
medarbetarsamtal, medarbetardialoger, lonesamtal etc.

3 Arbetsgivare, ledare och medarbetare

Sundbybergs stad ar en arbetsplats med stort fokus pa vi-et, en
arbetsplats dar vi samarbetar och hjilper varandra att lyckas utifran
vart gemensamma uppdrag och vara gemensamma mal. Tillsammans
bygger vi en positiv bild och upplevelse av staden och kanner stolthet
over det varde och den skillnad vi gor for dem som bor, verkar och vistas
i staden.

Som arbetsgivare skapar vi ratt forutsattningar i arbetet och mojlighet
till utveckling for bade chefer och medarbetare. Vi arbetar aktivt och
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engagerat for att hela tiden vara en attraktiv arbetsgivare, dar
medarbetare och chefer nar goda resultat i samverkan med varandra.

Medarbetarskap och ledarskap gar hand i hand och ar varandras
forutsattningar. I medarbetarskapet och ledarskapet har vi ett
gemensamt forhallningssatt. Det ar var gemensamma kompass nar vi
agerar i vara olika roller for att tillsammans uppna onskade resultat. Det
gemensamma forhallningssattet for alla oss som arbetar i Sundbybergs
stad ar att vi ar ansvarstagande, tydliga, modiga, skickliga, oppna och
engagerade.

Pa kommande sidor kan du ldsa mer om vad policyns olika omraden
innebar for staden som arbetsgivare, dig som medarbetare och for dig
som dessutom har ett uppdrag som chef.
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Styra mot gemensamma mal

Grunden for verksamhetens mal ar invdnarnas intressen och behov som
formedlats via lokala demokratiska val och darefter formulerats till mal
i kommunfullmaktige och vidare i stadens politiska namnder.

Det ar dessa mél som formar vart uppdrag och som vi gemensamt
arbetar for att uppna.

4.1

4.2

4.3

Som arbetsgivare

Underlattar vi arbetet mot de gemensamma mélen med hjilp av
tydliga, enkla och effektiva processer for styrning, planering och
uppfoljning.

Sakerstiller vi att vara resurser anviands pa basta mojliga satt
utifrdn de gemensamma malen.

Som medarbetare

Forstar du vad ditt arbete och uppdrag innebar och tar ansvar for
hur du i din roll bidrar till verksamhetens mal.

For du en dialog med din chef om basta sattet att utfora ditt
arbete pa.

Involverar du dig i arbetet med maélen for din arbetsplats och
forstar hur de bidrar till kommunfullméaktiges och nimndernas
mal.

Satter du och din chef tillsammans dina individuella mal.

Har du dessutom ett uppdrag som chef
Ar du vil insatt i kommunfullmiktiges och nimndernas mal.

Involverar du dina medarbetare i arbetet med maél for er del av
verksamheten och hur de ska uppnas.

Sakerstaller du att dina medarbetare forstar vad som forvantas av
dem och hur de bidrar till verksamhetens, kommunfullmaktiges
och namndens mal.

Uppmuntrar du medarbetarnas ansvarstagande och ser till att de
har ratt forutsattningar for att kunna uppna forvantade resultat.

Foljer du tillsammans med medarbetarna l1opande upp mal och
resultat och vidtar vid behov nédvéandiga atgarder for att uppna
malen.
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Utveckling och nytankande

Sundbybergs stad ir en arbetsplats i stindig utveckling. Medarbetare
och chefer arbetar kontinuerligt for att utveckla verksamheten. Som
nytidnkande och utvecklingsinriktad arbetsplats ar vi lyhorda for
invanarnas, det lokala naringslivets, civilsamhallets och andra
intressenters behov och upplevelse av verksamheterna.
Omvarldsbevakning och utvarderingar ar naturliga delar i
utvecklingsarbetet liksom utbyte av kunskap, idéer och erfarenheter.

5.1

5.2

53

Som arbetsgivare

Uppmuntrar och skapar vi forutsattningar for idéer och
nytankande i hela organisationen.

Skapar vi mojligheter for kontakt och utbyte mellan medarbetare
i olika delar av verksamheten.

Uppmuntrar och underlattar vi rorlighet och samarbete mellan
arbetsplatserna, for att ta tillvara och utbyta kompetens samt ge
medarbetare mojlighet att viaxa inom staden.

Som medarbetare

Ar du nyfiken p4 och lyhérd for behoven hos dem som du méter
och paverkar genom ditt arbete.

Ar du 6ppen for och soker sjilv 16pande nya sitt att utfora arbetet
pa.

Deltar du i forandrings- och utvecklingsarbete pa din arbetsplats
och i staden.

Tar du aktivt del av omvarldsutvecklingen och forandring av
lagar och regler inom ditt arbetsomrade.

Har du dessutom ett uppdrag som chef

Uppmuntrar och aterkopplar du positivt dina medarbetares
initiativ att bidra till verksamhetens utveckling.

Uppmuntrar du erfarenhetsutbyte och samarbete med andra
funktioner och kommuner.

Soker du tillsammans med dina medarbetare 16pande
aterkoppling for att utveckla verksamheten.

Tar du ansvar for utveckling dven pa strategisk niva i din del av
verksamheten.
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Delaktighet och inflytande

Genom samverkan, dialog och lyhordhet bygger vi tillit, vilket ger en
grund for att driva och utveckla vara verksamheter. Genom att lyssna pa
och lara av varandra, vara 6ppna for andras idéer och perspektiv
utvecklar vi verksamheten tillsammans. Vi mots utifran vara olika roller
och erfarenheter och utvecklar relationer som bidrar till utveckling,
arbetsgladje och goda resultat.

6.1

6.3

Som arbetsgivare

Ger vi alla medarbetare mojlighet till ansvar, delaktighet och
inflytande.

Erbjuder vi alla nya medarbetare en god introduktion.

Skapar vi mojlighet for dialog mellan medarbetare.

Som medarbetare
Samarbetar du och ar oppen for andras tankar och forslag.

Bidrar du med dina kunskaper och idéer for att utveckla
verksamheten och arbetsplatsen.

Tar du ansvar for bade ditt eget arbete och ditt bidrag till
helheten.

Har du dessutom ett uppdrag som chef

Arbetar du aktivt for delaktighet, inflytande och 6ppenhet pa
arbetsplatsen.

Ser du till att alla kommer till tals och ar lyhord for tankar och
forslag fran samtliga medarbetare.

Samverkar du med de fackliga organisationerna utifran gallande
samverkansavtal.

Bjuder du in samtliga medarbetare till ett arligt
medarbetarsamtal, dar de ges mojlighet till delaktighet avseende
de individuella malen.
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Inkludering, mangfald och jamlikhet

Som arbetsgivare och medarbetare i Sundbybergs stad respekterar vi
allas lika viarde och betraktar méngfald som en styrka och tillgéng i
arbetet. For oss ar det viktigt att arbetsforhallanden, villkor,
anstallnings- och utvecklingsmdgjligheter ar fria fran all form av
diskriminering.

Vi bemoter kollegor, chefer och alla som bor, verkar eller vistas i staden
med omsesidig respekt och forstaelse for att vi alla ar olika.

7.1

7.3

Som arbetsgivare

Arbetar vi for att alla medarbetare ska kanna tillhorighet och
psykologisk trygghet och pa sa satt kunna bidra med hela sin
potential.

Provar vi alla stiallningstaganden utifran samtliga
diskrimineringsgrunder innan beslut fattas.

Arbetar vi forebyggande och har tydliga rutiner for att hantera
diskriminering och krankande sarbehandling.

Foljer vi regelbundet upp hur vi lever upp till vira malsattningar
och vidtar vid behov atgarder.

Som medarbetare
Respekterar du alla manniskors lika varde och erfarenheter.
Bemoter du alla med respekt och ser olikheter som en tillgang.

Agerar du vid misstankt diskriminering och krankande
sarbehandling.

Ar du en god forebild och uppmirksam pa dina egna normer och
fordomar.

Har du dessutom ett uppdrag som chef

Arbetar du aktivt for lika rattigheter och mojligheter pa
arbetsplatsen.

Undersoker du skyndsamt vid anmald eller misstankt
diskriminering eller krankande sarbehandling.

Arbetar du for att 6ka kompetensen kring inkludering, mangfald
och jamlikhet hos alla dina medarbetare.

Ar du en forebild som arbetar for en inkluderande och 6ppen
kultur med respekt for alla.

10 (13)



8

Personalpolicy for Sundbybergs stad

Kompetensférsérjning och
kompetensutveckling

Vara medarbetare ar var viktigaste tillgang och strategisk
kompetensforsorjning ar en forutsattning for var verksamhet.

I Sundbybergs stad delar vi girna med oss av vara kunskaper for att
utveckla vara verksamheter. Vi kompetensutvecklar befintliga
medarbetare samtidigt som vi attraherar nya medarbetare genom att
erbjuda intressanta uppdrag, mojlighet till utveckling och ett brett
natverk.

8.1

8.3

Som arbetsgivare
Erbjuder vi moderna anstallningsvillkor.

Uppmuntrar vi till nadtverkande och erfarenhetsutbyte inom och
utanfor organisationen.

Uppmuntrar och erbjuder vi mojlighet till kompetensutveckling i
arbetet, genom utvecklande uppdrag, kollegialt 1arande och
utbildning.

Driver vi ett 1angsiktigt kompetensforsorjningsarbete utifran
omvarldens utveckling och verksamheternas behov.

Som medarbetare

Delar du med dig av kunskap och erfarenheter och lar nytt.
Delar du med dig av konstruktiv aterkoppling.

Tar du ansvar och egna initiativ for att utvecklas i ditt arbete
utifran verksamhetens behov.

Har du dessutom ett uppdrag som chef
Skapar du forutsattningar for medarbetarna att lara av varandra.

Fangar du upp behovet av kompetensutveckling i
medarbetarsamtalet och i det dagliga arbetet.

Ger du dina medarbetare mojlighet till larande och
kompetensutveckling i olika former.

Arbetar du systematiskt med verksamhetens langsiktiga
kompetensbehov.
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Hallbart arbetsliv och arbetsmiljo

Det ar en viktig prioritet for Sundbybergs stad att skapa en god och
siker arbetsmiljo dar vi frimjar ett héllbart arbetsliv med bra balans
mellan arbete och fritid. Vi arbetar tillsammans for en arbetsmiljo dar
alla kan trivas, kinna arbetsglddje och ma bra.

9.1

9.2

9.3

Som arbetsgivare

Stravar vi efter en hallbar arbetsvardag, dar arbetet ryms inom
ordinarie arbetstid.

Har vi ett arbetsmiljoarbete som lever upp till
arbetsmiljolagstiftningen, ar forebyggande och praglas av
samverkan, systematik, delaktighet, inflytande och oppenhet.

Arbetar vi for en sund och trygg arbetsmiljo genom att se till att
alla vara arbetsplatser ar alkohol-, drog- och rokfria.

Arbetar vi for en god arbetsmiljo utan hot och vald, arbetsskador
och arbetsrelaterad ohalsa.

Som medarbetare

Bidrar du till en god arbetsmiljo och ett gott arbetsklimat pa din
arbetsplats.

Gor du din chef uppméarksam pa om nagot i arbetet paverkar din
eller ndgon annans hailsa eller vilmaende.

Deltar du aktivt i arbetsmiljoarbetet och foljer de foreskrifter,
rutiner och instruktioner som finns.

Registrerar du snarast mojligt skador, olycksfall och tillbud i
stadens arbetsmiljosystem.

Har du dessutom ett uppdrag som chef
Arbetar du for ett Oppet, tryggt och tillditande arbetsklimat.

Bedriver du ett forebyggande hilsoarbete med tidiga insatser och
vid behov rehabilitering.

Bedriver du ett systematiskt arbetsmiljoarbete och ansvarar for
att lagar och foreskrifter foljs.

Deltar du i anvisade utbildningar inom arbetsmiljoomradet.

Samverkar du med skyddsombud och fackliga foretradare.
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Lon

Sundbybergs stad tillampar individuell och differentierad lonesattning
som en del av var 1onepolitik. Det ar ett av flera verktyg for att stimulera
till goda arbetsinsatser for att attrahera, motivera och behalla
kompetenta medarbetare. Lonepolitiken ska ocksd uppmuntra
medarbetarnas langsiktiga utveckling och ge mojlighet till
loneutveckling over tid.

10.1

10.2

10.3

Som arbetsgivare

Stravar vi efter att erbjuda konkurrenskraftiga loner och
anstallningsvillkor.

Foljer vi de centrala avtalen vad galler 1oneutveckling och
grundar vara l6nenivaer i huvudsak pa arbetets innehall,
komplexitet och arbetsresultat.

Har vi en loneprocess som tydliggor samband mellan
arbetsresultat och lIoneutveckling.

Genomfor vi lonekartlaggning och lopande analyser for att
motverka osakliga loneskillnader.

Som medarbetare

Kanner du till och lever upp till verksamhetens krav och
forvantningar pa dig som medarbetare.

Kénner du till vara lonekriterier och hur du sjalv kan paverka din
loneutveckling.

Har du dessutom ett uppdrag som chef

Ska du tydligt formedla och forklara vilka 16nekriterier som
galler.

Tydliggor du krav och forvantningar som stills pa dina
medarbetare.

Foljer du tillsammans med medarbetarna upp hur satta mal och
forvantningar uppfyllts, sa att kopplingen till loneutvecklingen
blir tydlig.

Genomfor/erbjuder du arliga 16nesamtal eller lonemotiverande
samtal.

Tar du del i stadens utbildning i I16nebildning och del av den
arliga lonekartlaggningen.
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