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1 Sundbybergs stads styrmodell

Sundbybergs stads styrmodell ar kommunkoncernens gemensamma
struktur for att planera, styra och folja upp staden och dess
verksamheter. Med Sundbybergs stad avses kommunkoncernen som
omfattar nimnder och bolagsstyrelser i helagda bolag!. Styrmodellen i
kommunkoncernen reglerar ekonomistyrning och verksamhetsstyrning.
Syftet med styrmodellen ar att sdkerstilla att den politiska
viljeriktningen verkstalls, att lagstiftning f6ljs och att samtliga
verksamheter bedrivs pa ett socialt, ekonomiskt och miljomassigt
hallbart sitt. Styrmodellen ska ocksa sidkerstilla att kommunkoncernen
arbetar mot Sundbybergs stads vision 2030 — Sundbyberg vixer med
dig! - levande, nytankande och tillsammans.

Sundbyberg ar en levande, trygg och sammanhallen stad med liv och
rorelse i alla stadsdelar. Staden ar fylld av métesplatser, ett stadsliv med

Levande all tankbar service och grona platser. Det ar en stad dér hela varlden far
plats — en stad fér dig och hela ditt liv.
Sundbyberg Sundbyberg dr en nytinkande, kreativ och modig stad. Har &r vi
e = nyfikna och flexibla och vagar géra annorlunda for att standigt
vaxer med Nyténkande utvecklas och férbéttras. En stad fylld av méjligheter fér dig som
dig! vill véixa och utvecklas.

Sundbyberg &r en stad fylld av gemenskap och nirhet. Har finns plats
Tillsammans  for alla manniskor oavsett livsstil eller forutsattningar. Vi samarbetar
och hjalps at for att lyckas. Vi r en stad som vaxer bast tillsammans.

Sundbybergs stads styrmodell ska f6ljas av kommunkoncernens
samtliga namnder och bolagsstyrelser i helagda bolag. Styrmodellen
kompletteras med underliggande styrdokument som konkretiserar och
ger utforligare anvisningar i hur arbetet med styrning, planering och
uppfoljning ska ga till.

1.1 Styrande dokument

Styrdokument ar ett samlingsnamn for dokument som styr
kommunkoncernens verksamhet. Styrande dokument i
kommunkoncernen benamns som normerande, som definierar vad som

t Kommunkoncernen i sin helhet omfattar aven deldgda bolag, kommunalférbund, gemensamma
namnder med andra kommuner och stiftelser. Kommunstyrelsens uppsiktsplikt innefattar hela den
kommunala koncernen. Styrmodellen i sin helhet innefattar ndmnder och heldgda bolag.
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ska goras, eller aktiverande, som konkretiserar hur nagot ska goras.
Styrdokumenten ar darmed ett verktyg for att ange inriktning eller hur
ndgonting ska utforas och ar en del av kommunkoncernens styrsystem.

Ett viktigt normerande styrdokument ar Program for ett héllbart
Sundbyberg - Lokal agenda 2030. Programmet anger langsiktig
inriktning och malbilder for kommunkoncernens arbete med social,
ekonomisk och miljomassig héllbarhet. Genomforandet av Program for
ett hallbart Sundbyberg - Lokal agenda 2030 sker genom
kommunfullmaktiges arliga méal och budget, som konkretiserar Program
for ett hallbart Sundbyberg - Lokal agenda 2030:s malbilder.

Genom mal och budget beskrivs den politiska viljeriktningen med
ekonomiska och verksamhetsmaissiga prioriteringar och malsattningar.
Mal och budget har en langsiktig inriktning med fokus pa budgetaret
och beskriver vad som ska uppnas. Méal och budget ar diarmed ett
normerande styrdokument.

2 Uppdrag och ansvarsférdelning

Kommunkoncernens verksamhet styrs av flera olika lagstiftningar. Det
finns bland annat grundldggande krav i kommunallagen,
forvaltningslagen och aktiebolagslagen. Kommunkoncernens
verksamhet och ansvarsomraden regleras dven i speciallagstiftning for
olika omraden. Utover detta sker statlig styrning dven i andra former
genom bland annat féorordningar och foreskrifter. All tillamplig
lagstiftning ar en del av kommunkoncernens system for styrning som
samtliga verksamheter ska folja och forhalla sig till.

Utifran tillamplig lagstiftning beskriver styrmodellen ett antal roller och
beslutsnivaer. Samtliga roller och beslutsnivaer har ett gemensamt
helhetsansvar for styrmodellens efterlevnad.

2.1 Kommunfullmaktige

Kommunfullméaktige ar hogsta beslutande forsamling i
kommunkoncernen och beslutar i arenden av principiell beskaffenhet
eller annars av storre vikt for kommunkoncernen. Kommunfullmaktige
utser kommunstyrelsen och ovriga namnder som behovs for att fullgora
kommunkoncernens uppgifter samt styrelserna i de kommunala
bolagen. Det ar kommunfullméaktige som genom reglementen for
namnder, samt agarstyrningspolicy, bolagsordningar och agardirektiv
for bolagen, bestaimmer deras ansvarsomraden.
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2.2  Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen har enligt kommunallagen en sarstillning gentemot
kommunkoncernen i 6vrigt och ska leda och samordna forvaltningen av
kommunkoncernens angeldgenheter. Kommunstyrelsen ska ocksa
arbeta med strategiska utvecklingsfragor som har betydelse for
kommunkoncernens framtid.

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att
kommunfullméaktiges beslut genomfors, f6ljs upp och utvarderas. I
uppdraget ingar aven att bereda eller yttra sig i drenden till
kommunfullmaktige.

Vidare ska kommunstyrelsen ha uppsikt 6ver samtliga namnder,
gemensamma namnder, bolag, stiftelser, samt kommunalforbund och
finansiella samordningsforbund. Uppsiktplikten innebar ett sarskilt
helhetsansvar for kommunkoncernens verksamheter, utveckling och
ekonomiska stillning samt samordnande av koncernovergripande
intern kontroll.

2.3 Namnderna

Namndernas ansvarsomraden regleras av reglementen, lagar,
forordningar samt foreskrifter och de ansvarar for att verkstalla de mal,
inriktningar och beslut i 6vrigt som kommunfullméktige beslutar om2

Namnderna fattar sina beslut sjalvstandigt, forutom vid fragor av
principiell beskaffenhet som ska beslutas av kommunfullméaktige.
Namnderna har ansvar for att, inom sina respektive ansvarsomraden
och budgetramar, bedriva en resurseffektiv verksamhet med god
kvalitet enligt de lagar, forordningar och foreskrifter samt ovriga
kommunala styrdokument som giller for verksamheten.

2.4  Bolagen

Bolagens ansvarsomraden regleras i bolagsordning, agardirektiv och
andra styrdokument for dgarstyrning. Kommunfullmaktige har den
overgripande och lagstadgade agarrollen for de bolag dar Sundbybergs
stad har ett agarintresse. Bolagsstyrelserna fattar sina beslut
sjalvstandigt, forutom vid fragor av principiell beskaffenhet eller annars
av storre vikt som aven kommunfullmaktige ska ta stallning till. Bolagen
ska fullgora de uppdrag som kommunfullmiktige beslutar om samt
bedriva verksamheten i enlighet med de mal och 6vriga beslut som
kommunfullmaktige fattar. Bolagen har ansvar for, utifran sina
ansvarsomraden, bedriva en resurseffektiv verksamhet med god kvalitet

2 Obligatoriska ndmnder utifrén lagstiftning &r valndmnden ( 3 kap 3 § vallagen) samt
overformyndarndmnden ( 19 kap foraldrabalken 1949:381).
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enligt de lagar, forordning och foreskrifter samt 6vriga kommunala
styrdokument som giller for verksamheten.

2.5 Revisionen

Fortroendevalda revisorer utses av kommunfullméaktige for att
kontrollera att kommunkoncernens verksamhet skots utifran
kommuninvénarnas intressen och att kommunalskatten, taxor och
avgifter forvaltas rattssiakert och effektivt. Till sin hjalp har de
fortroendevalda revisorerna sakkunniga bitraden som genomfor
granskningar och revision pa deras uppdrag.

For bolagskoncernen sker granskning av lekmannarevisorer som
granskar bolagen som utforare. Det mojliggor en granskning av att
agarens avsikt efterlevs, liksom kommunstyrelsens uppsikt. Detta ger
fullmiktige underlag for kontroll och uppfoljning av hela den
kommunala koncernen.

3 Sa styrs Sundbybergs stad

Kommunkoncernens styrning sker mot framtida mal och fokuserar pa
ekonomiska och verksamhetsmassiga resultat och kvalitet i den service
och de tjanster som kommunkoncernen ska tillhandahalla for de som
bor, verkar och vistas i Sundbyberg.

Styrmodellen bygger pa tva huvudsakliga och samverkande delar,
ekonomistyrning och verksamhetsstyrning, som bada har en politisk
och en saklig och opartisk dimension. Den politiska dimensionen anger
vad som ska uppnas, det vill sdga politiska styrsignaler genom beslut i
kommunfullmaktige. Fullmaktiges beslut riktar sig till nAmnder eller
bolagsstyrelser och ska omhéandertas utifran ansvars- och
verksamhetsomraden, sa som de regleras i reglementen, bolagsordning,
agardirektiv samt lagar och forordningar. Den sakliga och opartiska
dimensionen innebar att tjanstepersonsorganisationen3 omhandertar
styrsignaler och omsitter dessa i verksamheten, till ett hur, for att
uppna den politiska viljeriktningen. Den framsta politiska styrsignalen
sker genom kommunfullméaktiges mal och budget som beslutas arligen.

3 Med tjanstepersonsorganisation avses organisatoriska nivier, funktioner och roller som inte ar
fortroendevalda
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Verksamhetsstyrning Ekonomistyrning

Vad? Malstyrning
Budget
Intern kontroll

Systematiskt
kvalitetsarbete

3.1 Verksamhetsstyrning

God ekonomisk hushallning

Verksamhetsstyrning innebar att planera, styra, analysera och folja upp
kommunkoncernens olika verksamheter. Det innefattar malstyrning pa
olika nivaer, arbetet med intern kontroll och det systematiska
kvalitetsarbete som namnder och bolagsstyrelser bedriver utifran sitt
ansvars- och verksamhetsomrade. Verksamhetsstyrningen ska
sakerstilla att namndernas och bolagsstyrelsernas verksamheter bedrivs
andamalsenligt och med god kvalitet utifran lagstiftning och politisk
viljeinriktning samt att verksamheterna standigt utvecklas och
forbattras.

Malstyrning fokuserar pa utveckling utifran en politisk viljeriktning och
en for kommunkoncernen gemensam forstaelse for vad som ska
astadkommas.

For att den politiska viljeriktningen ska fa genomslagskraft behovs en
tydlig malkedja med en rod trad fran politikens vad till
verksamheternas hur. Malkedjan i kommunkoncernen inleds med
kommunfullmaktiges inriktningsmal som beslutas i mél och budget.
Inriktningsmalen ar breda och beskriver den langsiktiga politiska
viljeriktningen for kommunkoncernen utifran vision och social,
miljomassig och ekonomisk héllbarhet.

For att folja utvecklingen i inriktningsmalen beslutar
kommunfullméaktige om indikatorer pa 6vergripande niva. En indikator
ar ett nyckeltal eller ett matt med ett tillhorande malvarde. Malvarden
for indikatorerna f6ljs upp och revideras arligen. Kommunfullmaktige
kan ocksa besluta om obligatoriska indikatorer som kan tilldelas
namnder eller bolagsstyrelser. Dessa ses som sérskilt viktiga att folja.
Malviarde for dessa obligatoriska indikatorer sitts av ansvarig namnd
eller bolagsstyrelse.

For att ytterligare rikta fokus mot utvecklingsomraden inom uppsatta
inriktningsmal kan kommunfullméaktige besluta om utvecklingsuppdrag
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som loper pa ett till tre r, men aldrig frin en mandatperiod till en
annan mandatperiod. Utvecklingsuppdragen har en tydlig koppling till
social, ekonomisk och miljomassig hallbarhet.

bies g <
Social hallbarhet Miljomassig hallbarhet Ekonomisk hallbarhet
KF:s inriktningsmal KF:s inriktningsmal KF:s inriktningsmal

KF:s 6vergripande

Indikatorer
+ obligatoriska inclikatorer

KF:s overgripande

Indikatorer
+ obligatoriska indikatorer

Y % <

Utvecklingsuppdrag Utvecklingsuppdrag Utvecklingsuppdrag

Nar kommunfullmiktige har beslutat om mal och budget ska nimnder
och bolagsstyrelser omhanderta och bryta ned inriktningsmal och
utvecklingsuppdrag genom att besluta om en verksamhets-/affarsplan
med ndmnd/bolagsmal. Dessa mal konkretiserar de overgripande
inriktningsmalen utifran ansvars- och verksamhetsomrade. I
verksamhets -och affarsplaneplaneringen ska dven kraven i
overgripande styrdokument som berér nimndens/bolagsstyrelsens
verksamhetsomrade omhéndertas.

Nar namnder och bolagsstyrelser har beslutat om verksamhets-
/affarsplan tar underliggande organisatoriska nivaer fram arbetsplaner
som beskriver hur verksamheten ska bidra till nAmndens eller
bolagsstyrelsens mal for aret.

Intern kontroll handlar om att kommunkoncernen har formégan att
forutse och hantera risker som kan utgora hinder inom namndens eller
bolagets ansvarsomraden. Arbetet med intern kontroll ska siakerstélla
att namnden eller bolagsstyrelsen nér sina mal och bedrivs
andamalsenligt och kostnadseffektivt, att verksamheten efterlever lagar,
forordningar, foreskrifter och styrdokument samt att fel och
oegentligheter i verksamheten forebyggs.
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Varje namnd och bolagsstyrelse ansvarar for att den interna kontrollen
ar tillracklig inom namnden eller bolaget. Det betyder att det behover
finnas en lokal och &ndamalsenlig organisation samt styrdokument och
struktur for intern kontroll med tydlig systematik och etablerade
arbetssatt i arbetet med att identifiera och hantera risker i
verksamheten.

Som en del i arbetet med uppsiktsplikten ansvarar kommunstyrelsen for
arbetssystematiken for det kommunkoncernovergripande
internkontrollarbetet och ska samordna och leda arbetet med
kommunkoncernovergripande risker eller riskomraden som beslutas av
kommunfullmaktige. Samtliga namnder och bolagsstyrelser som berors
av dessa risker ska delta i arbetet.

Systematiskt kvalitetsarbete innebar att alla namnder och
bolagsstyrelser ska arbeta systematiskt for att kvalitetssdkra och
standigt utveckla och forbattra verksamheten. Detta sker genom att
kontinuerligt planera, analysera och folja upp kvaliteten i
verksamheten. Olika delar av nimndens eller bolagsstyrelsens
verksamhet styrs av olika regelverk och det systematiska
kvalitetsarbetet behover darfor ske utifran de behov och den lagstiftning
som galler for nAmndens/bolagets verksamhetsomrade.

3.2  Ekonomistyrning

Ekonomistyrning handlar om att planera, styra, analysera och folja upp
ekonomiska resultat och resurser i forhallande till de ansvarsomraden
och mal som finns for nimndens eller bolagsstyrelsens verksamhet.
Kommunkoncernens verksamhet finansieras med kommunalskatt,
taxor, avgifter och statsbidrag.

Ett grundlaggande syfte med ekonomistyrningen ar att uppfylla
kommunallagens krav pa god ekonomisk hushallning i
kommunkoncernens verksamheter. God ekonomisk hushéllning
innebar att ha goda forutsattningar for att pa bade kort och langre sikt
klara ekonomin och den kommunala verksamheten pa ett
andamalsenligt satt. Det innebar bland annat att kostnader fran en
generation inte far skjutas over till kommande generationer. Det
betyder ocksa att kommunkoncernen maste ha en beredskap att méta
framtida utmaningar genom att i god tid vidta nodvandiga atgarder i
stillet for insatser i efterskott. Inom kommunkoncernen ska varje krona
anvandas pa ett effektivt och hallbart sitt for att sdkra god ekonomisk
hushallning och skapa storsta mojliga nytta for de som bor, verkar och
vistas i Sundbyberg.
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Genom kommunfullméktiges méal och budget sker en viktig del av
ekonomistyrningen, bland annat genom upprattande av nimndernas
budgetramar och koncernbudget for kommunkoncernen.

4 Planering och uppfdljning

For att sidkerstilla budget i balans, kvalitet i namndernas och
bolagsstyrelsernas verksamheter och att den politiska viljeriktningen far
genomslagskraft i hela kommunkoncernen, behover ett systematiskt
arbete med planering och uppfoljning ske. Genom att kontinuerligt folja
upp, analysera och dra slutsatser av de verksamhetsmassiga och
ekonomiska resultaten laggs grunden for planering och utveckling.
Detta sker enligt gemensamma och obligatoriska processer for planering
och uppfoljning inom kommunkoncernens samtliga organisatoriska
nivaer. Processerna for detta beskrivs mer utforligt i underliggande
styrdokument.

4.1  Planering —fran vad till hur

Planeringsprocessen startar med en omvarlds- och nuldgesanalys for
kommunkoncernen, som utgar ifran uppfoljning och analys av
uppnadda resultat for verksamhet och ekonomi pa alla organisatoriska
nivder. Omvarlds- och nuldgesanalys ar lanken mellan planering och
uppfoljning och utgor grunden for den fortsatta planeringsprocessen
och framtagande av kommunfullméaktiges mal och budget.

4.1.1 Framtagande av mal och budget — politikens vad

Efter genomford omvirlds- och nuldgesanalys utarbetar och beslutar
kommunstyrelsen om planeringsdirektiv for kommande ars mal- och
budgetarbete vilket inkluderar en tidplan. Planeringsdirektivet satter
ramen for mal- och budgetarbetet inklusive framtagandet av
koncernbudget.

Utifrdn kommunstyrelsens planeringsdirektiv beslutar namnder och
bolagsstyrelser om ett méal- och budgetunderlag.

Med utgangspunkt i planeringsdirektivets innehall och tidplan samt
namnders och bolagsstyrelsers budgetunderlag, tar kommunstyrelsen
fram forslag till kommunfullmaktiges mal och budget med inriktningar
och budgetramar. Framtagandet av mal och budget innefattar
gemensamma beredningsdagar och samordnad dialog mellan namnder,
bolagsstyrelser och forvaltning/bolag enligt uppsatt tidplan. Detta
skapar forutsattningar for forankring, helhetssyn och langsiktig
inriktning i kommunfullmaktiges mal och budget.
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Sundbyberg vaxer med dig — Levande, nytdnkande, tillsammans

Program for ett hallbart Sundbyberg - lokal Agenda 2030
Sacial, ekonomisk och miljéméssig héllbarhet

@ h_|
@ Kommunfullmiktiges mal och budget med inriktningsmal, @
(2] indikatorer och utvecklingsuppdrag .

o ° Y y o
e

Enhetens arbetsplan D
med aktiviteter ®

Individuell e
naividuella

mal ®
(medarbetar- .

samtal)

e 6 I 4 &
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verkar och vistas i Sundbyberg!

4.1.2 Framtagande av verksamhetsplan och affarsplan

P4 alla nivaer i kommunkoncernen utgar planeringen fran
kommunfullméaktiges mal och budget, lagstiftning, styrande dokument
och vad kommunfullmaktige i 6vrigt beslutat. I verksamhetsplan/
affarsplan ska nimnder och bolagsstyrelser konkretisera
kommunfullmaktiges inriktningar i namnd-/bolagsmal och beskriva vad
som ska goras for att bidra till dessa inriktningar. Beslutade
verksamhets-/affarsplaner ska skickas in till kommunstyrelsen som en
del i kommunstyrelsens uppsiktsplikt.

4.1.3 Planering av intern kontroll

Namnder och bolagsstyrelser ska arligen genomfora en risk- och
vasentlighetsanalys samt identifiera viasentliga risker som ska inga i
namndens/bolagets internkontrollplan. Beslutade internkontrollplaner
ska skickas in till kommunstyrelsen som samordnar och foljer upp
kommunkoncernens internkontrollarbete utifran sin uppsiktsplikt.

Kommunstyrelsen ska arligen, som en del i arbetet med uppsiktsplikten,
ta fram en kommunkoncernovergripande internkontrollrapport som
analyserar och utvarderar kommunkoncernens internkontrollarbete
samt identifierar koncernovergripande risker eller riskomraden som
namnder och bolagsstyrelser ska omhéanderta.
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4.2  Uppfoljning — hur gick det?

Uppfoljningen syftar till att sakerstilla att kommunkoncernen nar
uppsatta mal, bedrivs andamalsenligt och med kvalitet samt héller
beslutad budget. Darfor sker uppfoljning lopande under aret. Inom
ramen for nimnders och bolags systematiska kvalitetsarbetet sker ocksa
lopande analyser och uppfoljningar for att sakerstalla kvalitet i
verksamheten. Det kan exempelvis handla om avvikelser eller
klagomaélshantering.

4.2.1 Uppfoljning av kommunfullmaktiges mal och budget
Uppfoljning av kommunfullméaktiges mal och budget sker vid tre
tillfallen under aret. Namnder och bolagsstyrelser upprattar
tertialrapport 1 per 30 april, tertialrapport 2 per 31 augusti och
verksamhetsberattelse med arsbokslut per den 31 december. Denna
uppfoljning innefattar analys, prognos och bedomning av ekonomiska
och verksamhetsmassiga resultat och effekter. Utifran nimndernas och
bolagsstyrelsernas uppfoljning sker en samlad uppfoljning till
kommunfullméaktige genom koncernens tertialrapport 1 per den 30
april, tertialrapport 2 per den 31 augusti och arsredovisning per den 31
december.

Namndorganisationen redovisar dven en ekonomisk uppféljning vid tva
tillfallen per ar, i manadsrapport per mars och ménadsrapport per
september.

Bolagsstyrelserna redovisar ekonomisk uppfoljning i enlighet med for
bolagen gillande styrdokument.

4.2.2 Uppfoljning av intern kontroll

Namnder och bolagsstyrelser ska arligen folja upp sin interna kontroll
och internkontrollplan samt gora en bedomning av om den interna
kontrollen ar tillracklig. Uppfoljningen av detta ska skickas in till
kommunstyrelsen.

Kommunstyrelsen ska arligen ocksa folja upp kommunkoncernens
arbete med intern kontroll, analysera och bedoma om den interna
kontrollen varit tillracklig, samt aterrapportera detta till
kommunfullmaktige.

5 Ekonomistyrning inom namndorganisationen

Planering och uppfdljning av namndernas ekonomi ska utga fran
forsiktighetsprincipen. Det innebar att resursfordelning i budget ska
vara forankrad i realistiska bedomningar av det ekonomiska utrymmet,

16 (17)



baserade pa tillforlitliga berakningar av intaktssida samt
befolkningsprognos.

Alla beslut som medfor ekonomiska konsekvenser ska inkludera en
detaljerad ekonomisk konsekvensanalys. Denna analys ska klargora hur
beslutet paverkar stadens totala ekonomi, samt tydligt beskriva vilka
finansiella resurser som kravs och hur dessa ska tackas.

Om det uppstar konflikt mellan att halla sig inom givna resurser enligt
budgeten och méluppfyllelsen har budgeten foretrade, varvid
lagstadgade verksamheter ska prioriteras.

5.1.1 Vad innebar budgetansvar

Niamnderna ansvarar for att halla verksamheten inom beslutad budget,
driva verksamheten enligt de mal och uppdrag kommunfullmaktige lagt
fast, folja upp och utvardera verksamheten samt att vidta de atgarder
som kravs for att uppna en budget i balans.

Namnderna har ansvar for att gora ekonomiska prognoser for sina
verksamheter. Prognoserna ska vara en bedomning av mest sannolika
utfallet. Om prognosen visar ett underskott, som inte beror pa okade
volymer jamfort med den budget som kommunfullmaktige har beslutat,
ska namnden uppritta en atgardsplan och skicka in planen till
kommunstyrelsen.

Budgetansvarig ar en person som ansvarar for att halla sin verksamhet
inom beslutad budget, vidta atgarder under 16pande ar for att uppna
detta, driva sina verksamheter enligt de méal och uppdrag namnden lagt
fast samt folja upp och utveckla verksamheterna kontinuerligt.
Budgetansvarig4 ar den som driver verksamhet och/eller skoter andra
ataganden och har budgeterade medel for detta.

4 Avser chefer eller andra funktioner med budgetansvar inom forvaltningsorganisationen
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