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Granskning av livsmedelskontrollen och tillsynen enligt alkohollagen

De fortroendevalda revisorerna har latit EY genomfdra en granskning for att bedéma i vilken
utstrackning byggnads- och tillstandsnamndens livsmedelskontroll och tillsyn enligt
alkohollagen foljer lagen och stadens egna riktlinjer.

Var sammanfattande bedémning ar att livsmedelskontrollen och tillsynen enligt alkohollagen
bedrivs &ndamalsenligt i flera avseenden. | granskningen noteras dock ett antal brister och
forbattringsomraden. Den mest vasentliga bristen ror namndens uppféljning av verksamheten.

Namnden féljer inte upp tillsyns- och kontrollverksamheten pa ett varken systematiskt eller
tillrackligt omfattande satt. Enligt var bedomning ar uppféljningen otillracklig bade avseende
effektiviteten i verksamheternas arbetssatt samt vad verksamheterna producerar. Exempelvis
sker det ingen systematisk uppfdljning av debiteringsgrad, sjalvfinansieringsgrad eller
genomford kontroll/tillsyn i forhallande till planerad kontroll/tillsyn.

Under 2016 uppmarksammades namnden om att livsmedelskontrollen var underfinansierad.
Numera sker arliga revideringar av timtaxan, sjalvfinansieringsgraden har hojts och
verksamheten bedémer att samtlig planerad kontroll kan genomféras inom ramen for
tillgangliga personalresurser. Avgifterna for tillsynen enligt alkohollagen har dock inte reviderats
sedan 2011. Dagens tillsynsverksamhet har forandrats jAmfort med den som utgjorde
underlaget for avgifternas storlek, bade i termer av kostnader och arbetssétt. Darfor bor det
enligt var bedémning genomfdras en utredning av avgifterna inom alkoholtillsynen.

Inom tillsynen enligt alkohollagen pagar ett arbete med att systematisera arbetssétt och ta fram
nya rutiner for handlaggningen. | arbetet ingar att revidera namndens riktlinje for
alkoholservering och forsaljning av folkél och tobak, utifrdn Folkhalsomyndighetens nya
vagledning. Férutom att revidera riktlinjen finns ett behov av att se 6ver och férankra
miljoenhetens rutin for hantering av hot och vald. Inom livsmedelskontrollen finns ett stort antal
rutiner och riktlinjer men det finns behov av att uppratta ett system for att uppdatera och
systematisera rutinerna samt samla separata rutiner i ett gemensamt dokument.

Avslutningsvis bér ndamndens delegationsordning revideras. Namndens delegationsordning
specificerar inte vilken typ av miljohandlaggare, enhetschef eller avdelningschef som ar
delegerad beslutanderéatt i livsmedelsarenden. Det innebar i praktiken att exempelvis en
enhetschef pa trafikenheten kan fatta beslut i livsmedelsareden.

Utifran granskningens iakttagelser rekommenderar vi byggnads- och tillstdndsnamnden att
inom livsmedelskontrollen:

Sakerstalla en tillracklig uppféljning av verksamheten.

Systematisera rutinerna for att uppdatera riktlinjer och rutindokument.

Sakerstalla att rutiner finns lattillgangliga i ett samlat dokument.

Revidera delegationsordningen med fértydliganden om vilken roll som ar delegerad
beslutanderatt.

Utifran granskningens iakttagelser rekommenderar vi byggnads- och tillstdndsnamnden att
inom tillsynen enligt alkohollagen:

Sékerstalla en tillracklig uppfoljning av verksamheten.
Genomfora en utvardering av avgifterna i tillstands- och tillsynsarenden.
Revidera riktlinjen fér alkoholservering och forséljning av folkdl och tobak.
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Sakerstalla att rutiner for hantering av hot och vald ses éver arligen och forankras i
arbetsgrupperna.

Rapporten dverlamnas harmed till kommunstyrelsen. Behandlat svar till revisionen 6nskas
senast den 31 mars 2020.
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