
Dina synpunkter hjälper oss 
att bli bättre 
Klagomål, beröm eller förslag ger oss värdefull 
information och hjälper oss att förbättra våra 
verksamheter. Vi vill därför veta vad du tycker! 

Vilken verksamhet har du synpunkter på? 

Jag tycker: 

Om du vill skriva mer kan du göra det på ett annat 
papper. Lämna ifylld broschyr till personal eller skicka 
till oss med vanlig post. 

Du kan också gå in på www.sundbyberg.se och klicka 
på Tyck till, mejla eller ringa oss. Kontaktuppgifter 
finns på sista sidan. 

Så här vill jag ha svar 

 E-post Brev Jag vill inte bli kontaktad

Namn: 
Adress: 
Postnummer/ort: 
E-post:

Din synpunkt blir allmän handling 
Alla inkomna synpunkter registreras och följs upp. Även dina 
personuppgifter registreras i vårt datasystem och blir liksom 
synpunkten en allmän handling. Alla har rätt att ta del av en 
allmän handling om den inte innehåller uppgifter som ska 
sekretesskyddas. Det går bra att vara anonym, men då kan vi 
inte kontakta dig och berätta hur vi har hanterat din 
synpunkt. 

Version 1 

http://www.sundbyberg.se/


Sundbyberg växer med dig! 

Tyck till! 
Klagomål och synpunkter 

Sektorn för välfärd och 
omsorg 

Social- och arbetsmarknadsnämnden ansvarar 
för att utreda behov och ge stöd till barn, 
ungdomar och deras familjer. I nämndens 

uppdrag ingår även att utreda och ge stöd till 
enskilda vuxna som är i behov av stöd. Det kan 

till exempelvara på grund av ekonomiska 
svårigheter, beroendeproblematik, våld i nära 

relation eller någon form av 
funktionsnedsättning. Nämnden erbjuder råd, 

stöd och insatser utifrån behov. 
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