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Definitioner

For anvandningen av dessa riktlinjer galler foljande termer och definitioner:

Allvarlig Handelse som ar sa omfattande eller allvarlig att
hiandelse resurserna maste organiseras, ledas eller

anvandas pa ett sarskilt satt.

Trygghetspunkt En motesplats dit manniskor kan vianda sig vid
storre samhallsstorningar.
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Foérord

Vid allvarliga handelser som drabbar staden uppstéar vid sidan av behovet av
medicinsk vard ofta psykologiska och sociala behov hos drabbade och
nirstidende. Sundbybergs stad har det yttersta ansvaret for att enskilda far det
stod och den hjialp som de behover enligt 2 kap. 1 § socialtjanstlagen.
Sundbybergs stad har for andamalet en beredskapsgrupp utsedd for psykiskt och
socialt omhandertagande, POSOM. POSOM ingéar som en del i Sundbybergs
stads krisberedskap.

I detta kapitel finns en forklaring till vad krisberedskap syftar till,
grundlaggande bestimmelser och en genomgang av hur regelverket ser ut med
mera.

Riktlinjernas omfattning

I dessa riktlinjer for psykiskt och socialt omhandertagande (POSOM) for
Sundbybergs stad konkretiseras den inriktning for krisberedskap som
fullmaktige faststallt i krisberedskapsplan. Riktlinjerna ska efterlevas av
samtliga namnder, styrelser och bolag inom Sundbybergs stad.

Riktlinjerna ska foljas inom ramen for program och projekt som bedrivs i
stadens regi.

Riktlinjerna beaktar vad som anges i Regionala vagledningen psykologiskt och
socialt stod vid en allvarlig handelse i Stockholms lan, 2018-05-02, Samverkan
Stockholmsregionen (SSR).

Mal och syfte med krisberedskapsarbetet

Foljande mal for krisberedskapsarbetet har faststillts i stadens
krisberedskapsplan:

o Staden ska ha god kunskap om risker och sarbarheter som kan
paverka verksamheterna negativt. Konsekvenserna ska analyseras.

« Staden ska ha en planering for hur risker och sarbarhet ska
undanrojas och minimeras. Staden ska darutover ha en planering for
hantering av konsekvenserna av en samhallsstorning.

« Staden ska ha en god formaga att hantera en samhallsstorning. Det
vill sdga att vidta de nédvandiga atgarder som kravs for att sikerstalla
att samhallsviktig verksamhet kan uppratthallas, samt att ge
invanare, massmedia och myndigheter tillracklig och korrekt
information om en handelse.
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« Staden ska aktivt delta i samordning av krishantering med andra
aktorer inom Samverkan Stockholmsregionen (SSR) och verka for
samordning inom det egna geografiska omradet, bade i det
forberedande arbetet och under en samhallsstorning.

« Staden ska vidta de forberedelser som behovs for att den verksamhet
som behovs under hojd beredskap kan bedrivas
(beredskapsforberedelser).

« Staden ska i sitt krisberedskapsarbete och planering infor hojd
beredskap, beakta funktionshinder- och barnrattsperspektivet.

Krisberedskapsarbetets grunder
Krisberedskapsarbetet inom Sundbybergs stads nimnder, styrelser och bolag
ska bedrivas pa ett systematiskt och langsiktigt satt.

Respektive namnd, styrelse och bolag ansvarar for att de tillgdngar som man
forvaltar for stadens rakning identifieras och ges en lamplig skyddsniva utifran
bedomt skyddsvarde och beraknad risk.

Sektorer och bolag ska utifran dterkommande utvarderingar och analyser samt
intraffade tillbud avgora hur risker relaterade till krisberedskap ska hanteras och
vidta nodvandiga atgarder for att uppratthélla ratt skyddsnivaer for tillgangarna.

Ansvaret for krisberedskap ar kopplad till det delegerade verksamhetsansvaret.
Det betyder att varje person som ar ansvarig for en verksamhet eller far ett
sarskilt delegerat verksamhetsansvar ocksa ar ansvarig for krisberedskapen i
den verksamheten.

Styrdokument for sakerhetsarbetet

Nationella styrdokument

Alla som ar verksamma inom eller arbetar pa uppdrag av Sundbybergs stad ska,
forutom dessa riktlinjer, folja ett antal lagar, forordningar och andra foreskrifter
inom omrédet. Hit hor bland annat lag (2006:544) om kommuners och
landstings atgarder infor och vid extraordinara hiandelser i fredstid och under
hojd beredskap (LEH) samt lag (1992:1403) om totalforsvar och hojd beredskap
med tillhorande foreskrifter.

Sundbybergs stads 6vergripande styrdokument
Krisberedskapsplan Instruktion for stadsdirektoren

Reglemente for krisledningsnamnden Reglemente for kommunstyrelsen

Reglemente for social- och arbetsmarknadsndmnden
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Lokala styrdokument

Varje namnd och styrelse ska styra och leda krisberedskapsarbetet inom dess
verksamhetsomrade. Styrdokumenten pa denna niva bestar av lokala riktlinjer
och anvisningar for krisberedskap. Dessa dokument innehéller preciseringar och
tillagg till de koncernovergripande styrdokumenten, med utgangspunkt fran den
egna organisationens specifika behov och i enlighet med o6vergripande
styrdokument.

Om det finns behov utarbetas dven lokala anvisningar av respektive sektor och
bolag. De beskriver detaljerat hur rutiner och atgarder utformas och tillimpas
for att krisberedskapsarbetet ska kunna realiseras i verksamheten.

Relation till dvriga styrande dokument

Forutom krisberedskapsplan finns andra styrande dokument som ocksa har
betydelse for krisberedskapen inom Sundbybergs stad. For att uppna en
helhetssyn i krisberedskapsarbetet behover dessa regelverk tillampas integrerat.
Exempel pa dessa styrdokument ar budgeten, reglerna for intern styrning och
kontroll respektive informationssakerhet, systemforvaltningsmodell.

Samtliga styrande dokument aterfinns pa www.sundbyberg.se

Avgransningar

Dessa riktlinjer omfattar endast det arbete som bedrivs inom ramen fér POSOM.
Riktlinjerna omfattar inte trygghetsskapande insatser eller insatser vid mindre
héandelser och olyckor.

Revision och giltighetstid

Dessa riktlinjer ska revideras vid behov, dock minst en gang under varje
mandatperiod.

Avsteg

Avsteg fran dessa riktlinjer beslutas av stadsdirektoren eller vilfard och
omsorgsdirektor var for sig.

Beslut om anvisningar

Valfard och omsorgsdirektor beslutar om anvisningar till dessa riktlinjer.


http://www.sundbyberg.se/
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Roller och ansvar

Kommunfullmaktige

Kommunfullméaktige har det yttersta ansvaret for Sundbybergs stads
krisberedskapsarbete och faststaller varje mandatperiod den krisberedskapsplan
som ska galla for Sundbybergs stad.

Social- och arbetsmarknadsnamnden

Social- och arbetsmarknadsnamnden ansvarar for att ta fram och besluta om
riktlinjer for POSOM samt att dessa halls aktuella. Social- och
arbetsmarknadsnamnden har ansvaret for samordning och uppféljning av
stadens POSOM-arbete och har darmed det 6vergripande ansvaret for stadens
arbete med psykiskt och socialt omhéndertagande.

Ovriga ndmnder

Ovriga nimnder i staden bidrar med deltagare i arbetet inom POSOM.

Organisation POSOM

Uppdrag

POSOM:s uppdrag ar att organisera, samordna och tillhandahalla krisstod till
drabbade, som inte ar i behov av sjukvard, i samband med allvarliga handelser
inom staden eller vid allvarliga handelser pa annan ort/land dar Sundbybergs
invanare ar inblandade.

POSOM aktiveras vid allvarlig handelse niar behovet av stod inte kan tillgodoses
pa annat sitt och utgor ett komplement till ordinarie verksamhet.

POSOM:s uppgifter ar bland annat:

att vara stodpersoner till individer och familjer vid allvarliga handelser,
e att bemanna trygghetspunkter med personal for krisstod,
e att samverka med 6vriga organisationer som berors av handelsen,

e att ansvara, tillsammans med ovriga aktorer, for att uppfoljande
informationstraffar kopplat till handelsen gors,

e att verka for utbildning i den egna organisationen.

POSOM:s uppdrag omfattar inte behovet av trygghetsskapande insatser eller
insatser vid mindre handelser och olyckor.
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Syfte och malsattning

Syfte och malsiattning med stadens POSOM-arbete ar att stodja individer och
familjer som drabbas av en allvarlig handelse, sa att psykiska och sociala
konsekvenser kan minimeras pa bade kort och lang sikt.

Ansvar och ledning
Politiskt ansvar: social- och arbetsmarknadsnimnden
Ledningsansvar: valfard och omsorgsdirektor, sektorn for valfard och omsorg

Samordningsansvar: sarskilt utsedd tjansteperson, sektorn for valfard och
omsorg

Aktivering av POSOM

POSOM-gruppen finns inte som en ordinarie verksamhet utan aktiveras vid
behov. POSOM aktiveras av: stadens tjansteperson i beredskap (TIB)

Personal

POSOM:s verksamhet sker inom ordinarie tjanst for personal som ar anstalld i
staden. Detta innebar att det ar sektorerna med berord arbetsplats och ledning
som star for 16n och eventuell 6vertidsersattning i sasmband med att POSOM har
aktiverats, samt i samband med traffar och utbildningsinsatser. Deltagare i
POSOM som har annan arbetsgivare maste ha ett godkiannande av sin chef om
att denne star for ersattning nar den anstéllde aktiveras i POSOM. Nar POSOM-
gruppen ar aktiverad prioriteras POSOM-uppdraget fore ordinarie tjanstgoring.
Deltagare i POSOM har ingen jourberedskap.

Utbildning och 6vning

I enlighet med stadens krisberedskapsplan ar malsattningen att de aktorer som
ingar i POSOM-gruppen ska uppratthalla en god formaga avseende psykiskt och
socialt omhandertagande vid allvarliga handelser.

For att kunna ge ett likvardigt stod till drabbade bor alla som ger psykologiskt
och socialt stod ha grundlaggande kris- och katastrofpsykologisk kunskap som
utgar fran radande principer for krisstod. Inom ramen for POSOM ska
regelbunden utbildning och 6vning inga.
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Samverkan

POSOM ska sta for akuta insatser i samband med allvarliga handelser dar inte
samhaillets ordinarie resurser racker till. POSOM-gruppen aktiveras relativt

sallan varfor det ar viktigt att samordna resurser som finns lokalt och regionalt.

Samverkan kan resultera i natverk for kompetens- och erfarenhetsutbyte samt
gemensamma utbildningsinsatser.

Mojlighet till samverkan med Region Stockholms PKL-grupper finns
(psykologisk och psykiatrisk katastrofledning).

Uppfoljning

Namnder och bolagsstyrelsers uppfoljning av denna riktlinjes efterlevnad ska
ske enligt Sundbybergs stads styrmodell med principer for planering,
uppfoljning och ekonomistyrning, vilket i huvudsak innebar att den ska foljas
upp pa samma satt och samtidigt som ovriga styrande dokument. Valfard och
omsorgsdirektor initierar vid behov en 6versyn och utviardering av riktlinjen
med hansyn till lamplighet, omfattning och effektivitet.
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